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La importancia de refrendar conocimientos
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ElIng. José Maria Piscione, CPP, PSP, actual presidente del Capitulo de ASIS International en nuestro pais, nos

entrega las respuestas a las preguntas planteadas en nuestra edicion anterior y propone razones para

acreditar internacionalmente los conocimientos de seguridad que muchos de los lectores ya poseen.

Por qué contar con profesionales certificados

José Maria Piscione
Chairman 2011 Capitulo ASIS 215
jmpiscione@cepi.com.ar

Argentina es el pais sudamericano
con mayor cantidad de profesionales

certificados internacionalmente. Cuando
se habla de certificaciones internacionales
en el drea de la seguridad, proteccion pa-
trimonial, administracion de riesgos y pre-
vencién de pérdidas de bienes tangibles
e intangibles, las mas reconocidas son las
certificaciones en proteccion fisica PSPy
CPP en direccion de la seguridad.

ASIS International es quien otorga estas
certificaciones: la mayor asociacion de
profesionales de seguridad del mundo,
con delegaciones dirigidas por lideres vo-
luntarios democraticamente elegidos, or-
ganizados en Capitulos. El Capitulo ASIS
215 engloba a los miembros de Uruguay,
Paraguay y Bolivia. La acreditacion PSP o
CPP se obtiene aprobando un examen
de certificacion de conocimientos y acep-
tando desempenarse conforme a estan-
dares de ética y desempeno profesional
elevados. Desde 2002, los examenes se
toman en Buenos Aires.

El interés fundacional de ASIS, y de sus
mejores Capitulos locales, es claramente
laidentificacién, capacitacion, educacion,
el desarrolloy desenvolvimiento de colegas
conforme a esos cédigos profesionales y
de conducta, y mantener una gestion di-
namica y transparentemente democratica,
con un elevado nivel de participacion de
sus miembros.

A continuacién, formulamos 10 pregun-
tas estratégicas que la alta gerencia debe
hacerse respecto de las certificaciones in-
ternacionales en seguridad:

1- ;{Cual cree que seria la forma de
que mi empresa incremente interna-
mente, y ante terceros, el interés por
la seguridad y las ventas de mis pro-
ductos y servicios,disminuyendo, a su
vez, incidentes y pérdidas?

iincremente su credibilidad! La confianza
es necesaria para el comienzo de ese circulo

virtuoso. Un camino para ello seria, sin du-
das, su designacién internacional como
PSP en Proteccion Fisica o CPP en Direccion
de Seguridad. La designacién PSP o CPP
provee un estatus reconocido globalmente
con unafavorable extension de confianza.
Estas certificaciones le permiten inmedia-
tamente a su empresa ser aceptada, res-
petada y buscada por sus capacidades de
servicio y comerciales. Esa mayor expec-
tativa que generainternay externamente,
podrd, a su vez ser cubierta de muy buen
grado por las competencias y desempefio
profesional de su PSP/CPP.

2- ;De qué forma podria mi Organi-
zacion de Seguridad diferenciarse de
manera creible de las demas?

iDistingase! Demuestre que opera con-
forme a estandares internacionales en el
cumplimiento de leyes y regulaciones de
seguridad. En un mercado competitivo,
su habilidad para diferenciarse sin mas
esfuerzo que el de aplicar, pero de manera
sistematizada, sus competencias en el
mercado especifico de la seguridad es cri-
tica. La preparacion para las Certificaciones
CPPy PSP le forman en esa sistematizacion,
elevan su perfil, amplian la reputacién y
favorece la exposicion publica profesional
de su Organizacion.

3- §Cémo podria acreditar ante mis
distintos interesados organizacionales
la amplitud y profundidad de las com-
petencias de mi Organizacién de Se-
guridad en la proteccion de recursos
clave, prevencion de pérdidas y gestion
deriesgos?

iDemuestre la amplitud y profundidad
de su profesionalidad! Provea la evidencia
de que usted tiene en su organizacién
maestria certificada por organismos mun-
dialmente respetados sobre el cuerpo de
conocimientos esenciales que constituyen
un completo profesional de gerencia-
miento de la seguridad. De ellos, el mas
antiguo y respetado es ASIS International,
certificado y comisionado para ello por
el Gobierno de los Estados Unidos.

4- En estas épocas de incertidumbre
e inflacion, con margenes operativos
decrecientes donde se requieren re-

sultados de corto plazo, ;qué gasto de-
beria hacer en mis responsables de ad-
ministracion de riesgos, seguridad y
proteccion patrimonial para aumentar
la reputacion/valor de mercado de mi
Organizacion de Seguridad?

ilncremente su valor de mercado!Y ten-
drd un retorno sobre su “gasto” especta-
cular, mas aun en esas condiciones de
mercado. Con el comienzo del proceso
de sistematizar su aprendizaje, conforme
a la curricula de acreditaciones interna-
cionales globalmente aceptadas y valo-
radas, usted estara protegiendo de inme-
diato sus bienes tangibles e intangibles,
asi como su imagen y rentabilidad. Estos
tiempos también implican riesgos incre-
mentados, realizando la mejor inversion
interna y externa quien pueda demostrar
poder liderar el proceso de la gestién de
seguridad y administracion de riesgos.
Probar con laignorancia suele ser la peor
inversién, pero sobre todo en esta era del
conocimiento y relacionamiento. Sus cre-
denciales CPP o PSP significan lo mismo
en todo el mundo y son requeridas por
las corporaciones multinacionales.

5- ;De qué manera puedo desarrollar
actitudes de liderazgo de mi Organi-
zacion de Seguridad en materia de lo-
grar seguridad, prevencion de pérdidas,
proteccion patrimonial y administracion
deriesgos?

iConfirme sus habilidades de liderazgo es-
tratégico! Los CPP y PSP son reconocidos
como lideres en la profesién, gente que ha
desarrollado la habilidad del liderazgo coti-
diano puesto diariamente a disposicion de
quienes los rodean. La disponibilidad de
estos profesionales en su organizacion le
identifican como a alguien que cuenta en
su Organizacion de Seguridad con gente
conla habilidad de proveer liderazgoy orien-
tacién tanto en cuestiones de seguridad cri-
ticas como en las ordinarias y cotidianas;
desde el manejo de prioridades en emer-
gencias, al mejor manejo del tiempo y ha-
bilidades gerenciales necesarias paraimple-
mentar los principios y practicas de la segu-
ridad teniendo en cuenta la interrelacion de
todos esos campos que menciona.

6- ;Con cuales de las medidas antes
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planteadas posicionaria a mi Organi-
zacion de Seguridad como una de "Ries-
go Bajo" frente a las empresas de se-
guros e interesados organizacionales?

jPosiciénese correctamente! Saber cdmo
atender las exigencias de los Gerentes, la
Alta Gerencia y la Direccién de sus em-
presas clientes y estar a la altura del desafio
de demostrar que se puede gestionar
hacia un riesgo notablemente menor, de
manera mucho mas econdmica, le coloca
en otro nivel, en un posicionamiento co-
rrecto para resultar confiable y deseable.
La forma mas rapida de posicionarse co-
rrectamente y de alcanzar ese nivel es con
orientacién y método: los cursos de pre-
paracion para los examenes PSP y CPP
son dictados por gerentes con esas certi-
ficaciones que tienen a su cargo esas res-
ponsabilidades en grandes organizaciones.
Demuestre al mercado el continuo des-
arrollo de las capacidades de su organi-
zaciény permita que los clientes conozcan
que lo que tiene para ofrecer esta plena-
mente respaldado por una responsable
y profesionalmente renovada capacidad
de desempeno profesional.

7- {Cémo lograria mi Organizacion de
Seguridad mantenerse formalmente
en la delantera ante los continuos cam-
bios y las crecientes exigencias de la
sociedad frente a incidentes de segu-
ridad, emergencias y pérdidas?

iManténgase al paso de los rapidos cam-
bios! En la industria de la seguridad, mas
que en muchos otros campos donde hay
carreras tradicionales, se hace a través de
la certificacion y recertificacion de sus
profesionales. Los niveles son mas altos
ahora y parte del entrenamiento de un
PSP o CPP pasa por obtener la informacion
necesaria, entender el proceso de decidir
y gestionar eficientemente riesgos, y de
anticipar lo inesperado. La educacién con-

tinua es un proceso a lo largo de la vida
actualmente necesario para sostener el
éxito profesional.

8- ;C6mo demostraria, prima facie, que
dispone de las competencias necesarias
para generar ahorros y mejor rentabi-
lidad y retornos sobre las inversiones?
{Como me beneficio con mis medidas
de Administracion de Seguridad y al
manejar con criterio gerencial los riesgos
en la operativizacion de decisiones de
negocios en un mercado inmaduro?

Con profesionalidad, demostrando una
madurez de dicho caracter. Esto se acredita
conuna credencial, la cual es reconocida de
inmediato y portable internamente en su
organizacién, asi como también a través de
organizaciones en los sectores publicoy pri-
vado que visite, generando asi credibilidad,
oportunidades y negocios.

9- ;Cémo hacer que mi Gerente de se-
guridad me permita gozar de protec-
cion legal para el Directorio y para la
Organizacion, ya sea la nuestra o lade
nuestros clientes?

Goce de proteccion legal para usted y
para su empleador y sus clientes. Las cer-
tificaciones PSP y CPP son brindadas a su
organizacion y sus clientes externos con-
forme a la designacién Safety ACT insti-
tuida a ASIS International por el Gobierno
de los Estados Unidos, cubriendo sus ac-
tividades y sus organizaciones local e in-
ternacionalmente. De manera similarala
que el IRAM promueve los estandares
NFPA e ISO, al madurar los entes regula-
dores, éstos tienden a adoptar los estan-
dares de reconocimiento internacional
que, en materia de Servicios de Seguridad,
Proteccion Patrimonial, Gestion de Riesgos,
respuesta a Incidentes, Crisis, Continuidad
y Recuperacion y prevencién de Pérdidas,
tienden a ser los estandares de ASIS In-
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ternational, miembro de la ISO/ANSI.

10- ;Cémo abro las compuertas para
aprovechar el del relacionamiento, ba-
sado de las redes profesionales que me
permitan contener interrupciones y
pérdidas y a la vez encontrar las mejores
ideas?

Cree una red profesional expandida de
relaciones laborales beneficiando su ca-
rrera. Aproveche la base de respeto mutuo
que ligaalos PSPy CPP. El trato profesional
es totalmente distinto en Argentina, Uru-
guay o cualquier lugar del mundo cuando
se dispone de estas credenciales de cer-
tificacion internacional.

Organizandose parala

Certificacion Internacional

Mas que porimpulso, el profesional ele-
gible -cinco o mas afos en ejercicio full
time de la profesién e indiscutible des-
empeno profesional-, debera prepararse
deliberadamente. Cuanto antes del co-
mienzo de los cursos consiga los materiales
de estudio, mejor. De hecho, para el primer
dia, usted deberia tener un total conoci-
miento del material. EI Curso PSP de 85
horas es el 5 de marzo de 2012 y el CPP
de 225 horas es el 6 de agosto. Paraambos
cursos se encuentra abierta la inscripcion
y aln quedan vacantes.

Respuestas al

numero anterior de RNDS

Si tiene la revista a mano, vera que la res-
puesta correcta a todas las preguntas de la
pagina 96 de la edicién 63 de RNDS, corres-
ponden a la misma posicion de alternativa.
Proponemos desde este espacio desarrollar
en capitulos sucesivos una introduccion al
programa PSP con exdmenes de prueba por
modulo. En ese caso, cada nota técnica ter-
minaria en un cuestionario especifico para
profesionales en proteccién fisica =

Mas informacion: Sobre ASIS International y las certificaciones internacionales: www.asisonline.org
Sobre los cursos de certificacion internacional: info@cepi.com.ar.
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