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Noticias Bosch

Afic 5 N® 25 - Julio 2009

Aplicaciones

>CCTV tradicional:
Centros urbanos, esta-
cionamientos, cenirol de
trafico y rutas, centros
comerciales, colegios.

> Alta seguridad: Jefa-
furas de policia, emba-
jadas, aeropuertos,
instalaciones nuclea-
res, infraestructuras im-
porlantes, edificios
gubemamentales.
>Entornos maritimos:
Puertos, paseos mari-
timas,

>Entomos en condicio-
nes extremas: Vigilancia
costera , vigilancia en
entornos humedos y
lluviosos, entormos co-
ITOSivos,

> Arquitectura: Edificios
modernos, integracion
en elementos de insia-
lacidn a medida del
edificio,

B——

Extreme CCTV

Serie de Domos MIC
para ambientes extremos

Si necesita supervisar en condiciones extremadamente exigentes
como altas y bajas temperaturas, naves en movimiento, zonas
inundables, ambientes corrosivos o salinos, los domos

MIC PTZ son la mejor opcion.

Bosch Security Systems expande su portafolio
de productos a través de la linea completa de
domos PTZ Serie MIC. Estos productos dan res-
puesta a un mayor numero de necesidades y
aplicaciones.

La serie MIC1 de camaras con zoom, giro € in-
clinacién (PTZ), totalmente funcionales, proveen
la solucidn que mejor se adapta a cualquier apli-
cacidn, incluso en entomos adversos y complica-
dos. Con versiones fdciles de distinguir
{ Aluminig, Infrarrojo, Acero inaxidable, Subacus-
tica, Megéfono, Térmica y Certificada CSA/UL y
ATEX) elegir la cdmara correcta para cada tra-
bajo nunca fue tan facil.

Con un funcionamiento silencioso, un control
sencillo y una gran precisidn, todas las versiones
de la serie MIC1 estan disefiadas bajo los més
altos estandares y proveen un gran namero de
caracteristicas exclusivas y ventajas para los
usuarios. Su efectividad fue comprobada en nu-
merosas aplicaciones, Actualmente, la sene
MIC1 protege propiedades garantizando la se-
guridad en comunidades de todo el mundo

Caracteristicas

> |ntegracion perfecta en los sistemas de control
de Bosch y compatibilidad bifdsica.

= Tecnologia de motor sin escobillas para un fun-
cionamiento confiable, sencillo y silencioso.

> Ventana de visualizacion plana dpticamente
perfecta, con limpiador infegracdo opcional, para
obtener la imagen perfecta independientemente
del clima

> Girp continuo y completo de 360° y control de
inclinacidn de 200°,

> Compatibles con la norma lider del sector
IPEB para su uso incluso en las condiciones
mas extremas.

=0peiones de mantaje: verlical e invertida. Algu-
nas versiones disponen de la opcidn de montaje
inclinada para aplicaciones en postes,

> Compatible con todos los sistemas de control

lideres.

= Cable Plug and Play con video, telemetria y
alimentacion,

= Proteccidn antivandilica,

= Completa gama de soportes y accesorios
disponibles.

Ventajas

La serie MIC1 cuenta con una amplia gama de
opciones de protocolo y es compatible con
todos los equipos de control lideres. A su vez,
se encuentra disponible un convertidor bifdsico
para permitir la integracion {otal en los sistemas
de control bifdsicos de Bosch. La integracidn de
IP tambign se consigue gracias a sistemas
como el BVMS y el VIDDS

La construccidn sdlida, el limpiador integrado
apcional, la ventana de wisualizacion plana dp-
ticamente perfecta, la compatibilidad con la
norma |PG8B y la tecnologia de molor sin esco-
billas, aseguran un servicio duradero, Asimismao,
la fizhilidad demostrada en aplicaciones tan di-
versas como las costas mas frias o los desier-
tos mds calurosos, garantiza que usted

abtendra la imagen que necesita independien-
temente del entormo




Innovacion para tu vida

Serie VG4

Camara AutoDomo Modular
Presurizada con Nitrogeno

Bosch lanza la nueva camara AutoDomo Modular Presurizada
que provee maxima proteccion ante condiciones climaticas adversas. Una
solucion ideal para aplicaciones que requieren una limpieza frecuente.

La nueva serie de camaras presurizadas se
constituyen en una solucién de video vigilancia
ideal para aplicaciones que por su condicidn re-
ql.IEI{jrl una la I|r|'.;:|f_-.{a f!rE'l._'-LIF_::!1|-3 Comoy |:(;r
ejemplo instalaciones en transportes, ranspor-
tes, puentes, tineles e instalaciones cosleras
donde la sal, la humedad, el polvo, los insectos v
el humo pueden perjudicar el funcionamiento de
la cdmara a largo plazo

El médulo de carcasa presurizada es la solucidn
mas avanzada para profeger la inversion de las
camaras de vigilancia en ambientes con climas
extremos. La carcasa presurizada se encuentra
certificada por la rigurosa norma IPET y cumple
con las especificaciones NEMA 4X. Mantiene
una atmdsfera seca y limpla para asegurar la

Seguriexpo Buenos Aires

operacion de la cdmara, la lente y los mecanis-
mas de giro, inclinacion, zoom y ajuste de foco,
Esta nueva cdmara opera en un rango de tem-
peratura ampliade; desde el frio extremo de
-40°C hasta el calor abrasador de +60°C. Me-
diante la incorporacion de un kit opcional para
climas sumamente frios llamado "XT", el Auto-
Domo Modular puede operar en temperaturas
tan bajas como los -60°C.

Al mantener el disefio modular en el Autodomao,
ta Carcasa Presurizada con MNitrdgeno es com-
patible con todos los mddulos y accesorios de la
linea AutoDome. A su vez, posee una plataforma
innovadora que le permite migrar hasta la fun-
cionalidad mas avanzada sin tener que reempla-
zar completamente el sistema de cdmaras

Bosch dira nuevamente presente

Bosch Sistemas de Seguridad estara presente en el evento
mas importante de la seguridad con un stand en el que mostrara
sus nuevas e innovadoras tecnologias.

Seguriexpo se llevard a cabo del 12 al 14 de
agosto en La Rural Predio Ferial Buenos Alres
¥ se constituird nuevamente en el ambito ideal
para realizar negocios, entablar nuevas relacio-
nes comerciales; aclualizarse y concretar reu-
niones de negocios. La organizacidn eslard a
cargo de la Camara Argentina de Seguridad
Electrénica (Casel)

Asimismo, durante Seguriexpo se llevard a cabo
CISE Buenos Aires 2009, Congreso Intemacional
de Seguridad Electrdnica, dingido a profesionales
¥ grandes consumidores de [a sequridad.

Entre olros temas, se tratard sobre videovigilan-

cia urbana y privada; nuevas técnicas en detec-
cion de incendios; deteccidn de intrusidn interior
y perimetral y software analitico de video y mo-
nitorea integrado.

El Congreso conlara con |2 participacion de di-
sertantes nacionales e internacionales en se-
guridad electronica’ que brindardn su
expanencia y conocimiento en la matena:

En ese marco, Bosch Sistemas de Seguridad dird
nuevamente presente con un stand en el gue ex-
pondra todos sus productos actuales y las nove-
dades en seguridad, proporcionandoatencidn
personlaizada a sus actuales y fuluros clientes,

12 - 14 Agosto L

Visitenos en el
STAND 1C - 10

i DOSCH



Vigilancia nocturna incomparable.
Serie de lluminadores Infrarrojos
Bosch Extreme.

Captura de imagen alta c 'n ambigntes d o ningunailuminacion
Los sistemas de vigilancia les in alta calic 3 im y &fic ialas 24
horas del dia, los sie de |a semar line : tre Vg > Una ame-
plia gama de lluminadores infrarrojos gue Incluyen mode -on lampara o LED, ene . .
F_"SFJE-:TFQII'IIF.'!IT':'!Ir- (luz b contandc A pre 1 tecnologla |ﬂﬂDUaCIDﬂ para tu Ulda
rrojos Black Diamond sefie de llu i

frarroja tanto de desde cids de s de metr

su vez, son ideales para todo tipo de & nes, desde residenciac ndaminios
hasta Instalaciones completas en aeropue Tike ciu e -la vigl-
lancia policial y en prisiones. Co

dad queda garantizada tanto de d

Para mas informacidn visite: www.boschsecurity.com.ar o comuniquese al |

(011) 4778-5252.
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Los beneficios generados por un sistema
por los ciudadanos y por la admir
protegidos y la ciuda

un monitoreo d ltamente efectivo en ciudades, junto con toda su
experiencia en p 2ctos de dad cludadana

mas Informacion visite: www.boschsecurity.com.ar o comuniguase al

ono (011) 4778-5252.
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Importador exclusivo en Argentina
Completa linea

de CCTV

con desarrollo israell ¢
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STARLIGH SA
Neuquén 86 Cérdoba ARGENTINA

sl phemiomall www.starligh.com




() starligh
& BOSCH "

Sistemas de Seguridad
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Intrusioén
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Incendio Control de Accesos
Importador y distribuidor
[R5 % S
Corredizos
Levadizos
Pivotantes

Barreras Viales

STARLIGH SA
Neuquén 86 Cordoba ARGENTINA
Envios en el dia a 351-4809210 y rotativas
: cualquier punto del pais mail: ventas@starligh.com




1c es Y CAPACITACIONES

ULTIMAS NOVEDADES:

Demos de productos en nuestras oficinas de Capital.

Durante los meses de MAYO y JUNIO hemos realizado

vt charlas con demostracion de productos que abarcan
. : la siguiente tematica:

nuestros niveles de atenm 14 clientes

 Presentacion del producto

- ¢ Visualizacion del mismo a través de la red
== 1 y video directo desde la salida VGA

« Explicacion basica sobre la configuracion de la DVR
» DVR modelo AVC787 y AVC760

——

1

Las mismas son sin costo, con previa inscripcion y
para un cupo limitado de clientes.

Debido al gran interés por parte de nuestros clientes
y a los buenos resultados que han dado las mismas
hemos decidido seguir dictandoles con la siguiente
frecuencia:

Martes 14 y Martes 21 de Julio

Duracién aproximada: 1 hora 30 minutos.

—————

Para mayor informacion acerca de las mismas e inscripciones
sobre esta capacitacion u oftras de su interés, por favor
contactarse con: Dpto de Marketing - Verdnica Carabajal
veronica.carabajal@tellexpress.com.ar

TE: 4852-1333 / Cel: 15-6265-1420

'iramnic.‘a mmhajalﬂtellexpms .com.ar,
contacto: Veronica Carabajal y asi podremos
enviarte toda la informacion correspondiente!
NO TE LO PIERDAS...

Proximamente bajar desde nuestra mm '
=mmmamm mm% Y

Nuestra Oficinas CORDOBA

Comerciales Av. Las Cordillera 4815
Tel / Fax: (0351) 481-5312
Contacto: Julian Milesi

BUENOS AIRES {Cordoba - La Rioja - Catamarca
Av. Santa Fe 5130 Tucuman - Santiago del Estero
C1425BIN Salta - Jujuy)

Tel.:( 54 11) 4852-1333 Celular: (0351) 15-3942-749

Mail: info@tellexpress.com.ar  Mail: julian. milesi@tellexpress.com.ar

Area de cobertura: ZOMA MEDITARRANEA
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SECURITY PRODUCTS

El AC-115 es un controlador

“todo en uno” compacto, potente,
rapicho y facil de instalar para una sola
puerta ampliable por red,

Es una solucion ideal para pequenas
instalaciones en red

de hasta 8 puertas,

Esta unidad controla hasta 2400
usuarios (Entrada/Salida) e incluye un
software muy amigable que permile
controlar, configurar, monitorear y
emitir infarmes.

El AG-115 incluye un parfante para
limbre, alarmas y sirenas

¥ un cargador de bateria de
resquardo incorporado.

Nuevos detectores de movimiento de exterior Doble-Tecnologia
LC-151 y LC-171, disenados para proteccion del perimetro exterior.

EI LC-151-LC y &l LC-171 son detectores de movimiento de ] p
doble tecnologia que combinan deteccion de infrarmojo pasivo

ymicroondas con inmunidad a mascolas. D S C @

Los detectores LC-151 y LC-171 brindan una proleccion

mejorada en &l exterior contra infrusos, antes de que estos

ingresen en una propiedad o se acerquen demasiado a la edificacian,

ROSARIO — SANTA FE MENDOZA URUGLIAY

Bv. Rondeau 1837, Loc. 10 Tel / Fax: (0261) 444-8559 Gadoban 5.A.
Tel / Fax: (0341) 455-9766 Contacto: Gabriel Ferri Rio Negro 1086
Contacto: Jorge Torquati Area de cobertura: ZONA CUYD {Montevideo)
Area de cobertura; ZONA LITORAL (Mendoza - San Luis - San Juan

{Santa Fé - San Francisco - Cordoba Neugquén - Rio Negro

Entre Rios - Corrientes - Misiones Bahia Blanca - Santa Rosa

Chaco - Formosa) Gral. Pico)

Celular: (0341) 15-6743-579 Celular; (0261) 15-6449-869

Mail: jorge torquati@tellexpress.com.ar  Mail:gabriel ferri@tellexpress.com.ar



el futuro estad de nuestro lado

SK 2000 S /53

Seporta de 1 0 16 Conales de videa por ploce
100 Coadres por segundo por placa

1 Canal de Audia por PC

Expandible hasta 16 cansles 200 CPS
Soporta y controla Doenos [PTI R5485)
Soporbo PSTH, ISDN, ADSL, LAN

y tonexiones Internet

Resolucidn 768°576 (PAL) y 640°480 [NTSC)
SOLO SK 2000 53

Plotn 8 romoles da video 200 CPS (Tiempo Real)
Expandible o 16 Canales 400 (S

S
|

l_'".r"

L "/
-

TXN-C218 TXN-G131

(&mara estance Exerior Camora domo Interior
Funtitn Night vision automitica Coplor digital Dia/Nodhe

24 thaminodiares infromojos LD Colar 173

(D Color 1/3 / 420 TVL 40TVL /00 Lu  12¥CC
0.1 Lux {0 luz con leds) / 12 VC Soporte pora techo o pored

TXN-G151

Camora Pinhole imerior
Lents Tmm de didmeliro

CCD Cobar 174

A20TVL /04 Lux / 12VCC

CAMARAS

INALAMBRIGF‘S Camar CMOS Color - BN
Resoluddn 350 TVL

lluminadion Minima 1

lluminocion lafrarrojo Hosta 5 mes (Salo BIN)

CAMARAS PROFESIONALES

SK 2000 FB

Soporio de 1 o 4 Canoles de video por plom
50 Cundros por segundo por ploto
Expandible hattn 16 conales 200 (PS
Soportn y tonivola Domes (FTZ RS485)
Soparin PSTH, ISON, ADSL, LAN

¥ tonegiones Internet

Riseducion JIX240 | I5ZXTEE | 640X480

SK 2000 F

Soparta de 1 o 4 Conales de vides por ploc
75 Cuadros por sequnda por plat

1 Canal de sudio par PC

Expondibls hasto 16 oanales 100 CPS
Soporta y contralo Domes (PTZ R5485)
Soportn PSTN, 150M, ADSL, LAN

¥ conexiones Internsd

Resalucidn 7687575 (PAL) y 640°480 (NTSC)

NUEVA LINEA DE CAMARAS Y DOMOS

NUEVA LINEA DE DVR STAND ALONE

WF 007 SK/ WF 1500 SK
Transmisor [ Recepbor de 150 y 1500 mW
Codor / B/M - NTSC / PAL

Maxe. 200 mts (WF 007 SK)

M. 1000 mis (WF 1500 SK)

[ €D Color 14
Mo 1000 mts {WF 1500 SK) &70 TVL /0.1 Lux £ 12 VIEC




FALLEBA
0CTOPUS PALATIND ol ek e

Cantrod § zonas micropr, / Automatizordn Cantraol 2 ronas microprocesodo Metivar. Pardial o Total | Aviso de
Liamadar telefanico / Zomas Inobdmbricos Activoe. Parcial | Memosta Disp. Adtivar-Desactivar, senors progr.
2 zoans femparizndas programobies.

Sonorizacion

DETECTORES
INFRARRDIOS

Cobleades & inolambricos
Doble Tecnologio

™4

Tronsmisor 4 comoles Microproc.
[4digo programable

. desdu los teclos

£ L
‘*\th ne o . A ) (.,-"."_':.' N .
: RX 2 - \e®' 2Ny
Receptor Autocodige Microprod Receptor Autocodigo Mimreproc -
2 Conoles | Solida Reday 4 Conales | Solido Reloy

VM +820

Ceatrol Tebeddnion opta
parg pequenas empresas

Comunicador Digital para
Maonitoreo CID / UPEDOWMLOAD /
Para cualquier Central

BARRERAS

INFRARROJIAS

Doble har | Exterior
25-50-75- 100 - 150 mis.

COLUMNAS
INFRARRDIAS

Miiltiphes hotes | Edderior
Coluennas de 4, By 12 hotes
en 20y &0 mirs.

-=fm

woww. gfm.com.ar
San Buenaventura 101 (B1833A0C)
Turdera - Buenos Aires - Argentina

011. 4298, 4076 /011 . 4298, 7653




Panasonic @ 'odalalinea de CCTV Panasonic
en una sola empresa

Asesoramiento al gremio para el armado de proyectos
con sistemas Panasonic, tanto analogicos como P

Linea completa Panasonic de CCTV. Lentes.

Domos exteriores e interiores. Housing.

Camaras color y blanco y negro. Monitores a color y blanco y negro.
Camaras especiales para uso exterior, multiplexores.

Camaras y domos IP. Grabadoras Digitales.

Matrices hasta 8000 camaras. Todo Panasonic.

Controladores para domos.
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security solutions

NETWORK CAMERAS

tecnologia en seqguridad

la evolucion natural

Av Belgrano 894 1 piso - C1070AAP
Capital Federal - Argentina

Tel/Fax: (00 54) 11 5238-5553 /54 /58 /59
info@tecnologiaenseguridad.com
www.tecnologiaenseguridad.com
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security solutions www.nuzzar.com

00 o

NZ Linux RT
Servidor de video en tiempo real

El servidor NZLinux RT ofrece prestaciones superiores a

cualquier otro servidor de grabacion digital.
El avanzado sistema de configuracion asegura cubrir

todas sus necesidades de seguridad, con capacidad de
integracion e interaccion con otros sistemas, siendo el
corazon de su sistema de seguridad electronica

Una Solucion a la medida de las necesidades
de su empresa

® Monitoreo de hasta 16 camaras analdgicas y/o IP en un
mismo sistema.

@ Integracion con centrales de alarmas, incendio, control de
accesos, arcos detectores, control inteligente
de edificios, etc.

& Modelosde 400 fpsy 100 fps

® Dosanosde garantia.

e Av Belgrano 894 12 piso - C1070AAP
Capital Federal - Argentina

Tel/Fax: (00 54) 11 5238-5553 /54 /58 /59




www.nuzzar.com

111 1] |
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security solutions

MiniDVR Estado Solido
Grabacion en SD, PenDrive y Disco USB

El nuevo Nuzzar MiniDVR es un completo sistema de
grabacion digital en un espacio reducido. Utiliza lo
ultimo en tecnclogia de estado solido y ofrece
funcionalidades como grabacion en continuo y por
movimiento, areas de interés y sensibilidad
configurables por camara, etc, Su conectividad cableada
o wireless lo convierten en ideal para todo tipo de
emprendimiento, incluso en el Ambito vehicular.

Aplicacion en grabacion wvehicular, apertura remota,
hogares, empresas, etc,

[ ]

Versionesde 1y 1 a4 camaras.

L ]

Apto para red cableada o inalambrica.

Alimentacion redundante: permite alimentarse via red
eléctrica o bateria.

Tiempo real

0 tecnologia en seguridad

la evolucion natural

info@tecnologiaenseguridad.com e




+ Soluciones + Simplicidad

MNos especializamos en Electronica Modular, facilitando el rapido desarrollo e
implementacion de sistemas dedicados.

La Electrénica Modular se basa en médulos de microprocesamiento compuestos por
procesadores y otros componentes montados en placas PCB, con las funcionalidades

generales ya resueltas.

Mas el valor agregado de integrar Conectividad Ethernet, Wi-Fi, Zigbee o

Bluetooth.

Ayudamos a nuestros clientes a resolver sus necesidades electrénicas; ahorrandoles
tiempo y esfuerzo.

Continea acompana y facilita soluciones.

iButton




CONTINEA

Microprocesamiento modular + Conectividad

=
RCM5400W

e

+ Velocidad + Seguridad

o

Continea acerca el nuevo RCM5400 Rabbit, con las ventajas de conectividad y
seguridad que ofrece Wi-Fi/802.1 | b/g, y un avanzado nivel de procesamiento de 73 Mhz.
Podra disenar sistemas dedicados con conectividad inalambrica, con mayor velocidad
y seguridad.

SUS APLICACIONES:

Control industrial Automatizacién de edificios.
Linidad de terminal remoto (RTU) Monitorio remoto y comunicacion.

Serial — to- Ethernet bridge. Seguridad y vigilancia.

CONTACTENOS:
Av. Corrientes 3989 Piso 2 Dto. 6 (| 194) Ciudad de Buenos Aires - Argentina
Tel.: (5411) 4865-5141 / Fax: (541 1) 4867-6776

Email: info@continea.com.ar / www.continea.com.ar




AdE oTeK

Blo-IDENT

Bio-IDENT TA®

«One Touch IDENT»

= Muy facil de utilizar y amigable.
= Trabaja en forma auténoma 1:N hasta 4000 usuarios y 4000 huellas.

« Posibilidad formar eventos diferentes de: Entrada, Entrada Parcial, Salida
Parcial y Salida con un sélo equipo y lector biométrico.

« Instalacién sobre diferentes plataformas de bases de datos: MS-SQL,
MS-Access, AdBio-DATABASE, My-SQL, Oracle, etc.

» Exportacion de Reportes y Listados en TXT, MS EXCEL, MS WORD, PDF,
OpenOffice Calc, OpenOffice Write.

- Software: Bio-ADMINTA®, Bio-TIME WORK"® y Médulo de Reportes Web®.



AdBioTeK

Advanced Biometric Technologies

Bajo precio, excelente performace, con
mantenimiento cero. «Desarrollados,
disenados y fabricados por AdBioTeK»

AdBioTeK® la mejor opcion para su empresa: soluciones
inteligentes, seguras y ampliables, segun su necesidad.

Familia Familia Tiempo & Control de
Bio Finger Asistencia Acceso

www.adbiotek.com.ar - info@adbiotek.com.ar




Lideres en tecnologia

de huella digital

Brindamos estrategias y soluciones
adaptadas a cada uno de nuestros
clientes, garantizando retornos de
Inversion en tiempo optimo.

ZK Software Argentina, es sinonimo de innovacion y
calidad en Tecnologia de Acceso y Automatizacion.
Utilizamos la biometria (huella digital) como eje tecno-
logico, incorporando ademas otros dispositivos: lecto-
res de tarjetas, chip inteligente, proximidad, PDA,
telefonia y MiFare. Nuestros casos de éxito implemen-
tados en los diversos rubros y companias, respaldan
nuestra experiencia y trayectona,

Sistema de Video Vigilancia
que permite la digitalizacion,
grabacion, monitoreo y gestion
de alarmas con imagenes y au-
dio de maxima calidad.

Fingerprint F8

DISTRIBUIDORES

ARGENTINA

COAD, AUT. DE BS. AS.

FnesseriSintecomp, com.ar

minﬂunrrr‘lnq.mn m_wm.m

e e MENDOZA

o (icarts Lopar) ol 1 T2

conihterBarinkbbt.com.ar SANTIAGO DEL ESTERD
iﬁmmmquﬂm;m g verias@ecssd comar
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Hardware

L.ﬂ N IA M l E ﬂ TO Muestros equipos con tecnologia de huella
digital tienen un tiempo de venficacion ma-
nor a los 2 segundos, alun en ambientas con
Importante cantidad de empieados. Desarro-
lizdos con dispositivos de alta performance
aplicables a antornos complejos, con leclor
optico para la verificacion de huellas digitales
528Ca5 D |'I-.Ilr'||—2|'|£-1'5.' cuentan con una i.'-i-'lr!ﬂl_',l-
dad de almacenaje de 500 a 2,800 huelias;

¢ con tecnologia de conexion RS232, RS485,
iClock 580 TCPAP, Web Server, WIF)

n

- E——— A q‘ Software
. ﬁ!ﬁ’&. « (CEE ’r‘ ’ Esta solucion fue desarrollada en espanol
: ~ .\ l - bajo una interface flexible que proporciona la
— Informacion de cada empleado en tiampo

iClock 360

h*
:ﬁj real, logrando un resultado preciso y alta-
'5 . mante E‘iF_,!_'.II'l.-'EI para ia toma I'_IE decisionaes a

nivel ejecutivo,

Tecnologia
Access, SOL-Sarver (cliente-servidor) Oracie.

Funciones
Entrada y salida.
Entradas y salidas intermedias.
Apertura de puertas.
Conexion con cerraduras electromagneticas
y destrabapestilios.

iC|0ck Salida para impresion de ticket,
2000/2500 Alarma de coaccion,
Alarma antidesamme.
Sensor de puerta abierta.
Conexion con panales de alarma.
Anti pass-back

Modo de verificacién

1:M, 1:1, 1: contrasefia,

Tarjeta + huella, solo tarjeta,
Tarieta + contrasefa,

RIS (Remaote Identification Server)
Tarjeta RFID, MiFare, HID.

NUEVA DIRECCION Y
NUEVOS TELEFONOS £ a ZK SOftware@*
ZK Software S.R.L. - a - g e ¥l t I n a

Zapiola N® 4583 (C1420A01}, Cdad, Aut. de Bs. As., Argenting.
Tel/Fa: (+54 11) 4702-1841, E-mail: info@zhksoftwane. com.ar

www.zksoftware.com.ar




Soluciones totales en segu
IP de 400 ingenieros

con soporte multilingue y asistencia

24 horas, siete dias a la semana

& Tlena una serie de proveedores diversos y desconocidos como
opcion? No se someta a la confusion de miltiples despachos v
cuestionable conectividad. Trabaje con nosolros para lener una
serie completa de productos de seguridad en IP disefiados para
trabajar juntos. Puede buscarnos si necesita videograbadoras
digitales autdnomas, tableros de DVR basados en PC, domos de
velocidad, camaras IP, almacenamiento |P y més.

Traiganos sus solicitudes, y nuestros 400 ingenieros desarrollaran
productos de seguridad con software y hardware personalizado
para responder a sus necesidades particulares. La reinversidn del
10% de nuestras ventas anuales mantiene la solidez de nuestras
capacidades de investigacidn y desarrolio.

Con asistencia telefdnica las 24 horas y soporte multilingle, nuestro
personal proporciona servicio como debe hacerse. Trabajamos en
tumos ininterrumpidos, de manera que usted pueda tener tanto de
su negocio listo como usted lo desea —hoy mismo.

Vaya hoy mismo y eche un vistazo a nuestra completa linea de
productos en nuestra sala de exhibicion en linea de suministros
globales.

h DVR autdnoma
@mua Dahua Technology Co. Ltd
1187 Bin‘an Rd., Binjiang, Hangzhou, Zhejiang 310053, China f
Tel: (86-571) 8768 BA83, 2893 9666  Fax: (B6-571) 8768 BR1S -

L.
E-mail: overseas@dahuatech.com [ /"’,}/3_
Website: www.dahuasecurity.com -

(€ FC€ @ @ . 15090012000

IFSEC 2009 EXPOSEC 2009
Booth: 5A140 Booth: 619

MNEC, Binmingham, England IMIGRANTES EXHIBITION CENTER

May 11-14 Sao Paulo, Brazil, May 12-14
X z Domo de velocidad



Serie HBE SATA: DVR auténoma

* DVR independiente de 16 canalas, con reproduccidn en tiempo real y D1 completa

+ Algoritmo de compresion H.264, ideal para DVR

+ Soporte da flujo de imagenes con codificacidn doble

* B discos dums SATA y compatibilidad con CD-RW/OWVD-RW

+ Reproduccidn en vivo, grabacidn, reproduccién, coplas de respaldo y acceso remotn
+ Soporte USB 2.0, memorta, disco duro USB y mouse

Almacenamiento IP Tablero de DVR basado en PC

Camara IP Videograbadora portatil
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Domonet S.A.

Entrevista a Marco Bonera,
Presidente, y Eduardo Battisacchi,
Director Comercial
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CASEL: Grupo de Monitoreo

Entrevista al Secretario de la
Cdmara Argentina de Seguridad
Electrénica (Casel)
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84

Como elegir un DVR
Guia comparativa (2da. Parte)

Alguno de los equipos existentes

Centennial, de Getterson
Argentina

El primer hipermercado de la
seguridad electrénica

SAMEUN
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Samsung, nueva linea de
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Boletin Informativo

Aio 1 - Namero 2
Publicacion Oficial de las
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La decision mas delicada
La desactivacion bajo
coaccion y los
pulsadores de asalto

Informacion actualizada
acerca de los mejores
productos y las ultimas
novedades del mercado

por Lic. Walter R. Costa

Re-Bio ClockCard
de Larcon-SIA

Caracteristicas, diagrama de
conexiones y programacion
bdsica

de la seguridad.

Video en red
Capitulo Il

Cdmaras de red /
Cdmatras IP

Control de Accesos
Capitulo V

Elementos de
Identificacién

Redisefo organizacional
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La negociacion
Capitulo Xlll
Segunda parte

por Modesto Miguez

Guia de proveedores de
productos y servicios,
ordenada alfabética y
tematicamente.




Barreras Infrarrojas de Exterior
Discretas - Durables - Seguras

Modelos disponibles: 10 m / 3 haces.
25 m / 2 haces.
50 m / 3 haces.
80 m / 6 haces.

Construidas totalmente en aluminio

No se disparan ni se anulan con la luz solar

HILUEN LINES

EL ARTE DE LA DISCRECION
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-
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Cod, 12703
LLAMADOR ECO LLT-4

-4 canales de disparo.

-4 menajes hablados de 10 seg. Cada uno.
-9 ndmeros telefonicos de 22 digitos cfu.
-Posibilidad de discar cuentas contral (*222).
-Memoria no valdtil.

-Azignacion Independlenta por cada canal.

Cod, 38404
DVR STAND ALONE AVTECH
TIEMPO REAL

-4 CH, 25 FPS cfu.
-Salida para monitor CCTV.

~Conexién a internet,

-Visualizacidn y reproduccidn remaota.
Mo incluye disco rigido.

Cod. 30004
CAMARA BOX TAIWE KPC131ZP

-CCD eolor AVTECH 1/3°
=420 TVL PALB.

-0,1 LUX / F2.0

-DC 12V B0 mA.

-Driver autoiris DD/VD/AES.

Cod, 30003

-1f3" CCD color

=420 TVL NTSC.

0,5 LUX.

-Conexién autoirs DC/Video.

CAMARA PROFESIONAL MINI TRANSCAM

-Azalto - robo - Incendio - emergencia o
bateria baja.

)

-Entrada y salida de audio (para una sola camara).

Cod, 40160
RELOJ BIOBIT 0A200

~Conexitn a PC por puerto  serie o por conexion de red (TCP).
=Lectura y registracidn de huellas dactilares de hasta 2 dedos
par parsana

-Memaria interna para hasta 10,000 eventos
-Lactor y reloj en un solo modulo compacto.
-Facil da instalar.

-Alta durabifidad,

~Muy bajo costo de mantenimiento

J Alarmas [/ Telefonia / C.C.TV - DVR / Controles de acceso / Automatismos de portones / Incendio EM

CONSTRUYENDO CONFIANZA
TEL: 4627-5600 - NEXTEL: 183*%1219 ALANYTOR

E-mail: martin@alastor.com.ar / sergio@alastor.com.ar / msn: soportealastor@hotmail.com f

J Envios al interior del pais / Atencion personalizada / Asesoramiento tecnico On line / Entregas en capital y Gran Bs. As./



IR 30mis

CP-63205 - 1/3" Sony - 480 TVL
CP-B420HF - 1/3" Sharp - 420 TVL
CP-8420HF - 1/3" Sharp- 420 TVL

CP-9320A1 - 1/3" Sharp - 420 TVL - B/N
CP-9320H - 1|’.i" Sharp - 420 TVL - Color
CP-93208 - 1/3" Sony - 480 TVL - DN

VT-P9520S - 1/3° Super HAD SONY
Dia / MNoche - Wide Dynamic Star Light
0,001 lux - 540 TVL - 220X zoom

z.r;raiw

BUENOS AIRES

S
Teléfax:011-4713'6899/47.1%5

VIDEOTR@NIIK

JK-2100

Domo simil Pelco
Dia f Noche - 27x10
480TVL - 0,01 lux

e Joysiick 2D - Display LCD

Kit de gabinele eﬂpr{nr +,.h]
unidad PANSTILT + cuatro®
luminadores IR de.100mis.

G-\
E

_..ir. j =

‘--.:h RS- 435 ﬂe:nuer I:u:md

CV-101 Conversor AV a VGA

VB\F—'I D2 Conversor VGA a AV

Qc-402

Quad color 4 entradas
Control remoto - PIP
Alimentacion 12VDC
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T he_right choice of CCT\V, products

Hasta 1200 mits

Balun activa

~ -
L.__,____:'_I__;_!____H Hasta 300 mis.

Balun pasivo

7"-10.4" - 10

Monilures cc
Entrada de video complesto
FPAL-B | NTSC

Nueva linea de mini domos con
control RS-485 y antivandalicas
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Certlf:acmn Bancaria

Cumple Comunicacion A" 3390/01 del BCRA

DMN-1611 - 4 canales [ 25 cps

DMN-4411 - 16 canales [/ 100 cps
DMN-4422 - 16 canales / 200 cps
DMN-BB22 - 16 canales/ 400 cps

HAWELL - serie M9
Placa 16 canales / 200 cps
Sistema de 48 ch. con 3 placas

Nueva linea de
placas genericas

KMC-8016 - 16 canales [ 25 cps
KMC-4400 - 16 canales / 100 cps
KMC-5500 - 16 canales / 100 cps + 44

KMC-8416 - 16 canales / 400 cps + 44
KMC-8800 - 3 canales / 200 cps
KI10-1616 - 16 entradas /'O + R3-4B5

Nuevo software en castellano
para placas 238BAi

& canales resolucion Full D1
24 canales RT con tres placas

2333| ! 23HBA
H.264 - 200cps por placa
EXCLUSIVA

VENTA
AL GREMIO

Doble encoding
DS-400BHC - 8 canales / 200 cps
DS-4016HC - 16 canales / 400 cps

Simple encoding
DS-4016HS - 16 canales / 400 cps

Encoder multiplex
DS-4002MD - 2 salidas multiplexadas
DS-4004MD - 4 zalidas multiplexadas

NV-TG08

B entradas de alarma
g salidas de control

Conexion via RS-485

NV-6001HC
1 canal de video D1
25cps double encoding
1 canal'de audio
5 enfradas de alarma
52 salidas de control
Lcongxion de RS-485

NV-3025GP

25 cps double encoding

1 canal de audio externa

Resclucion de video D1

L5 entradas de alarma

. 2 salidas de control
conexion de RS-485
graba en memoria S0

s

Fuentes switching 2A / 5A
ICertificacion segun resolucian 92/98
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Revista Negocios de Seguridad®, siete ainos juntos.

"...En este ultimo tiempo nuestro pais cambié mucho y junto con él, las necesidades de todos los argentinos. Por
todo esto y para facilitarle las cosas en este momento tan particular, nace Negocios de Seguridad...”

Con estas palabras, expresadas hace ya siete afios, aparecia para el sector la revista Negocios de Seguridad®,
que brinda desde entonces a los profesionales de la seguridad electrénica toda la informacion actualizada
acerca de los mejores productos y servicios, informes técnicos de actualidad, entrevistas a los protagonistas
de las empresas mas reconocidas del segmento y las ultimas tecnologias disponibles en el mercado.

Un valor clave para los que trabajamos en Negocios de Seguridad® es ser agradecidos con todos nuestros
anunciantes y suscriptores. Este agradecimiento, esta necesidad de responder, estd basada en un hecho concre-
to: al elegirnos, nos permiten crecer como profesionales, posicidnandonos como la mejor revista del gremio.

Esta posibilidad que nos brindan, nos exige todos los dias ofrecerle nuestro mayor esfuerzo, enfocando
todanuestra energia en un solo objetivo: entregarles puntualmente una excelente y prestigiosa revista, ayu-
dando aconstruir el futuro con ética profesional y manteniendo de esta forma un vinculo perdurable y sincero.

Pero el esfuerzo no termina aqui. Seguiremos innovando en la busqueda de satisfacer sus requerimientos, con
la conviccion de alcanzar los objetivos de excelencia que desde nuestro origen nos hemos fijado como meta.

Staff: Claudio Alfano. Nestor Lespi. Graciela Diego. Claudia Alvarez. Nadia Rios. Pablo Lugano. José Carmona.
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SISTEMA MANAGEMENT

Importador, Representante
y Distribuidor SIMICRO S.A.

Av. Corrientes 4968 | [C1414AJC) Bs. As,, Argentina
telefax: (54-11) 485/7-0861 (lineas rotativas)
e-mail: ventas@simicro.com | www.simicro.com



.eventos

12,13 y 14 de Agosto - La Rural Predio Ferial

WWW. rn

Se viene la octava edicidon de Seguriexpo Buenos Aires

A lo largo de tres dias, en la Rural Predio Ferial, se llevard a cabo Seguriexpo Buenos Aires 2009,
muestra que ocupard 8 mil metros cuadrados y contard con las empresas referentes del sector.
Se espera la concurrencia de mds de 100 expositores y 10 mil visitantes profesionales.

L os empresarios del sector en-
frentan el desafio de actualizar-

se para poder mantener su mercado.
Por eso, participar de lamuestra es una
forma de salir adelante en estos mo-
mentos de cambio. Es una manera de
no perder espacio ni visibilidad, de in-
terrelacionarse con sus pares y de com-
partirideas que fomenten la actividad.

El Ingeniero Eduardo Capelo, Presi-
dente de la Cdmara Argentina de Segu-
ridad Electrénica (CASEL),entidad orga-
nizadora de la muestra junto a Index-
port Messe Frankfurt,nos brindé su mi-
rada del sector frente a este entorno:
“El mercado continda moviéndose.No se
observa una caida importante en com-
paracioén con otros sectores de la indus-
tria. Se siguen tomando pedidos de sec-
tores privados y se estd participando en
licitaciones publicas”

Con respecto a las tendencias del
mercado indicé: "Hoy el fuerte es el mer-
cado local. Hay mucho por hacer y mejo-
rar sobre todo en materia de tecnologia:
se acentua la comunicacién por IP para
videovigilancia publica, crece la tenden-
cia de mejoras de software lo que se lla-
ma videoanalitica que sirve para captar
formas, la deteccion de humo por video y

el control biométrico” Con respecto a las
exportaciones de empresas locales ase-
verd: “Hoy pensar en exportarimplica dos
anos minimos de inversion.Igualmente se
estd exportando a Latinoamérica y esta
demanda es creciente”

Asimismo, en el marco de la octava
edicion de la muestra, se llevara a cabo
CISE Buenos Aires 2009, Congreso In-
ternacional de Seguridad Electrénica.
La misma esta dirigida a profesionales
y grandes consumidores de la segu-
ridad. La organizacion estara a cargo
de la Cdmara Argentina de Seguridad
Electrénica (CASEL).

Participaran disertantes nacionales e
internacionales en seguridad electré-
nica que brindaran su experienciay co-

Listado de expositores (confirmados al 19/06/2009)

ADOX 1D-38
ALAR SUR ALARMAS & SISTEMAS 1B-20
ALARI 3 - SEGURIDAD PERIMETRAL 1B-62
ALONSO HNOS. SIRENAS 1E-30
ANIXTER ARGENTINA 1TA-10
ASOCIACION ARG. DE SEG.PRIVADA  1B-64
AXIS COMMUNICATIONS 1A-10
BACIGALUPPI HNOS 1C-50
BIG DIPPER TECHNOLOGY 1H-26
BLACK BIRD 1D-51
BUILDING CONSULTING GROUP 1D-50
BYKOM 1D-18
CASEL 1C-02
CAVALIERI 1B-20
CEM 1F-01
CONDOR GROUP 1D-02
DAZ CONDUCTORES 1C-59
DCM SOLUTION 1E-51
DETCON 1E-10
DIALER SEGURIDAD ELECTRONICA 1D-20
DRAMS TECHNOLOGY 1D-28
DX CONTROL 1F-40
ELCA SEGURIDAD ELECTRONICA SRL  1B-20
ELECTROSECTOR 1H-40
ELECTROSISTEMAS DE SEGURIDAD 1B-40
FUNDACION UOCRA 1B-48

GET CONSORCIO EXP. EUROPEO 1D-02
HID 1A-30
HIKVISION DIGITAL TECH. CO.LTD 1A-20
HONEYWELL SECURITY 1B-20
INTELEKTRON 1C-38
IRTEC 1C-48
ISIKAWA ELECTRONICA 1E-40
KEY VIGILANT 1D-49
KOCOM 1E-49
LATINO TCA.COM 1B-49
MERCADOS Y MATERIALES 1C-61
MICRO FAST 1F-48
MICROFORUM INTERNATIONAL 1E-48
MONITOREO.COM 1A-62
NAGROZ 1H-48
NANOCOMM 1D-10
NEGOCIOS DE SEGURIDAD 1G-01
NFPA JOURNAL 1H-42
PT.A.SYSTEMS ARGENTINA 1H-38
PELCO INTERNATIONAL 1C-20
PHOENIX IVS 1G-02
PORTMAN SECURITY SYSTEMS USA 1C-28
PPA ARGENTINA 1B-30
PROSISTEC 1E-28
PROTECCION 1H-30
PROVISION-ISR 1H-49

nocimiento en la materia. Entre ellos,
estaran presentes profesionales de las
principales empresas asociadas a CA-
SEL y especialistas de organismos
como:American Society Industrial Secu-
rity (ASIS), Asociacién Brasilera de Em-
presas de Seguridad Electrénica (ABESE),
Foro Latinoamericano de Seguridad,
National Fire Protection Association
(NFPA), Standard Industry Association
(SIA) y Tecnifuego-AESPI. Asimismo, la
Embajada de Gran Bretafia manifesto
su apoyo al Congreso.

El Congreso Internacional de Segu-
ridad Electrénica estard dividido en di-
ferentes modulos que abordaran te-
mas tales como video vigilancia urba-
nay privada,aplicaciones de biometria
en control de accesos,deteccion de in-
trusién interior y perimetral, software
analitico de video y monitoreo integra-
do, entre otros.

Se desarrollara en paralelo a la expo-
sicién durante las mafanas. El ingreso
serd por Juncal 4431 dado que tendra
lugar en el Pabellén Blanco. Esta acti-
vidad es arancelada.

Para mayor informacién, comunicar-
se con CASEL al 54 11 5128 0026 o por
e-mail a: asistentecd@casel.org.ar B

PTK ARGENTINA 1B-20
REVISTA SECURITY - EXPOSEC 1C-62
ROBERT BOSCH ARGENTINA 1C-10
SAGE 1E-20
SECURITAS ARGENTINA 1B-20
SECURITY TEAM NETWORK 1D-58
SEG INTERNATIONAL 1D-30
SEGURIDAD MISIONES 1B-20
SELNET S.A. 1C-30
SENSORMATIC ARGENTINA 1B-41
SERVICIOS Y SUMINISTROS 1C-41
SF TECHNOLOGY 1A-40
SIMICRO 1C-40
SOFTGUARD TECHNOLOGIES 1E-04
SOLUTION BOX 1TA-21
SONY ARGENTINA 1D-40
SPS 1C-51
STARLIGH 1H-49
TELECOM ARGENTINA 1B-10
TRIGONO SRL 1TH-18
UNISOL INTERNATIONAL 1A-50
URBICAD ARCHITECTURE 1A-41
uss 1B-20
VIRTEC 1F-10
XIDEN 1B-20
ZK SOFTWARE ARGENTINA 1E-38
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8° Exposicion Sudamericana de Seguridad Integral.
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Vigilancia
Electronica

Seguridad
Informatica

12 - 14 Agosto, 2009
Buenos Aires, Argentina
La Rural Predio Ferial

No se permite el ingreso a menores de 16 anos.

Videocamaras
de Seguridad

Deteccion y
Extincion
de Incendio

Seguridad
Fisica

",.
B messe frankfurt

Indexport Messe Frankfurt - Tel: +54 11 4514 1400 - Fax: + 54 11 4514 1404 - e-mail: seguriexpo@indexport.com.ar
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TECHHNKNOLOGY S.A.
Agregando valor a sus productos

@ A simple vista todas |as camaras parecen iguales,
|a diferencia estd en la Tecnologia

SAMSUNG TECHWIN

Nueva Generacion de DSP Samsung: SVIV) WIV,

La evolucion de la CALIDAD

Camara Comvencianai Céamara Samsung DSP W-Y

HLC Desconectada

monziytes QR

S5NR B Desconoctada SENR Il Conectadn

® stock permanente ® soporte tecnico ® garantia loca

DRAMS TECHNOLDGY S.A.

Av. Angel Gallardo 115 - C1405DUB (Bs. As.) - Tel.: (54 11) 4856-7141 - info@dramstechnology.com.ar - www.dramstechnology.com.ar
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Capacitacion profesional

v P AS com.ar

Cursos de Seguridad Electronica de CASEL en el ambito de SeguriExpo 2009

Casel invita a aprovechar al mdximo Seguriexpo 2009m
concurriendo a la capacitaciéon profesional organizada por

la Cdmara durante la feria.

Fiel a su misién, CASEL
continla patrocinando el
progreso de la industria de
la Seguridad Electrénica en
laregién,laempresay el de-
sarrollo profesional del sec-

tor, y la calidad de servicios
y productos.Debido a la exi-
tosa convocatoria lograda
en las ediciones anteriores,
la Cdmara de Seguridad
Electrénica (CASEL) volverd a

Cronograma de capacitacion

Turno Manana
8.30a12.30

Disertantes

Turno Tarde
14.00 a 18.00

Disertantes

Destinatarios

* Niveles Basicos

Cursos ideados para ope-
radores del drea,gerentes de
seguridad, gerentes de IT, e
instaladores técnicos y co-
merciales que requieren
ampliar conocimientosy es-
tar al tanto de experiencias
concretas en la materia. Ase-
sores comerciales, arquitec-
tos y proyectistas.

* Niveles Avanzados
Proyectistas, asesores téc-

Amag Technology

Miércoles
12/08/09

Intrusién y Monitoreo
Nivel Basico

Lic. Ricardo Marquez

CCTV
Nivel Basico

Ing. Eduardo Casarino

nico-comerciales, gerentes
de seguridad y analistas de
riesgo.

Requisitos previos: Para al-
canzar un buen nivel de
aprendizaje se requiere lo si-
guiente:

* CCTV por IP Avanzado:
poseer sélidos conocimien-
tos en CCTV o tener cursado
y aprobado el curso de CCTV
nivel basico, asi como tam-
bién contar con conocimien-
tos sobre los elementos ba-
sicos de redes de datos LAN.

Seminario de presentacion

Amag Technology llevé a
cabo un seminario con el cual
se presentd formalmente en el
mercado nacional. La empre-
sa establecié en nuestro pars
suoficina para Latinoamérica.

AMAG Technology Latino
América disefa,fabrica e ins-
tala sistemas de control de
accesos unificado, CCTV, ad-
ministracion de alarmasy so-
luciones de seguridad para
supervision de visitantes, to-
dos administrados utilizando

el Sistema de Administracion
de Seguridad Symmetry ba-
sado en Windows. Para pre-
sentar sus productos y servi-
cios, y presentarse también
formalmente en el mercado
nacional, llevé a cabo un se-
minario en el Intercontinen-
tal Buenos Aires Hotel.

La empresa,que establecié
en nuestro pais su sede para
todo el continente, estuvo
representada por Martin Hil-
debrandt, Director para Lati-
noamérica; Matt Barret, Vice-

organizar actividades acadé-
micas para el gremio duran-
te la muestra SEGURIEXPO
2009.

Los cursos de seguridad
electrénica significaran una
oportunidad Unica para ac-
tualizarse y renovar los co-
nocimientos de un mercado
en permanente evolucion,

Jueves
13/08/09

CCTV por IP
Nivel Avanzado

Ing. Ariel Ferreras

Control de Acceso
Nivel Basico

Ing. Luis Cosentino

Aranceles
* Cursos de Nivel Basico:
Socios CASEL: ........... $200.00
Suscriptores de Negocios
de Seguridad: ........... $250.00
PUbIiCO: ... $300.00

* Cursos de Nivel Avanzado:

Socios CASEL: ........... $220.00
Suscriptores de Negocios

de Seguridad: ........... $275.00
PUBIICO: eveereeeernenn $330.00

tanto al conocimiento y
prestigio de los disertantes,
como por el volumeny la di-
versidad de los temas.

Los cursos se dictaran del
12 al 14 de Agosto, mafana y
tarde, en el mismo predio de
La Rural donde se desarrolla
la 8° Exposicion Sudamerica-
na de Seguridad Integral. m

Viernes
14/08/09

Incendio
Nivel Basico

Ing. Alberto Mattenet

En caso de inscribirse en
mas de un curso el valor del
mismo tendria un descuen-
to.Consulte.

Por favor tenga en cuenta
que se trata de cupos limita-
dos segun la capacidad de las
salas reservadas.

Para mayor informacion, re-
servas e inscripcion:
Teléfono: 5128-0026/27
asistentecd@casel.org.ar o
gsantangelo@casel.org.ar

presidente de Marketing y
Ventas de AMAG Technology
Estados Unidos; Héctor Xa-
truch, Gerente Técnico; y
Gustavo Cytryn, Jefe de Pro-
ductos para Latinoamérica.
El seminario conté con la
participacion de unas 40
personas, entre las que se
encontraban -principal-
mente- integradoresy direc-
tivos y gerentes de empre-
sas usuarias de productos y
servicios de seguridad y es-
tuvo enfocada en una pre-

sentacién institucional, la
descripcion del portfolio de
productos de Amag y la de-
mostracion del funciona-
miento y utilidades del soft-
ware Symmetry. B
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T ECHMNOLOGY S5 .A.
Agregando valor a sus productos

La opcion inteligente en lectores y tarjetas

@
®
XceedilDl Tarjetas ¢ oo
Xceeding The Ordinary compatibles 1
con HID®

Lectores multi-tecnologia —

o Dissiiadas especialments
para gontrol de accasos

® Leen simultdneamente farjetas de Tarjetas Inteligentes
proximidad (125KHz), inteligentes (13.56MHz) ® Tarjetas Mifare
de diferentes marcas & Modelos tipo Clamshell,
® Compatibles con 150 14443 y 15693 150 y Tags para llavaro

L By smmies b ximidad segura

Lectores Tarjetas
e Excelente rango de lectura  ® Garantia de por vida ® Modalos tipo Clamshell,
® Aptos para infemparie # |ncluye tapas negra y blanca 130 y Tags para lavero
» Compatible con tarjetas HID ® Tecnologia MaxSecure” que
evita las tarjetas duplicadas
Farpointe Data, Inc.
"

bioscrypt | _SECURITRONF

Deasnlisior Ghcal para Argandina, Chils y Ly
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W Cerraduras electromagnéticas &

1 t""‘-—-_._._ Cerraduras de pemo e
® |ectores de hu =

: . e Destrabapestilios &
& Modo Identificacidn (S0lo huala) Pulsadorss do slde

o Verificacion (huella mds tarjeta o PIN) Barras de egreso sensibles al tacto ®
& Terminales de versficacion

para tiempo y asistencia / | >
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v 4000 huellas en modo verificacian

ermanente tec antia local

DRAMS TECHNOLOGY S.A.

Av. Angel Gallardo 115 - C14050.B (Bs. As.) - Tel.: (54 11) 4856-7141 - info@dramstechnology.com.ar - www.dramstechnology.com.ar I



Alonso Hnos. Sirenas S.A. suma
mas y mejores servicios a sus
clientes con la incorporacion de
su Division CCTV, con productos
de calidad y probada tecnologia.

Camaras

e Camaras IR

* Domos

* Domos de alta velocidad
e Camaras IP

e Estandar

* Especiales

e Mini camaras

* Placas

DVR
 Videograbadoras standalone
de 4, 8, 9 y 16 canales
Accesorios pleretasivica

o VVideo servers
o . Conversores de video

o Adaptadores USB @

o [luminadores -

e Soportes .- ﬁ
o Twisted de 1y 4 puertos N/

12 - 14 Agosto L

La Fufsl Prstio Fedn

_) Visitenos on al
STAND 1E - 30




Panel

PC-777 (7 zonas)

Panel de & zonas mas 2 en teclados,
particionable en 2 areas inde-
pendientes ¥y una comun a ambas.
Indicacion de fallas y estados con
textos en ambas particiones en los
teclados.

15 codigos de usuarios. Control a
Distancia Telefénico (mediante cual-
quier teléfono con discado por tono).
Formatos de comunicacion en Con-
tact ID o Marcacion Residencial.
Reporte de test sequidor al sistema
armadao.

RAAREL

Sirenas .
o

Microprocesadas \\R
L

Bt

Transinisor
Teclado TX 300
L Permite el armado presen-
KP 77? te/ausente, controlar salidas

adicionales por relay, emer- f.‘
gencia médica y panico presio-
nando por 3 sequdos las teclas

singenerar falsas alarmas.

SIRENAS - CENTRALES - DETECTORES

Alonso Hnos. sirenas S.A.

Tel: (54 11) 4246-6869 [ Fax: 4246-9860
mail: administracion@alonsohnos.com

@ @ CNC' c € San Lorenzo 1771 - B182BWY - Lands E.
wrrliciie Buenos Aires - Argentina
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Entrevista a Marco Bonera, Presidente, y Eduardo Battisacchi, Director Comercial

info@domonet.com.ar

D omonet SA enlaintegracién de

productos y servicios estd al
lado de su cliente en la proteccién de
sus bienes. La tecnologia se transforma
en un instrumento muy sencillo para
operar en sistemas de seguridad,domé-
tica y control.

Domonet asesora al cliente y al pro-
fesional de seguridad para planear
juntos un sistema de seguridad y do-
motica. Instala y pone en operacién
los sistemas y sigue acompanandolo
con diversos servicios de monitoreo
(activos, pasivos, a medida) que inte-
gran en forma continua el servicio de
asistencia técnicay mantenimiento en
tiempo real.

La seguridad electrénica esta cam-
biando en forma muy profunda, las pla-
taformas IP traen muchisimas ventajas
mas, necesitan un disefo de arquitec-
tura y dimensionamiento muy precisos.
Domonet esta en la frontera de la inno-
vacion para poder proveer a sus clientes
con soluciones que tienen solidez y ga-
rantia de la inversion en el tiempo.

- ¢{Cudles son las principales unida-
des de negocios?

- Marco Bonera: Tenemos seis unida-
des de negocios principales, las cuales
se abren en varios mercados de opera-
cién: Alarmas, videovigilancia, Control
de accesos y GPS/LBS tracking para sec-
tores residenciales, pyme, industriales,
administracion publica, countries); Tele-
medicina y consultoria en todas las
areas de Seguridad, desde seguridad
patrimonial a seguridad informatica y
sistemas de antifraude. Claramente
nuestra especialidad en el disefio de los
sistemas de seguridad lleva a una inte-
gracion en plataformas Unicas e interac-
tivas de los varios sistemas. O sea en un
proyecto de seguridad electrénica, por
ejemplo, integramos en una Unica pla-
taforma, alarmas, video vigilancia, con-
trol de acceso y damos soporte en la
integracion del sistema a sus redes por
medio del departamento de seguridad
informdtica que permite garantizar en
forma absoluta los sistemas.

Domonet S.A.

- Eduardo Battisacchi: Nuestro fortaleza
distintiva es la integracion entre produc-
tos y servicios. Nuestros clientes elevan
en forma importante su nivel de segu-
ridad con el centro de monitoreo
ICONTROL, entre los mas desarrollados en
América Latina, que puede supervisar,
auditary dar respuesta frente a cualquier
situacion de emergencia. Nuestro depar-
tamento de soporte y asistencia al clien-
te funciona las 24 hs todos los dias del
afoy es otro valor agregado muy impor-
tante. Domonet esta siempre disponible
para dar apoyo y soporte a sus clientes!

“Integramos productos y servicios
utilizando plataformas tecnoldgicas
IP de dltima generacion para satisfa-

cer todas las necesidades en segu-

ridad, gestion y control de nuestros
clientes. Nuestra experiencia en
seguridad nos permite acompanar-

los ante cualquier necesidad”

- ¢Cudl es el diferencial de I-Control?

- Eduardo Battisacchi: Es el primer sis-
tema de alarma “IP puro”a ser introduci-
do en el pais. Es un equipo capaz de inte-
grar cdmaras con un sistema de alarmas
a través de IP, una caracteristica Unica en
el mercado. Este sistema permite que un
usuario pueda, a la distancia, a través de
un teléfono celular o por Internet, ver sus
instalaciones, activar o desactivar el sis-
tema,cambiar parametrosy una sumade
funciones imposibles de lograr con otro
equipamiento. Este producto, llamado I-
Control, es inaldmbrico y estd pensado
para un segmento de mercado domici-
liario y comercial.

- Marco Bonera: Somos representantes
en Argentina de la marcaVisonic lider tec-
noldgico en alarmas IP con integracion
alarma/video y también representamos
a Honeywell, que ha desarrollado plata-
formas IP en sistemas de seguridad que

Domonet SA es una empresa que desarrolla productos y servicios tec-

noldgicos de ultima generacion en las dreas de seguridad y domdtica
utilizando Internet como plataforma integradora de gestion. Con el
lanzamiento del sistema I-Control suma una nueva unidad de nego-

cios y ofrece al mercado nuevas opciones.

hoy son utilizadas en todo el mundo en
los lugares mas criticos (aeropuertos,
bancos, bases militares. Ademas hemos
desarrollado soluciones propias,comoel
software Domoviewer, que permite uti-
lizar cdmaras IP directamente en una co-
nexiéon de banda ancha (ADSL) y poder
verlas en Internet por medio de una co-
nexion segura (HTTPS) eliminando el
problema de la IP dindmica tipica de es-
tos tipos de servicios.

- ¢La distribucion de I-Control esta
dirigida a los instaladores?

- Marco Bonera: Como representantes
exclusivos de I-Control y su empresa de-
sarrolladora, nosotros ofrecemos el pro-
ducto a todos los profesionales del mer-
cado, en estos momentos estamos
abriendo el canal "Dealers” en el que es-
peramos aumentar nuestra red.Esto sig-
nifica que cualquier interesado en el I-
Control puede contactarse con nuestra
empresa y acceder al producto, sea para
suinstalacion o distribucion.Por esto dis-
ponemos de un area técnica que esta
disponible para capacitar y entrenar los
profesionales del sector interesados.
Igualmente quiero destacar que conta-
mos actualmente con un importante
equipo de profesionales que nos acom-
pafiany nos permite cubrir todo el pais

- {Qué expectativas tienen con el
lanzamiento de este producto?

- Eduardo Battisacchi: Con I-Control
ofrecemos un producto Unico, diferen-
cial, que estamos lanzando masivamen-
te, y estamos convencidos de su rapida
aceptacion.

- {Qué nos puede decir de su carte-
ra de clientes?

- Marco Bonera: Recuerde que somos
una empresa de seguridad y atenta con-
tra su definiciéon que nombremos a nues-
tros clientes. Lo que sile puedo informar
es que se encuentran sumamente con-
formes con nuestro servicio y dentro de
ellos contamos con empresas multina-
cionales de primera linea, pymes,comer-
cios y privados.m
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TECNOLOGIA SEGURIDAD

EN DOMONET DESARROLLAMOS Y OFRECEMOS PRODUCTOS Y
SERVICIOS TECNOLOGICOS DE ULTIMA GENERACION EN SEGURIDAD
Y DOMOTICA UTILIZANDO INTERNET COMO PLATAFORMA
INTEGRADORA DE GESTION.

HACEMOS QUE LA TECNOLOGIA ESTE AL SERVICIO DE NUESTROS
CLIENTES, Y QUE ADMINISTRAR Y PROTEGER SUS BIENES SEA MAS
FACIL EN SU VIDA DIARIA.

@ DISENO Y GESTION DE SISTEMAS DE VIDEO VIGILANCIA Y CONTROL DE ACCESO
® MONITOREO VEHICULAR
® TELEMEDICINA

® SISTEMA DE CAMARAS DOMOVIEWER

I-CONTROL

LLAMANOS AL 0810-888-3666 W
Y ENTERATE DE NUESTRAS OFERTAS Fr Bt es Byies Loty .

WWW.DOMONET.COM.AR




U
SEGURIDAD ESTES
| DONDE ESTES

I-CONTROL ES EL PRIMER SISTEMA DE ALARMA INALAMBRICO CON
TECNOLOGIA IP QUE TE PERMITE VER TU CASA O NEGOCIO DESDE
CUALQUIER PC O SMART PHONE CON CONEXION A INTERNET.

® ALARMA Y VIDEO
® DOMOTICA APLICADA
@ ALERTAS POR MMS (VIDEQ), MENSAJE DE VOZ ¥ CORREO ELECTRONICO

® MONITOREO DE ALARMAS A TU MEDIDA

LLAMANOS AL 0810-888-3666
Y ENTERATE DE NUESTRAS OFERTAS I-CONTROL

UN PRODUCTO DE DOMONET WWW.DOMONET.COM.AR




CERCOS ELECTRICOS DE SEGURIDAD

. DISUAR

1 7 REEI
DETECTA
SIEMPRE!!!

En cualquier ubicacidn, la mejor sequridad
durante las 24 hs en cualguier condicidn climdtica.
No imparta que tipo de instalacidn sea,

Alari3 es el unico sistema de sequridad perimetral
sequro que cumple con todas
las normativas vigentes.

Depositos

Depdsitos
Intemperie

Pinzon 1160 « {C1161ADF) Buenos Aires . -..u
Tel.: (011) 4302.3320 « 4302.2202 « Fax: (011) 4302.7781 VERITAS
ventas@cercoselectricosdeseguridad.com

WALLS SA www.CercosElectricosdeSeguridad.com CErtificamos para su Seguridad !
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Entrevista a Eric Natusch, Gerente Com

ventas@aliara.com

[

Cual es la actualidad de Aliara?

- Estamos en una etapa de creci-
miento a nivel internacional, adecuan-
do nuestros productos a lo que el mer-
cado requiere. Trabajamos mucho con
nuestros clientes y con lo que el gremio
de la seguridad electrénica internacio-
nal requiere porque nuestra historia
estd ligada a eso.No solo en lo referen-
tealatecnologia del producto ensisino
en lo referente al servicio que ofrece-
mos. Actualmente estamos innovando
nuestros productos en materia tecno-
|6gica y abocados al desarrollo de un
software integral para ofrecer mas pro-
puestas a nuestros clientes.

- {Qué nivel de integracion ofrecen
sus productos?

- Nuestros productos son adaptables
a otros sistemas y lo que venimos desa-
rrollando desde hace unos afnos es una
solucién de software y hardware que
permita integrar todo el sistema a otras
tecnologias, como CCTV, control de ac-
cesos, alarmas de intrusion, etc., con el
fin de ofrecer a nuestros clientes en un
solo software de gestién todo el con-
trol de seguridad que el predio requie-
ra.Laidea es brindar soluciones cada vez
mas practicas e innovadoras y sencillas
deimplementary que conjuguen todos
los elementos actuales de la seguridad
electrénica.

- {Cuales son sus principales mercados?

- Aliara es una empresa pionera en se-
guridad perimetral.Hoy los grandes de-
sarrolladores de sistemas perimetrales
estan abocados a la provision de siste-
mas para grandes perimetros, olvidan-
do quizd otro tipo de mercado en el que
nuestra empresa siempre estuvo pre-
sente. Creemos que la necesidad en
toda la regién es dar soluciones practi-
cas con una buena relacién costo be-
neficio. Por ejemplo si nuestro cliente -
que es el instalador- tiene a su vez un
cliente que quiere proteger un gran pre-
dio, sea un campo, un country o una
empresa,seguramente este cliente tam-
bién tendra la necesidad de proteger

sus bienes particulares, sea su propiedad,
su casa de fin de semana, etc. Nosotros
brindamos soluciones para los dos seg-
mentos de mercado:tanto para la protec-
cion perimetral de grandes espacios
como los predios mas reducidos. Desde
hace mas de una década desarrollamos
soluciones para pequenos y grandes pe-
rimetros, lo cual nos llevé a posicionar-
nos como lideres en la provisién de estas
soluciones en Latinoamérica.

“Al trabajar estrechamente con
nuestros clientes y conociendo el
mercado, podemos ofrecer solucio-
nes adecuadas para cada lugar,
con un producto adecuado y un
servicio postventa que nos posicio-

na como lideres en la region”

- Como exportadores, ;qué concep-
to creen que tienen en otros mercados
del producto argentino?

- Creemos que si se hace un trabajo se-
rio,con un buen producto y un buen ser-
vicio se pueden lograr excelentes resul-
tados.Tecnolégicamente nuestro sistema
estd adecuado para las necesidades de
la region. Muchas veces sucede que pro-
ductos de otras regiones del mundo, con
equipos desarrollados bajo otras condi-
ciones e idiosincrasia, fallan a la hora de
adaptarse a las necesidades del merca-
do latinoamericano. Nuestro trabajo rea-
lizado en toda la regién y la basta expe-
riencia acumulada nos ubica en una po-
sicion ideal para brindar soluciones tec-
noldgicas efectivas.Esto significa tener un
sistema que funcione de manera adecua-
da, con un software de gestién sencillo,
una aceptable relacion costo/beneficio y
que sea capaz de brindar todas las res-
puestas necesarias.

- ¢En qué estado de desarrollo se en-
cuentra este segmento de mercado?
- La deteccion perimetral crecié de ma-

En plena etapa de crecimiento internacional, Aliara ofrece sistemas

.com.ar

integrales en seguridad perimetral de ultima tecnologia. Con el gre-
mio como pilar de su crecimiento, la empresa se posicioné como lider
en la region en el sector, gracias a la calidad e innovacion de sus pro-

ductos y el servicio permanente a sus clientes.

nera exponencial. Inicialmente pensada
para la proteccion de perimetros milita-
res o gubernamentales su uso se fue am-
pliando a entidades civiles cada vez mas
amplias: desde fabricas o plantas petro-
leras, por ejemplo, hasta sitios remotos
de pequena envergadura (como ser an-
tenas de telecomunicaciones, etc.) La ex-
celente relaciéon costo/beneficio de los
sistemas ALIARA permiten proteger
todo tipo de perimetros,desde industrias
hasta residencias, pasando por countries,
sitios remotos, penitenciarias o fabricas.
Hoy el cliente quiere al intruso lo mas le-
jos posible de su propiedad y con nues-
tro sistema puede lograrlo de manera
eficaz y a costos razonables.

-Tecnolégicamente, ; cual es el proxi-
mo paso en la tecnologia de Aliara?

- Actualmente estamos desarrollando
productos mds avanzados tecnolégica-
mente que brinden soluciones mas pun-
tuales,siempre con el concepto de lograr
un producto con bajo indice de alarmas
no deseadas y bajo costo de manteni-
miento; Esto ultimo es muy importante,
ya que si el mantenimiento no es accesi-
ble para el cliente, el sistema pierde efi-
cacia y cae en desuso. Nuestro departa-
mento de ingenieria tiene siempre como
premisa desarrollar un sistema efectivo,
con bajo mantenimiento y vida util pro-
longada, que nos permita brindar solu-
ciones tecnolégicamente avanzadas
pero de uso sencillo y eficaz.

- (Cual es el futuro de la empresa?

-Estamos en un proceso de crecimien-
to,ampliando nuestra gama de produc-
tos e ingresando en nuevos mercados
(Europa, Asia, etc.). Aliara nacié como fa-
bricante de cable sensor microfénico y
hoy por hoy desarrollamos y brindamos
al mercado soluciones integrales de se-
guridad electrénica perimetral que ex-
portamos a todo el mundo, liderando en
muchos mercados por sobre otras em-
presas competidoras. Esto lo logramos
gracias a nuestra constante evoluciéon
tecnoldgica y la permanente vocacion
de servicio.l
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ESPECIALISTAS EN SEGURIDAD PERIMETRAL

proteccion perimetral
electronica

10 anos de éxitos brindando seguridac
en toda Latinoamerica

f b
SISTEMA PMS\ 2 SISTEMA PMS\ 3A SISTEMA PMS \ 4 SISTEMA
POWER SHOCK
Cable microfénico Cable microfénico Cable microfénico Sistamag da
para grandes para pequenos enterrado para Proteccion Energizados
perimetros. perimetros. pequenos perimetros. ;
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Manzanares 3870 (C1430AEJ) | Buenos Aires Argentina | Tel. (54 11) 4542-3050 | www.aliara.com | ventas@aliara.com



IMPORT 5.R.L.

LINEA COMPLETA Y AMPLIA VARIEDAD, CON
LA OLTIMA TECNOLOGIA ¥ TODO EL
RESPALDO QUE USTED NECESITA A LA HORA
DE ELEGIR

SEGURIDAD PARA AUTOS ¥ MOTOS,
CONTAMOS CON EL AVAL DE SER
REPRESENTANTES EXCLUSIVOS DE LA MARCA
SUN- EN ARGENTINA

TODOS NUESTROS PRODUCTOS CUENTAN

SOLUCIONES PARA EL MONITOREQ,
CAMARAS PROFESIONALES, IP. HIGH
SPEED DOMOS, WATERPROOF, PLACAS
DVR, SERVIDORES DVR, HOUSING,
ACCESORIOS ¥ MAS,

CONTAMOS CON SISTEMAS DE CONTROL
DE ACCESOS DE OLTIMA GENERACION,
TANTO EN BIOMETRICOS, CERRADURAS,
LECTORES DE TARJETA, BARRERAS,
AUTONOMOS Y MUCHOS OTROS
PRODUCTOS EN ESTE RUBRO.

WARILLA By CARRE WARRLLA BN L7 O AL ADTRE AR ADCRES ALASTICDS

CIERRES PERIMETRALES PARA EMPRESAS, DOMICILIOS E INDUSTRIAS, PROTEJA SU INVERSION DEL INGRESO DE INTRUSOS CON ESTOS
ENCLUSIVOS PRODUCTOS DE CONTROL ¥ SEGURIDAD. AMPLIA GAMA EN BOYEROS, VARILLAS PARA CIERRES DE 4 A 12 AISLADORES
PLANAS ¥ EN “L% AISLADORES INYECTADOS EN PLASTICO RESISTENTE A RAYOS UV, ALAMBRES DE ACERO INGXIDABLE

Ingresando a nuesitra web www.alessi.com.ar puede consullar via chat online precios, solck promodones y mucho mas !!

San Martin 422 / Godoy Cruz /Mendoza /5501 / Tel: (0261) 4240021 / TelFax: (0261) 4243204 / FAX Gratis: 0800-666-2387
Buenos Aires: 52380709 / Cordoba: 4163493 / Rosario: 5270455 / La Plata: 4334693/ Mar Del Plata: 4320123/ Bahia BElanca: 4851358
Tucumdn: 4081708 Parand: 4141741/ 5an Juan: 4661766/ Salta: 4801718 / infomalessi.com.ar




SISTEMA ENERGIZADO
DE PROTECCION PERIMETRAL

CERTIFICADOS DE CUMPLIMIENTO
DE TODAS LAS NORMAS VIGENTES

SEGURIDAD PERIMETRAL EFECTIVA
NO GENERA FALSAS ALARMAS

LA MEJOR ECUACION COSTO BENEFICIO
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CERTIFICADO DE SEGURIDAD
® [a Republica Argentina suscnbe a las
Normas de Seguridad de la Unidn Europea
({IEC 60335-2-76 ¢ 1EC 60335-1 sequn
certificados N® 5-0228-001-1/2/3/4/7/8),
las cuales admiten el uso de estos equipos
para fines de seguridad patnimonial

# L3 fabricacion de los sistemas SEPP
como todos los productos Mandinga Dr. Domingo Cabred 4701

cumple con todas las Normas de sequridad {Elfﬂ ?HWI) Ciadad da Boanos Afves

eléctrica vigentes en la Argentina.
SR i 5411 4912-1807 / 1897 / 1676 / 1733

S-0228-001-1,/2/3/4/5/6/7 /8. ventas @?I’IGQIDI.EDN.ET * www.nagroz.com.ar




.protagonista

Representante de Hochiki para Latinoamérica

Gerardo Gonzalez
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ggonzalez@hochiki.com

I niciado en 1980 en el drea de la se-

guridad, Gerardo Gonzdlez cuenta
con una amplia experiencia en el ru-
bro. Instalador de equipos de seguri-
dad vy, especificamente, desde 1999 de
sistemas contra incendios, fue Geren-
teTécnico de una empresadistribuido-
ra, firma a la que se incorporé Hochiki
como marca. Tras esa experiencia se
radicdé en México, como Director de
Proyectos Especiales y Director Técni-
co.En septiembre de 2004 se incorpo-
ré a Hochiki como representante de la
marca para todo Latinoamérica.

Hochiki fue creada en 1918 por un
grupo de varias compaiias de seguros
contra incendios con el fin de fabricar
equipos contra incendios. En 1920, la
empresa instalé el primer panel de alar-
mas direccionable en Japén.En 1950 fa-
bricé el primer detector de incremento
de temperaturay en 1960 el primer de-
tector idnico. Hochiki, de por si es una
empresa productora de tecnologia.

Posee cinco plantas en el mundo
(tres en Japon, una en California, Esta-
dos Unidos y otra en Inglaterra) y es
la Unica empresa que fabrica sus de-
tectores mediante procesos totalmen-
te automatizados, logrando asi el cien
por ciento de calidad.

En su calidad de Instructor Técnico
y Representante de Hochiki, Gonzdlez
conté acerca del nuevo programa de
certificaciones y nos ofrecié un pano-
rama de la posicion de la empresa en
el mercado argentino.

- {Cual es la posicion de Hochiki
en nuestro mercado?

- Actualmente es una marca muy
consolidada. Para nosotros, un distri-
buidor como Simicro es una compa-
Afa altamente competitiva que, ade-
mas de posicionar nuestros produc-
tos en el mercado, ofrece un gran so-
porte al cliente.Su apoyo es importan-
te para nosotros porque cuenta con
un departamento técnico completa-
mente entrenado como para dar res-

puesta sobre todas nuestra linea de
productos.

- {Cuales son los segmentos del mer-
cado en los que tienen participacion?

- Grandes centros de distribucion,
compainiias telefénicas, canales de tele-
visién, hospitales, grandes empresas, ca-
sinos y hasta el sector gubernamental
conforman la lista de clientes que deci-
dieron implementar las soluciones con-
tra incendios de Hochiki en Argentina,
ademas de otras grandes instalaciones
a nivel mundial que también avalan la
calidad de nuestros productos.

"El nuevo programa de capaci-
taciones dictado en Simicro
otorga certificaciones oficiales
de los productos Hochiki. Entre
otros beneficios, la certificacion
incluye un numero de serie con
el cual el cliente puede contac-
tarse directamente con la fdbri-
ca para un eventual soporte”

- ¢En qué consiste este nuevo es-
quema de entrenamientos en el pais?

- El nuevo programa de capacitacio-
nes dictado en Simicro otorga certifi-
caciones oficiales de los productos
Hochiki. Entre otros beneficios, la certi-
ficacién incluye un nimero de serie con
el cual el cliente puede contactarse di-
rectamente con la fabrica para un even-
tual soporte. Se trata de una respuesta
técnica inmediata, un valor agregado
muy importante para nuestros clientes.
Dicho curso tendrd una duracién de 3
dias completos con examenes cada dia.

Sin embargo, es importante destacar,
que los clientes de Hochiki America
Corporation cuentan con el soporte de
técnico del personal de Simicro y el mio
propio.

A través de Simicro Sistemas de Seguridad, su representante en

AuA, - rnd S®.c0m.ar

Argentina, Hochiki America Corporation acaba de implementar
un nuevo programa de certificaciones. Gerardo Gonzadlez,
Instructor Técnico y Representante de la marca en Latinoamérica,

adelanta los beneficios de este programa.

- ;Cual es su relaciéon con sus ma-
yoristas?

- Desde Hochiki les brindamos todo
el soporte posible, pre y post venta.En
lo que se refiere a la preventa, ofrece-
mos todos los cursos de capacitacion,
acompanamos al cliente en cuando lo
necesitan, lo apoyamos con la consul-
toria técnica de los proyectos.En lo re-
ferente a la post venta, muchas veces
hacemos un seguimiento posterior a
lacompra o resolvemos algliin tema es-
pecifico de la implementacién que tal
vez no fue abordado en los cursos de
entrenamiento.

- {Cudl es suvision de la seguridad
contra incendios en Argentina?

- En el mercado argentino siempre
hubo instalaciones contra incendios
de Hochiki en lugares especificos
como bancos y otros edificios publicos
y privados. Creo que es un mercado
creciente, en el que la marca pueda
afianzarse aun mas. ™

Conformidad del distribuidor

"Desde Simicro esta-
mos muy conformes
con la representacion
de Hochiki en Argenti-
naporquecreemosen  cirmicpg
las prestaciones y los

precios que tienen los productos de
Hochiki.Por otra parte, la trayectoria de
la compatiia y su origen japonés supo-
nen una garantia y calidad innegables
en sus productos. Es una empresa que
incluso fabrica equipos para otras em-
presas dedicadas a la venta de equipos
de deteccion, bajo sus propias marcas,
a escala global. Por dltimo, la mayor
ventaja que nos brinda es poder contar
conelInstructor Técnicoy Representan-
te en Latinoamérica en nuestro propio
pais. Que ademds sea argentino signi-
fica una gran ventaja, tanto para noso-
tros como para nuestros clientes".
Lic.Julian Araujo, Gerente de Mar-
keting de Simicro




.perfil de empresa

El primer hipermercado de la seguridad electrénica

e
at.

Showroom y Soporte

Técnico

Todos los productos estdn en

exhibicién en el Salén de Ventas

y algunos, como las Lineas de CCTV,

montados y funcionando para su
demostracion por personal
especializado.

La atencion personalizada y la
respuesta a las necesidades de los
clientes, es una caracteristica
importante que brinda Centennial
diariamente.

Area de implementacion
Centennial ofrece el soporte
técnico de todos sus productos

adecuados a las exigencias de cada

Empresa o Cliente. En este sentido
el drea técnica evaliia en cada caso
las distintas posibilidades de
implementacién para conformar

y satisfacer todas las posibilidades.

Viene de pdgina 60

rrados de Televisidony Alarmas, llevan-
do a cabo la misma en su propio lo-
cal de 1.500 metros cuadrados ubi-
cado sobre Av. Corrientes al 2000,
ofreciendo en susinstalaciones todas
las comodidades a sus exclusivos cli-
entes:salon de ventas, showroom,de-
partamento técnico, sala de cursos,
depositos y estacionamiento propio.
De esta manera, Getterson Argentina
S.A.LC. comienza a liderar el merca-
do de la seguridad electrdnica, sien-
do reconocido a través de su propia
marca: CENTENNIAL.

Gracias al prestigio obtenido por
su responsabilidad, desempefio y
nivel en sus ventas Getterson Ar-
gentina S.A.I.C.obtuvo las represen-
taciones de las mas prestigiosas
marcas internacionales del merca-
do de la seguridad electrénica (ver
Principales marcas) siendo acreedo-
ra de la exclusividad en la venta,
distribucion y soporte técnico de
sus productos en todo el pais.

Ante el sostenido crecimiento de la empresa y superando las expecta-
tivas en el mercado, en el afio 2000 la direccién de la empresa decidio la
construccion de un nuevo edificio comercial, ubicado justo frente al Shop-
ping Abasto (Av. Corrientes al 3000), adecuéndolo especialmente para la
atencion de venta mayorista de todos los productos de seguridad elec-
trénica. A fines de mismo ano, Getterson Argentina S.A.l.C. estrena ese
nuevo local con una infraestructura edilicia de unos 7.000 metros cua-
drados, mas de 100 empleados, estacionamiento propio con mas de 70
cocheras cubiertas, playa de maniobras para carga y descarga de merca-
derias, salon de ventas, showroom, amplios depdsitos y auditorio -en los
que se llevan a cabo los seminarios de capacitacion y asesoramiento de
productos- con una capacidad de mas de 50 personas.

Asimismo, cuenta con un departamento de informatica, un staff per-
manente de ingenieros especializados en la materia, un departamento
de disefio y comunicacion visual, laboratorio fotogréfico, convirtiéndose
estas areas en el soporte necesario y adecuado que una empresa de tal
envergadura requiere.

Getterson Argentina S.A.I.C. dispone también, de un departamento de
control de calidad que verifica, de manera constante y minuciosa, todas las
partidas de productos antes y después de ser lanzados al mercado.

La comercializacién de toda la linea de productos se encuentra res-
paldada por el asesoramiento brindado por el propio departamento téc-
nico de la empresa especializado en capacitar tanto a los clientes como
a la misma empresa para el correcto funcionamiento de los mismos.

Ante las necesidades diarias del mercado, Getterson Argentina S.A.L.C.
capacita constantemente a su personal realizando seminarios tanto en
el interior como exterior del pais, actualizandose dia a dia, tal como el
mercado de la electrdnica actual lo requiere.

Tal como la industria electrénica y digital lo impone, Getterson Argen-
tina S.A.I.C. trabaja vigorosamente en la modernizacion, siendo participe
como expositor y/o visitante de los principales eventos afines que se

desarrollan en el ambito nacional e internacional.
Continua en pdgina 64

a 1995,

Obtiene la representacion de
primeras marcas internaciona-
les: DSC —centrales de alarmas-
y su linea de receptoras de
monitoreo Surgard.

Seincorporan Panasonic-linea
de CCTV- y Rainbow -6pticas-.

En 1997 sumaasu lista de re-
presentaciones a la marca Pelco,
para toda su linea de productos
de CCTV.

Comienza la construccion del
edificio propio, que inauguraria
ese mismo afo. Siete mil metros
cuadrados totales y mas de 100
empleados son la muestra del
crecimiento de la empresa.

®
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* General Electric: Se encuentra
entre los mas reconocidos fa-
bricantes mundiales de siste-
mas de alarmas. Amplia gama
de paneles, tanto para el uso
residencial como en comercio
e industria.

* Mircon: Disefio y fabricacion
de una linea de paneles inteli-
gentes para la deteccién de in-
cendios.

* Optex: Desde hace 30 anos
provee al mercado de la segu-
ridad la dltima tecnologia en
detectores infrarrojos, tanto
para interior como exterior.

* Panasonic: Toda la linea para
circuito cerrado de television,
que incluye cdmaras, domos y
camaras profesionales.

* Pelco: Una de las referentes
mundiales en el disefno, desar-
rollo y fabricacion de sistemas
de seguridad y videovigilancia,
ideales para la industria.

* Rainbow: Una de las marcas |i-
deres del mercado en dpticas
y lentes para aplicaciones de
CCTV.

* Rokonet: Proyecta, desarrolla
y comercializa paneles de alar-
ma y detectores, con produc-
tos de seguridad, de lineas in-
novadoras, confiables y de alto
rendimiento.

* Rosslare: Ofrece la ultima tec-
nologia aplicada al control de
accesos. Lectores, tarjetas y dis-
positivos aptos para todo tipo
de aplicaciones y necesidades.

* Samgung: Cdmaras, DVR y ac-
cesorios para CCTV son las li-
neas de productos destacadas
representadas por Centennial.

* Secutron: Integrante de Mircon
Group, desarrolla y fabrica sis-
temas inteligentes aplicados a
la deteccién de incendios.

* Surgard: Una de las empresas
més reconocidas a nivel mun-
dialen el desarrolloy fabricacion
de centrales para monitoreo,
con la mas innovadora tecnolo-
gia de trasmision y recepcion.

* System Sensor: Desde 1984
System Sensor fabrica produc-
tos para la deteccion y notifi-
cacion de incendios. En la ac-
tualidad es parte del grupo
Honeywell.

* Takex-Pulnix: Deteccién dein-
trusion para exteriores a través
de barreras dotadas de las ul-
timas tecnologia

*Verint: Sistemas y equipos para
la grabacién y administracion
de video digital.



¢Sabia usted que para hacer instalaciones

en el ambito del Gobierno de la
Ciudad de Buenos Aires debe
certificarse de acuerdo a la ley?

fg- simicro -
—T_:‘}E Sede UTN Convenio 2009

UNIVERSIDAD
TECNOLOGICA
NACIONAL

Simicro S.A.

lo ayuda a certificarse:
Cursos UTN

turno noche

en nuestra sede de
Av. Corrientes 4969,
Capital Federal

Ley 2.854:

Creacion del
Registro Unico
de Técnicos/as
Instaladores/as de

Sistemas de Vigilancia,

Monitoreo y Alarma.

simicro

Curso Arancelado
Vacantes limitadas!!

Para inscribirse envie un e-mail a

ventas@simicro.com
o telefonicamente al

4857-0861

MNuestra Mision: Asumir un
compromiso con la capacitacion,
intentando retribuir la confianza

recibida a los clientes que trabajan
con nosotros dia a dia.

Av. Corrientes 4969 r (Cl414AJC) Bs. As., Argentina
telefax: (S4-1) 4857-086I (lineas rotativas)
e-mail: ventas@simicro.com & wWiww.simicro.com




Un nuevo concepto en Seguridad
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Vigilancia y Proteccion
Monitoreo de Alarmas
Seguridad Electroénica

Sarmiento 751 | +54 291 455 4433 | Bahia Blanca | Buenos Aires | Argentina
vigilan@vigilan.com.ar | www.vigilan.com.ar
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La evolucion
en videomonitoreo

- Versiones: AMI80045D - AMI80085D - AMIS008HD.
-Farms de 8-16-32-64-128-256-512 - 1024 cdmaras.
« “Wizard” Asistente para la configuracidn del sistema.

. Jh':'ummrea {'FTV local fufl video (8 cdmaras 43? fps). Complete Standalone NVR/DVR System

- Sistema estricto de permisos y accesos de usuarios. en solamente 7.5 pulgadas de tamarnio

- Generador interactivo de reportes e informes,

« Reglas de programacion semanal de estado de cdmaras.

- Alarma local y sistema de alertas por sms. W“f‘ f

- Plataforma de comunicaciones propia. EEE;!.—.;.’-,Q EQTEM e D ’ R D
- Soporte de camaras PAL y NTSC

- Soporte de cdmaras ip multiprotocolo.

« Interface para domos multimarca con diferentes normalizaciones.

- Conexidn a ip dindmicas desde el sitio web o desde la Barra de Herramientas BlackBird para Firefox.

- Seteo intuitivo de dreas en entorno grdfico con definicidn de sensibilidad en tiempa real.

- Grabacion de eventos con acceso desde el menti en forma local o remota.

! Manitoreo via web Video Stream Registro de eventos Alertas, alarmas ACTUALIZACIONES
Monitoreo Local .
FULL VIDEO Nt ot en fiempa real por fecha, hora y sms, maily DE SISTEMA
Windows, Linug y MAC sobre celulares cdmara botdn de pdnica GRATISIN

- ' R

wWOHY M -

A (—

SISTEMA PLUG'n'PLAY con SOPORTE 24/7 + ACTUALIZACIONES GRATIS + 100% LEGAL

‘glack’, Sistema Propio de Anclaje
\iP para conexiones con ip dindmicas

GRATIS A

Para mds informacion: 0223.410.9699 powered by GNU/Linux .._C\,

F



.instituciones

Entrevista al Secretario de la Camara Argentina de Seguridad Electronica (Casel)

info@casel.org.ar

raduado en 1992 como Licen-

G ciado en Informatica, Daniel

Banda trabajé en el desarrollo de siste-
mas de transmision de datos y se espe-
cializé luego en software para centrales
de monitoreo de alarmas.Dirige un gru-
po de empresas de seguridad eletrénica
con sede principal en los EE.UU desde
2003.Socio fundador-en 2001-de Casel,
esactualmente Secretario de esa Cdma-
ra'y uno de los integrantes de la Comi-
sion directiva que integra el reciente-
mente formado Grupo de Monitoreo.
Precisamente sobre este grupo hablaen
esta nota:los por qué de su creacion, sus
proyectos y alcances.

- (Qué es el Grupo de Monitoreo
de Casel?

- Casel conjuga y representa la segu-
ridad electrénica en laRepublica Argen-
tina y entre sus asociados se encuent-
ran las empresas mas importantes del
pais.Desde el punto de vista de su prin-
cipal actividad, se encuentran fabrican-
tes, importadores, exportadores, inte-
gradores, instaladores y prestadores de
servicios. Si hablamos de sus especiali-
dades, entre otras, se destacan el con-
trol de accesos,deteccidony extincion de
incendios, CCTV y sistemas de video vi-
gilancia, equipos de deteccién de intru-
sién y, por supuesto, monitoreo de alar-
mas. Durante varios afnos empresas de
este rubro, progresivamente, fueron aso-
cidndose a Casel y su nimero crecié a
tal punto que, entendemos, llegé el
momento de comenzar atrabajaren sus
necesidades especificas. El Grupo Mo-
nitoreo de Casel grupo fue creado du-
rante 2009 y relne, particularmente, a
empresas de monitoreo de alarmas de
todo el pais y de todo tamaio.

- ¢Por qué la necesidad de crear un
grupo de monitoreo sabiendo que
hay una Camara que se ocupade ello?

- Como comentaba anteriormente,
quien elige la entidad a la que se afi-
lia es el socio. De alguna forma, al ha-
cerlo, considero que escoge la entidad

AuA, - rn d S®.c0m.ar

CASEL: Grupo de Monitoreo

con la que se identifica o siente mas co-
modo o tal vez se asocia por sentirla la
mas apta para representarlo. La crea-
cion del Grupo Monitoreo de CASEL es
la respuesta efectiva de nuestra Cadma-
ra a esa eleccién que nos honra. Tene-
mos mucho por hacer con ellos y por
ellos.Ademas, la salud y éxito de un sec-
tor abastece al éxito de los demas so-
cios. Empresas de monitoreo sélidas y
creciendo con fortaleza compran mas
equipamiento a fabricantes o importa-
dores. Es un ciclo positivo obvio.

“A través del Grupo de Monito-
reo de la Cdmara el asociado
encontrard respaldo ante las

autoridades, trabajo en pos de

un marco regulatorio adecuado

y defensa de la actividad ante

situaciones que pretendan
coartar la libertad de trabajo”

- ¢Cuantos asociados de CASEL
conforman el grupo?

- Actualmente el 15 % de las empre-
sas socias de CASEL estan relacionadas
a la prestacion de servicios de monito-
reo de alarmas en todo el pais. Preve-
mos una asociacion masiva de muchas
mas empresas que,en numero total, so-
brepasan las 500 en el &mbito nacional.

- {Qué estilo de gestion aplicara
Casel para desarrollar el grupo?

-Desde su creacion, Casel tuvo en to-
das sus acciones y planes de desarrollo
un estilo claramente ejecutivo y con-
tundente. En nuestra Cdmara no hay
tiempo para especulaciones ni se
apuesta al status quo. Estudiamos la
problematica del tema a tratar, defini-
mos estrategias e implementamos so-
luciones.Si corresponde corregir accio-
nes y redefinir objetivos, se hace y eso
es todo. El grupo de socios de Casel

Con varias reuniones y activa participacion de cada uno de sus

integrantes el recientemente creado Grupo de Monitoreo de
CASEL ha comenzado a trabajar en las necesidades especificas
de este segmento de la Seguridad. Uno de sus integrantes nos

cuenta de qué se trata esta iniciativa.

~

Lic. Daniel Banda
Secretario de CASEL

dbanda@casel.org.ar

comprende desde el comienzo, y por
contagio, que no se puede ser“cliente”
de Casel. Hay que participar por los
medios disponibles, que son muchos
y variados: opinar, involucrarse y apor-
tar tiempo son las mejores maneras de
recibir pronto los beneficios.

- ¢{Cual es la mecanica de partici-
pacion en el grupo?

- Obviamente, el primer paso para los
interesados es asociar la empresa a
Casel. Las condiciones de afiliacion son
transparentes y conocidas,aqui tampo-
co se especula.Una vez presentados los
documentos necesarios, que constan
en el sector de afiliacién de la pagina
de la Cdmara (www.casel.org.ar), se ob-
tiene dictamen de aprobacion en un
plazo no superior a los 15 dias, en fun-
cion a la frecuencia en que la Honora-
ble Comisidn Directiva se retine y trata
el requerimiento. Una vez asociada, la
empresa nombra su representante ante
el Grupo de Monitoreo, el cual lo incor-
pora de inmediato. Este Grupo de Mo-
nitoreo actua de forma auténoma en
sus debates, impulsando luego sus de-
cisiones finales por medio de la HCD de
Casel. Varios miembros de esta HCD
(NdeR: Daniel Banda es, actualmente, Se-
cretario) actlian como enlace con el gru-
po. Cada representante pone en juego
un voto para las decisiones, sea socio
fundador o haya ingresado el dia ante-

Continta en pdgina 56




SU FUTURO

Son tiempos de participar, de comprometerse, de construir juntos

un futuro mas seguro, debatiendo normas para mejorar nuestra o

actividad. No queremos soélo su voto, lo necesitamos a usted. l I
Forme parte de un gran grupo de monitoreo. www.casel.org.ar case

Cdmara Argentina
de Seguridad Electronica




Monitoreo

Todo su negocio de monitoreo.
Un solo sistema de gestion.

Acceso
Web Clientes

Web Re
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Servicio Técnico

Verificacion
por Video

Tracker®
Monitoreo Movil

y Cobranzas
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Monitoreo por IP - GPRS - SMS

Compatiblidad con todos los receptores
Multiusuario y multilenguaje

Flexibilidad para incorporar los modulos que desee
Soporte técnico post venta dedicado y directo
Actualizacion permanente

buard

Soluciones ERP de Monitoreo
www.softdemonitoreo.com

Incorporacion de nuevas tecnologias info@softdemonitoreo.com

‘ Multiplica los controles ‘ Simplifica las operaciones ‘ Agiliza los procedimientos




"Cuentas claras conservan los negocios". Somos los Gnicos que
ofrecemos tarifa plana en monitoreo mayorista, y una cuenta clara es saber el costo
del servicio de antemano. Ofrecemos nuestros servicios a empresas de seguridad
electrénica y a empresas de seguridad fisica. Brindamos el servicio y la asistencia
en su nombre. Ademds: Autonomia y auditoria para las cuentas de dealers. Reportes
de clientes via mails. Acceso web dealers, altas bajas, cargas y modificacién de
directivas. Lineas telefénicas exclusivas para sus clientes. Monitoreo telefénico digital.
Monitoreo por internet TCP IP. Monitoreo por GSM GPRS/SMS. Menitoreo radial.
Monitoreo por celemetria. Video y audio verificacién de alarmas integradas.

Pedro Lozano 4265 / C1417EEU Ciudad Auténoma de Bs. As Tel. 4639-2409 / E-Mail: directivas@sistemasps.com
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Entrevista al Secretario de la Camara Argentina de Seguridad Electronica (Casel)
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rior. Los miembros de enlace o socios
de CASEL que no hacen monitoreo de
alarmas no disponen de voto, aunque
coordinan las reuniones y asisten con
voz a las mismas.

- (Casel facilita de algtiin modo la
participacion de los miembros del
grupo que no pueden estar fisica-
mente en las reuniones?

- Este ha sido un tema primario y
para dejar de lado las promesas y lo-
grar una verdadera participacién fede-
ral de nuestros miembros, a partir de
la tercera reunion anual estamos utili-
zando un equipamiento adquirido
para al efecto, por el cual disponemos
de audioy video bidireccional de nues-
tros socios distantes. De esta forma los
mismos pueden participar activamen-
te de la reunién, como si hubieran es-
tado fisicamente presentes.

- ¢{Cual es la frecuencia de las re-
uniones?

- El cronograma inicial se fijé con re-
uniones periédicas, una por mes,de las
cuales ya se ha realizado la tercera.
Ante el surgimiento de temas especi-
ficos con urgencias se programan es-
pecificamente sesiones para tratarlo.
En lainstancia actual estamos con cua-
tro reuniones semanales para elevar
un pedido de cambios en la reglamen-
tacion de la Ley 12.297 de la Provincia
de Buenos Aires (1).

- {Cual es la problematica mas fre-
cuente de las empresas del sector?

- La ausencia de un marco normati-
vo apropiado es la principal y madre
de una gran cantidad de problemati-
cas secundarias surgidas de ello. En
varias provincias las empresas de Se-
guridad Electrénica por monitoreo
han sido incluidas en regimenes de
empresas de seguridad por vigilado-
res,guardias, etc.que no le son propios.
De alli que se generen enormes distor-
siones en el manejo de los requisitos
previos, las reglamentaciones durante
el funcionamiento y los regimenes
punitivos o de multas.Las empresas de
Seguridad Electrénica asisten al Esta-
do en la prestacion del derecho basi-
co de la seguridad. Que el Estado apli-
que normativa inapropiada puede
condenar a las empresas al cierre y de
esta forma impedir el acceso de ciuda-
danos a una seguridad mejor.

- ¢{Cuales son los temas que esta Co-
misién desarrollara durante el 2009?
- Casel y el Grupo Monitoreo pondran
especial énfasis en lograr desarrollar un

marco normativo razonable para el sec-
tor, impulsandolo por via del Ejecutivo
odel Legislativo en cada Provincia o dis-
trito, seguin la estrategia que se fije, co-
laborando y pidiendo colaboracién a
todas las entidades pares que operan
en el mismo segmento en esas jurisdic-
ciones.Casel es la Cdmara de referencia
para autoridades nacionales y provin-
ciales relacionadas al gran asunto de la
Seguridad Electrénica en general y, por
lo tanto, siempre fue y sera escuchada.
Otro tema que recibira tratamiento es
la reduccién de la alicuota de IVA, por
ejemplo.

- ;:Qué es lo que impide al Estado
aceptar estoy concederle seguridad
a mejor costo a los ciudadanos?

- Justamente se trata de un tema que
refiere a la falta de comprensién de la
labor del monitoreador. El accionar de
la empresa de monitoreo permite co-
nocer justa y exactamente donde estd
la emergencia para que el Estado dé
respuesta alli mismo en lugar de des-
plegar recursos y medios en los luga-
res donde no son necesarios. La elec-
trénica asiste a la eficiencia de los re-
cursos de la seguridad, por ejemplo
con la policia o con los bomberos.Edu-
cacioén y salud privada han recibido ya
el reconocimiento de la alicuota de IVA
reducido del 10.5% y nuestro sector no
ha de ser la excepcién. Casel luchara
con su Grupo de Monitoreo intensa-
mente por esta conquista, que no be-
neficia en lo absoluto al empresario del
sector sino al consumidor final.

- {Qué otros temas estan en agenda?

- La capacitacion de operadores, ins-
taladoresy asistentes de las empresas,
a través de cursos de nivel profesional,
estructurados para un aprendizaje
continuo de estas personas. Casel de-
sarrolla estas actividades por la via de
convenios con establecimientos uni-
versitarios o de tercer nivel desde sus
comienzos. Actualmente estamos so-
licitando el reconocimiento de nues-
tros cursos en las jurisdicciones don-

de se han instaurado normativas que
fuerzan su obligatoriedad, como en la
Ciudad de Buenos Aires.Para ello Casel
tiene un convenio que ha funcionado
muy bien con la Universidad del Sal-
vador. También trabajamos en los re-
gimenes de homologacién y certifica-
cion de equipos a través de un Regis-
tro de Equipos de Seguridad Electré-
nica, para el que pretendemos aplica-
ciény referencia a nivel nacional.Otros
temas de agenda son la representa-
cién de nuestros asociados ante mar-
cos normativos complejos, como se
menciond anteriormente, en defensa
de las PyMEs del sector y en la aplica-
cion de larazonabilidad del control,en
funcion de la ausencia de normativa
ajustada al sector.

- ¢{Hay jurisdicciones actualmente
perjudicadas?

- Actualmente nos preocupa sobrema-
nera lo que esta ocurriendo en la Provin-
cia de Entre Rios, donde los efectos de
aplicacién por parte del Estado Provin-
cial, del Decreto 2940/2001 para operar
empresas de monitoreo de alarma, lleva
acumuladas clausuras de PyMEs y pro-
cesos administrativos que dafan enor-
memente la actividad.Es que las exigen-
cias del mismo, algunas basicamente
fuera de toda razonabilidad, impiden al
grueso de las empresas el cumplimien-
to de la norma.Casel se interpondra con
todo su peso ante avasallamientos de
este estilo sobre nuestros asociados.

- {Cual es su mensaje hacia el em-
presario del sector?

- Echarle la culpa al otro es simple.
Concederle la autoria de todo lo que
estd mal hecho también. El verdadero
desafio esta en que nosotros, el
empresariado, asumamos nuestras
verdaderas responsabilidades al no
haber informado y guiado a los politi-
cos que nos representan,acorde al Art.
22 de la Constitucién Nacional, hacia
el desarrollo de normativa ajustada a
la actividad. Para hacerlo ahora, que
todavia no es tarde, creemos en la re-
ceta de la asociacion, el esfuerzo con-
junto y la institucionalidad que Casel
nos brinda. El empresario del sector
puede ponerse el casco y trabajar o
seguir echandole la culpa a los demas.

Casel invita a las empresas del ramo
a sumarse a la primera iniciativa, la de
trabajar. |

(1) Estaley regula la actividad de la se-
guridad privada en el dmbito bonaeren-
se, reglamentada a través del Decreto
1897/02.
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Software para centros operativos

Innovacion continua
Mesa de ayuda las 24 horas
o

Excelencia en Servicio post venta
L

Cientos de sistemas funcionando en el pais y Latinoamérica

-
Compatibilidad:  nanocomm

www.bykom.com.ar
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El primer hipermercado de la seguridad electrénica

Centennial, de Getterson Argentina

.com.ar

Casi medio siglo de labor
ininterrumpida en el mer-
cado ubican a Centennial
como uno de los referentes
en la importacién, repre-

Principales marcas

* AverMedia: Productos para la
grabacién y administracion de
video. Su porfolio esta com-
puesto por una amplia gama
de productos para los distintos
requerimientos del mercado.

* Bose: Diseflo y fabricacion de
sistemas de audio profesiona-
les para todo tipo de exigen-
cias. Productos de alta gama y
cuidado disefio estético.

* DSC: Desde hace tres décadas
es uno de los fabricantes lide-
res de tecnologia aplicada a la
seguridad (paneles de alar-
mas), con presencia como mar-
ca en mas de cien paises.

* Eaton: Empresa especialista en
equipos para alimentacion de
emergencia aplicada a distin-
tos sistemas, incluyendo los de
seguridad electronica.

* Electronics Line: Electronics
Line 3000 es lider global en la
provision de soluciones de se-
guridad inaldmbricas con ad-
ministracion remota para el
mercado residencial masivo y
pequeiios comercios.

* Flir: Empresa israeli especialis-
taen el desarrollo y fabricacion
de cadmaras para video vigilan-
cia.Pioneros en el uso de la tec-
nologia térmica aplicada a ca-
maras de CCTV.

* Garret: Empresa que ofrece mar-

sentacion y distribucion de
productos para sequridad
electrénica. Una recorrida
por laempresa que tiene en
el stock y variedad de pro-
ductosy la capacitacion los

pilares de su éxito.
G ETTERSON ARGENTINA
S.A.L.C. inici6 sus activi-
dades comerciales en 1963, dedi-
céndose a la fabricacion de tubos
de rayos catédicos, cominmente
utilizados en televisores y monito-
res de computacion, convirtiéndo-
se en el fabricante de mayor enver-
gadura de estos productos del
pais, continuando con su jerarquia
y labor comercial ininterrumpida-
mente a lo largo de 45 afos.
Durante 1980, la empresa in-
corpord a sus actividades la “im-
portacion” de repuestos y mate-
riales electrénicos,obteniendo de
esta manera la distribucion de los

mismos a grandes fabricantes na-
cionales. Ya con un mecanismo
comercial dindmico en marcha,
Getterson Argentina S.A.l.C. pasa a
convertirse en uno de los impor-
tadores y proveedores més impor-
tantes de repuestos electrénicos
de grandes marcas como Phillips
y Samsung, entre otras.

En la actualidad, Getterson Argen-
tina S.A.L.C.es considerado como un
proveedor de primer nivel en el gre-
mio de componentes electrénicos,
abasteciendo a numerosas empre-
sas en todo el territorio nacional.

En el afo 1994, la firma incorpord
asus actividades la comercializacion
de equipamientos para Circuitos Ce-

Continua en pdgina 62

Auditorio Centennial

En el segundo piso del Edificio se
encuentra el "Auditorio
Centennial", un salén amplio y
confortable con una capacidad

m Timeline |

1980;

para 50 personas, donde se dictan
Cursos y Seminarios destinados a
Empresas, Clientes y Personal.

1992

cos detectores de metales, ap-
tos para el uso tanto de la segu-
ridad publica como privada.

m - =

Getterson Argentina S.A.I.C.
inicia sus actividades como fa-
bricante de tubos de rayos ca-
tédicos para television y moni-
tores de computadoras.

Incorporaasus actividades la
importacion de materiales y
repuestos electrénicos, los que

distribuyen entre distintos fa-

bricantes nacionales.

Comienza distribuir la linea
de cdmaras Samsung, lo que
serfa el puntapié inicial a su di-
vision CCTV.

Se establece formalmente el
area de CCTV'y comienza a dis-
tribuir equipos y sistemas de
alarmas, iniciando asi su parti-
cipacién en el mercado de la
seguridad electrénica.
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Caracteristicas mas importantes:
* 2 canales de Micro Ondas de distinta frecuencia analizan y eliminan falsas alarmas por
elementos oscilantes (plantas- ropa colgada - etc) * 2 canales Pir independientes con analisis
de correlacion Digital eliminan falsas alarmas producidas por rapidos cambios de temperatura
y mascotas * Antimasking * Alarma /aviso por lente sucia * Cobertura 15 mt 90° 6 23 mt 5°

* Altura de instalacion: 1 a 2,7 mts * Camara de alta calidad opcional * Capacidades de
_ Diagndstico y Controles remotos * Tecnologia anticolision para Micro Ondas

GETTERSON ARGENTINA S.A.1.C.

' o desde 1963
e EN TE N I“ ' A Av. Corrientes 3240 /64 - C1193AAR
17 Buenos Aires - Argentina

tel. (54-11) 6777-6000

fax: (54-11) 6777-6077
hiperseg@getterson.com.ar
www.getterson.com.ar
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Con mas de 45 afos en el mercado, Getterson Argentina S.A.I.C, se su-
pera a si misma dia a dia para ofrecer a sus clientes el mejor servicio en
el mercado de la seguridad electrénica.

La empresa

Existe una filosofia de empresa implicita y que todos respetan:el clien-
te no puede irse con las manos vacias y esto no implica necesariamente
una transaccion comercial. Si bien Centennial es capaz de cumplir con
cualquier pedido o requerimiento de productos en el acto, gracias a su
stock, esta conducta responde a fidelizar al cliente a través del servicio:
cualquiera que ingrese al sector comercial debe llevarse, como minimo,
la certeza de cudl es la necesidad para su proyecto de seguridad.

Es por eso, quiz, que en la empresa no hay una recepcion definida y
los boxes de los ejecutivos de cuentas o asesores de proyectos estan
frente a la linea de mostrador y abiertos. Cualquier persona puede acer-
carse a ellos y consultar sobre productos o servicios con la certeza de
obtener una respuesta adecuada.

El stock de productos es tan grande que Centennial es capaz de cum-
plir en el dia con sus pedidos, sea cual fuere la cantidad solicitada. Todas
las marcas y sus lineas de productos se encuentran perfectamente clasi-
ficadas por sector, anadiendo rapidez a la atencion de las solicitudes.

En el orden técnico, cada una de las unidades de negocios de Centennial
tiene un area especifica para dar respuesta al soporte posventa o la repara-
cion de unidades defectuosas. Asi, una vez superada al area de embalaje de
pedidos -tras el showroom- se encuentran las dreas de video digital, video
analégico, monitores y cdmaras, cdmara para broadcasting, etc.Cada una de
estas dreas tiene un técnico responsable y cada uno de ellos responde un
jefe técnico, encargado, ademés, de supervisar la prueba y testeo de cada
nueva marca o tecnologia que sera distribuida por la empresa.

Otro de los puntos importantes es la constante capacitacion. Tanto
empleados como clientes tienen una agenda completa de cursos y se-
minarios sobre productos y tecnologias, que se dividen por tematica y
se llevan a cabo todos los dias de la semana, en ocasiones hasta en dos
turnos, por la cantidad de solicitudes que deben atender.

En el orden interno, todos destacan las cualidades de las personas que
integran la empresa, desde sus directivos hasta el mas reciente de los
empleados. Existe un espiritu de camaraderia inusual (teniendo en cuen-
ta el nimero de personas que conviven laboralmente), que se traduce
en colaboracion constante para la resolucion de problemas diarios y lle-
var adelante la exigente dindmica del mercado. Algo que se resuelve con
éxito, tal como lo demuestra su casi medio de siglo de permanencia inin-
terrumpida en el mercado. W
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En la actualidad Getterson Argentina S.A.l.C. posee una infraestructura
edilicia de mds de 7000 m2 con amplios depdsitos de mercaderia,
asegurando de esta manera stock y entrega rdpida de todos sus
productos. Se trata de una ventaja diferencial a la hora de la entrega de

pedidos solicitados.
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Como llegar

local)

+ Datos de Contacto

Centennial de Getterson Argentina esta ubicada en el cora-
z6n comercial de Almagro, en Avenida Corrientes al 3600, justo
frente al Shopping Abasto Buenos Aires. A la empresa se llega
por multiples accesos y cuenta con una ventaja invaluable en la
zona' estacionamiento cerrado para clientes.
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* Subte: Linea B, estacion Carlos Gardel (a 20 metros del ingreso al

* Lineas de colectivo: 24, 26,71, 124,146,168 y 180 (R155)

* En automévil: Desde Provincia se puede llegar por Autopista 25 de
Mayo hasta la bajada de Jujuy; alli tomar por calle Saavedra y su
continuacion Paso (luego de Av. Rivadavia), hasta Av. Corrientes.

*Tel: (54 11) 6777-6000 - Fax: (54 11) 6777-6077
* Pagina web: www.getterson.com.ar
* Mail: hiperseg@getterson.com.ar
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Getterson Argentina S.A.I.C. ofrece en el subsuelo de su edificio, una playa
de estacionamiento cubierta con mds de 70 cocheras amplias, seguras y
sin cargo alguno, para comodidad de clientes y personal en general.

2001

En plena crisis y en plena re-
traccion del mercado sigue cre-
ciendo, sumando a su lista las
representaciones Mircon, Optex,
Electronics Line y Rokonet, am-
pliando asi su oferta en produc-
tos para seguridad.

2005,

Se amplia la oferta para los
clientes con la representacion
de las marcas Takex-Pulnix,
Garret y Rosslare.

Centrales de alarma General
Electric y sistemas de alimenta-
cién de emergencia Eaton son
las nuevas lineas de productos
incorporadas.

Suma a su ya amplia oferta
una nueva division de negocios:
audio profesional a través de la
marca norteamericana Bose.
También se incorporan las ca-
maras térmicas Fliry los produc-
tos AverMedia para grabacion y
administracion de video.



SEGURIDAD.

Somos el tnico HIPERMERCADO de la SEGURIDAD
en la Argentina. Por esa razon estas Empresas
nos confian la Venta, Distribucion y Soporte Oficial
de sus productos en todo ellpais:
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Linea completa de productos

PANELES, TECLADOS & MODULOS
Powerseries

Integracion

Verificacion de Audio

MAKXSYS

Cableado Estructurado

SENSORES & ACCESORIOS
Inalambricos
Direccionables

Sensores de Movimiento
Series LC

Detectores de
Ruptura de vidro

Detectores de Humo

ITRPVE W

COMUNICACIONES

Transmisores

Sur-Gard

MICELANEOS

Software de
Programacion Remota

Servicios y Soporte

www.dsc.com

ALARMATIC. José Bonifacio 262. C1424CHF. Ciudad de Buenos Aires
Tel/Fax: 011.4922.8266 -011.4924.1527 e.mail: alarmatic@fibertel.com.ar
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COMPATIBLE CON SOFTWARES DE MONITOREO

* PROGRAMACION Y FUNCIONES TIPD DSC.
« HASTA & TECLADDS ¥ HASTA 4 PARTICIONES.
s “Doble - Call” y "Call- Back™.
» ZOMAS CRUZADAS y/o DE
DOBLE DETECCIGN.
« CONTROL DE ACCESO Cf 0 SIN REPORTE.
+ CONTROL TELEFONICOD A DISTANCIA
8o 16 ZONAS (ZONA INCORPORADA)

Simulacion presencia, eic,
* B PGMS, Dos en placa 6 en madulo opcional
« CIRCUITO SMD.
= SALIDA DE SIRENA RELE CON FUSIBLES.

* PROTECION CONTRA RAYOS, 6 VARISTORES.

b : ” > BOBINAS ¥ CHISPERDS EN EL
— CIRCUITO IMPRESD. !
RECEPTOR FULL COMPATIBLE con Dxnet  [ADZ,
INCORPORADO, Sin Placa de Interface,
CONTROLES REMOTOS ~ Minimiza costos. 3
(REPORTAN USUARID)
y/o SENSORES
INALAMBRICOS
Sin sacrificio
de ronas.
“~ UNICO CON VISOR = COMPATIBLE = EXCLUSIVO
INTERACTIVO - - CON MODEM SISTEMA
COM ESTADOS DE ZONAS, —_— | MD-12 DSEC DE PLANTILLAS
EXCLUSIONES, : 0 MODEM TALUSEND, PRE-CARGADAS PARA
MEMORIAS, PARTICIONES, s BUFFER de EVENTOS AGILIZAR
T TS LS FEM [ (|| T . . I} CON FECHA, HORA, LA PROGRAMACION
= e~ YPUESTA EN HORA = e ZOMA YD USUARID DE LOS PANELES

industria argentina desde 1987
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Eleccion, caracteristicas y reciclado

Baterias para sistemas de seguridad

POWER BAT — _

B ateria, bateria eléctrica, acumu-
lador eléctrico o simplemente
acumulador se denomina al dispositi-
vo que almacena energia eléctrica
usando procedimientos electroquimi-
cos y que posteriormente la devuelve
casi en su totalidad, durante un ciclo
que puede repetirse por un determi-
nado nimero de veces.Una baterias es,
basicamente, un generador eléctrico
secundario, es decir,un generador que
no puede funcionar sin que se le haya
suministrado electricidad previamen-
te mediante lo que se denomina “pro-
ceso de carga”

Funcionamiento

El funcionamiento de un acumula-
dor esta basado esencialmente en al-
gun tipo de proceso reversible. Esto
significa que es un proceso durante el
cual los componentes del acumulador
o baterias no resultan consumidos ni
se pierden sino que meramente se
transformen en otros, que a su vez pue-
dan retornar al estado primero en las
circunstancias adecuadas. Estas cir-
cunstancias son, en el caso de los acu-
muladores, el cierre del circuito exter-
no (durante el proceso de descarga) y
la aplicacion de una corriente, igual-
mente externa, durante el de carga.

Los procesos de este tipo son bas-
tante comunes, por extraio que parez-
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ca, en las relaciones entre los elemen-
tos quimicos y la electricidad durante
el proceso denominado electrdlisis y
en los generadores voltaicos o pilas.
Los investigadores del siglo XIX dedi-
caron numerosos esfuerzos a observar
y a esclarecer este fendmeno, que re-
cibié el nombre de “polarizacion’.

Un acumulador es, entonces, un dis-
positivo en el que la polarizacién se lle-
va a sus limites alcanzables y consta,
en general, de dos electrodos del mis-
mo o distinto material sumergidos en
un electrolito (sustancia que contiene
iones libres y se comportan como me-
dio conductor eléctrico, generalmen-
te soluciones acidas, bésicas o salinas).

Sistemas de seguridad

De acuerdo a las necesidades de
consumo de cualquier sistema de se-
guridad, varios tipos de baterias po-
drian ser aplicadas a los distintos sis-
temas de seguridad. Entre ellas las de
electrolito absorbido o las baterias
VRLA (Valve-regulated lead-acid), mal
llamadas baterias de gel, las mas reco-
mendadas para los sistemas de segu-
ridad: su condicion de selladas hacen
que sean completamente seguras, li-
bres de corrosiéon y que se permitan
colocar tanto de manera vertical como
horizontal,siendo completamente ver-
satiles para casi cualquier aplicacion.

Segun su definicion, una
bateria es un dispositivo
capaz de brindar energia
eléctrica a través de un
proceso reversible durante
un determinado numero de
veces. Aqui les ofrecemos
algunos conceptos acerca
de los usos, vida util y,
fundamentalmente,
descarte de aquellos

elementos en desuso.

Sin embargo, simplemente con la co-
rrecta eleccion del tipo de bateria no
basta para obtener un resultado 6pti-
mo, por lo cual debe tenerse en cuenta
el fin primario de una bateria, abaste-
cer de energia al sistema de seguridad
por un tiempo determinado. Si bien su
uso no es continuo, ya que entrard en
accién en aquellos casos en los que el
sistema no pueda abastecerse de la red
eléctrica, en estos casos de emergencia
sera el elemento mas importante.

Un ejemplo practico: supongamos
que los duefios de un hogar parten un
domingo al medio dia, con fin ausen-
tarse durante todo el resto de la jorna-
da pero no saben que, a poco de par-
tir, la electricidad de su casa fue corta-
da (en el mejor de los casos, por la el
proveedor de electricidad o durante
un intento de robo, en el peor de los
escenarios).

En este caso pueden presentarse dos
posibles alternativas: contar con una
buena bateria de 12V 7Ah, cargada,
puede proteger al hogar por un plazo
aproximado de 7 horas, dependiendo
siempre de la cantidad de sensores y
consumo del equipo, o que el sistema
tenga una bateria de poca calidad o
vieja, que solo podra ofrecer alimen-
tacion por un par horas. El resultado
final es notorio: en el primer caso se

Continda en pdgina 72



Probattery (&7

APLICACIONES INDUSTRIALES

La solucion optima para su
requerimiento de energia autonoma. »

Baterias de Electrolito Absorbido

6 Aplicaciones: centrales, alarmas, UPS, lluminacian, carros de golf, etc

Prabdﬂfffg ==

Pachs Litio-lon y Polimero

é Aplicaciones: rastreo satelital, electromedicina, seguridad, UPS, iluminacion, dispositivos inalambricos.

Fuentes Lineales y Switching

DC3 A 30V max. Aplicaciones: noteboohl, telefonia, camaras digitales, modems, comunicaciones, ate.

L B B

Terminal Celular Fija

y & Enmpallhle con GSH y GPRS
* Capta Bi-Tri y Cuatri Banda de GSM.
* Provisto con inversion de linea y sefializacion de llamada de 16 HHz

__)
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Paz Soldén 4960 (C14270SF] Buenos Alres / Tel + 54 11 4514 BB6E / Fax: + 54 11 4514 BB66 / E-mall: r&d@probatterycomar

www.probattery.com.ar | Prabattery@ especialista en soluciones de energia recargable.




AHORA EN CAPITAL FEDERAL
DISTRIBUYE NUESTROS PRODUCTOS

Sarmiento 1977 - Tel.: 011 - 49538000 - Capital (C1044AAC)
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L T® ARMADO @
@3 ZONAS 8@ PROBLEMA @

IP-03 - China
1P-07 - China (A-62 - CEM
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SRL

SURI - XANAES - KALLPA - CAUTION - AZOR - PUCARA

Hecho en Cordoba  Picaflor 72 - B® Mitre (5006) Cordoba - Rep. Argentina / Tel.: (54-351) 456-8000
INDUSTRIA ARGENTINA Fax: (54-351) 4111447 | e-mail: ventas@cemsrl.com.ar - www.cemsrl.com.ar
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tendra una casa protegida mientras
que en el segundo, un hogar expuesto
con un sistema de alarmas de escaso
o nulo tiempo de funcionamiento.
Entonces, asi como muchas veces es
importante tener un buen sistema de
alarma, los es también contar con un
sistema de back-up eléctrico que res-
ponda en casos extremos.

Caracteristicas adecuadas

Las principales caracteristica que un
acumulador o baterias debe cumplir es
la confiabilidad, es decir satisfacer las
prestaciones para las que construido.

Para que esto ocurra son necesarias las

siguientes condiciones:

«La calidad de sus componentes debe
ser optima.

*La pureza de sus componentes debe
ser la adecuada, asi como también la
superficie y disefio de las placas (a
mayor superficie y mejor disefio se
obtiene una mayor capacidad de la
bateria).

+ Con respecto al electrolito, cuanto
mas puro y mas ajustada su densi-
dad mayor vida util en ciclos de car-
gay descarga.

« La carcaza o contenedor debe resis-
tir todas las pruebas de los estanda-
res de seguridad exigidos*

+ Una bateria confiable debera entre-
gar una carga de energia constante
sin caidas bruscas de tension.

Electrolito absorbido vs. Gel

Al hablar de la inmovilizacién del
electrolito en las baterias VRLA (o “se-
lladas” seguin su denominacidon mas
conocida) nos referimos, en general, a
las baterias de electrolito absorbido.
Sin embargo, existe otra técnica, igual-
mente efectiva, para inmovilizar el
electrolito y posibilitar la recombina-
cién del oxigeno liberado en la placa
positiva durante la Ultima etapa de la
recarga. Esta técnica, desarrollada ini-
cialmente por la compania Sonnens-
chein, es la que mezcla el electrolito
acido con productos que contienen
silice, obteniéndose por resultado un
gel &cido. La técnica de Sonnenschein,
desarrollada a fines de los afios 50, fue
perfeccionada por varias compafnias a
lo largo de los ultimos 40 afos.

Las baterias de plomo-acido y elec-
trolito gelificado, en general mantie-
nen placas planas pero el material ac-
tivo tiene una formulacién diferente,
que lo hace mas apto para el trabajo
en ciclado.Esta caracteristica, junto con

"Los principales tipos de baterias
utilizados son los de Electrolito
Absorbido. Sin embargo, una de
las tecnologias mds avanzada

existentes es la de celdas recargables de Litio-lon y Litio-Polimero,

las cuales ofrecen beneficios como mayor densidad de energia."

el hecho de que el electrolito gelifica-
do ocupa todo el volumen interno de
la caja, hace que estas baterias se re-
cuperen mejor en caso de sufrir un ci-
clado profundo.

Tanto en las de electrolito absorbi-
do como en las de gel los materiales
constructivos, salvo en lo que respec-
ta a lainmovilizacién del electrolito (fi-
bra de vidrio y PVC respectivamente)
son idénticos y no existe ninguna ven-
taja de una sobre la otra.

Tampoco existe ninguna diferencia
en lo que respecta a las tensiones y co-
rrientes de carga, tension minima en
descarga, la auto-descarga mensual o
el tiempo que pueden estar almacena-
das hasta que tengan necesidad de un
refresco (suponiendo que se almacenan
a una temperatura de 25°C 0 menos).

Sin embargo, claramente, las baterias
de gel dan una mejor prestacién a la
hora de requerirse descargas profundas.
Cuando la profundidad de descarga
(DOD) es 100%, una bateria de gel brin-
da un 66% mas de ciclos de descarga-
carga.Y si el DOD es de 50%, la diferen-
cia es superior al 70%, a favor de la de
gel.Esto obedece a un disefo diferente
del material activo de las placas positi-
vasy al hecho de contar con una mayor
cantidad de 4cido. Esta ultima caracte-
ristica también brinda una mejor disi-
pacioén de calor, por lo que este tipo de
baterias soportan con menor degrada-
cién las altas temperaturas.

Las baterias de gel también tendran
un mejor desempeno en las descargas
muy lentas, como las que se experi-
mentan en sistemas de energia solar o
no convencional en general. AUn des-
pués de una descarga muy lenta, la re-
cuperacion es excelente.

Sin embargo, en el otro extremo y
cuando se trata de descargas rapidas
o muy rapidas, hasta tensiones muy ba-
jas, como 1,6VPC (Volt por celda), la

ventaja la tienen las baterias de elec-
trolito absorbido. En efecto, su baja re-
sistencia interna (debida al estrecho
contacto del separador absorbente
con las placas) hace que puedan en-
tregar elevadas corrientes en tiempos
muy breves como 5, 10 o 15 minutos.
Cuando se trata de aplicaciones con
descargas de tiempos comprendidos
entre 102 horasy hasta 20 horas,como
en las aplicaciones de telecomunicacio-
nes o sistemas de alarma, las diferencias
de desemperio entre ambos tipos no
son tan significativas, salvo que haya
mucho ciclado, es decir, lugares donde
la red es de mala calidad y se corta con
frecuencia,lo cual las convierte en igual-
mente aptas para su aplicacion.

Vida util

Un factor a tener en cuenta a la hora
de elegir la bateria es su tiempo de vida
util, lo cual brindara al sistema la con-
fiabilidad necesaria ante el corte de la
fuente de energia primaria. Este tiem-
po de vida varia de acuerdo al tipo de
tecnologia utilizada. Por ejemplo, en el
caso de las baterias de electrolito ab-
sorbido la vida util es de 3 a 5 aflos, con
una profundidad de descarga del 100%
igual a 300 ciclos mientras que en las
de celdas recargables de Litio-lon y Li-
tio Polimero su vida Util es de 4 a 5 aiios,
con una profundidad de descarga del
100% igual a 400 ciclos cayendo sola-
mente a un 80% de la capacidad inicial.

En cuanto a las condiciones para al-
canzar su maxima de vida util, son,
principalmente, respetar los limites ad-
misibles de descarga, utilizarlas en am-
bientes secos con una temperatura
ambiente de 25°C, no exponerlas a
fuentes de calor y no sobrecargarlas.

El buen uso de la bateria determina-
rd su vida util, por lo que se aconseja
no descargarla por debajo de 1,75VPC

Continta en pdgina 76
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II O sleétrenicos certificados

| I Transformadores

Fabricados bajo norma: IEC-61558.
Protector de entrada en el primario.
Bajo calentamiento. Partes resistentes
al fuego.

Mas de 40 modelos disponibles.

I" I Fuentes Switching

Certificados por norma IEC-60065

e IRAM 2063. Plug Desmontable con
inversor de polaridad y posibilidad de
poner otros plug de acuerdo a sus necesidades.
Salida regulada. Bajo consumo.

Disponible en 4V — 5V- 6V- 9V -12V

©

IIl I Fuentes de Transformador

Certificados por norma IEC-61558-1.

Plug desmontable con inversor de
polaridad y posibilidad de poner otros
plugs de acuerdo a sus necesidades.
Disponibles en 4.5V - 5V - 6V - 9V - 12V

®e

Ademas: Accesorios / Adaptadores / Fuentes Multiples / Conectores DC / Fuentes Open Frame
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* Respaldo y asesoramiento
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ni instalarlas en lugares con tempera-
turas superiores a 25°C. En habitacu-
los estancos, finalmente, deben respe-
tarse las polaridades.

{Cémo afecta cada uno de los items
descriptos en la vida util?:

* Uso: Por uso se entiende el consu-
mo que el producto alimentado gene-
ra. Un producto que agota la bateria
rapidamente reduce rapidamente su
vida util. Por este motivo en estos ca-
sos es conveniente colocar una bate-
ria de mayor capacidad, de manera tal
que la corriente no se vea agotada por
el producto en solo unas horas.

» Carga: Existen muchos métodos
para la carga de baterias, sin embargo
mas recomendado para la carga de ba-
terias VRLA, por ejemplo, que asegura
el correcto funcionamiento de la mis-
ma durante toda la vida util, es el de
carga a tensién constante.La tensién de
carga elegida debera depender del uso
particular que se le dé a la bateriay sera
mas alta si la bateria tiene un uso de ci-
clado que si es una aplicacién de flote.

*Temperatura: La afecta de dos ma-
neras:

- Sobre la capacidad: La capacidad
de las baterias estd especificada a una
temperatura de 25°C. Por encima de
esa temperatura,la capacidad se incre-
menta pero se disminuye la vida util
considerablemente. Por debajo de los
25°C, la capacidad de la bateria decre-
ce pero esta curva se hace mas pronun-
ciada cuando la temperatura es por
debajo de 0°C llegando a aproximada-
mente un 60% de la capacidad de la
carga en temperaturas de -20°C.

-Sobrela auto-descarga: Las tempe-
raturas pueden acelerar la velocidad de
descarga de una bateria que no esta
siendo cargada (las temperaturas altas
son las que mas la afectan). A modo de
ejemplo,una bateria cargada puede lle-
gar al 50% de su carga tras 4 meses a
400°C, (recordemos que la baterias no
suelen colocarse en lugares hiper ven-
tilados)

* Ciclos: La cantidad de ciclos y la pro-
fundidad de los mismos afectan noto-
riamente la vida util de una bateria.
Cuanto mayor sea la profundidad de la
descarga menor seran los ciclos de car-
ga que una bateria pueda soportar. A
modo de ejemplo, si la profundidad de
descarga es del 100%, la cantidad de
ciclos serd de 200 aproximadamente
mientras que si la profundidad de des-
carga es del 30%, la cantidad de ciclos
seran de aproximadamente 1200.

"Tanto en las de electrolito
absorbido como en las de gel
los materiales constructivos,

salvo en lo que respecta a la inmoviliza-

cion del electrolito (fibra de vidrio y PVC respectivamente) son

idénticos y no existe ninguna ventaja de una sobre la otra.”

Por eso, para asegurar un correcto
funcionamiento de los diversos siste-
mas de seguridad que usan este tipo
de baterias, centrales de alarma, UPS o
luces de emergencia, , se recomienda
el reemplazo de las baterias en plazos
no superiores a los 2 afos.

Baterias en desuso

En los ultimos afios,los temas ambien-
tales han pasado a estar en la primera
plana de los diarios y en la preocupacion
de todos los ciudadanos. Por lo tanto, es
importante que toda empresa o comer-
cio que quiera hacer sustentable su ne-
gocio, se preocupe por el manejo pro-
pio del mismo, pero también por hacer-
lo de una manera respetuosa con el am-
biente en el que se encuentra instalada.
Y no solo porque es lo se debe hacer,
cumpliendo con las leyes y reglamentos
vigentes, sino porque de no hacer las
cosas bien, cualquiera de sus vecinos
puede verse afectado e iniciar acciones
que, hoy sabemos, podrian no quedaren
una simple denuncia en el municipio a
la que nadie atendera.

Recomendamos prestar especial aten-
Cion a las siguientes recomendaciones:

i{Debe existir un lugar acondicio-
nado especialmente para alojar las
baterias en desuso?

Las baterias contienen plomo y éaci-
do sulfurico, dos sustancias peligrosas
para el medio ambiente.Por lo tanto, es
fundamental si se va a realizar un alma-
cenamiento transitorio de acumulado-
res eléctricos, que el recinto cumpla con
los siguientes requisitos basicos
1- Piso en buen estado, que impida

que cualquier derrame de dcido o de

plomo tome contacto con la tierra
2- Techo en buen estado, para impe-
dir que el agua de lluvia pueda caer
sobre las baterias y lavarlas
3- Tarimas de madera donde colocar
prolijamente los acumuladores sin

que haya posibilidad de cortocircui-

to
4- Inexistencia de fuentes de calor

que puedan llevar a provocar un in-
cendio (no olvidar que las cajas de
las baterias son de plastico).

Estas son recomendaciones para el
lugar donde se alojaran las baterias en
desuso. Como se ve, no se trata de un
lugar con ningun “acondicionamiento
especial] solo debe cumplir con lo ba-
sico de cualquier local de taller,comer-
cio o depdsito.

Debe recordarse que por ley se “da
un plazo de diez dias para que se cum-
pla el circuito “entrega de bateria por
parte del cliente - entrega al fabrican-
te - envio a una fundicion habilitada
para el reciclado”Es decir, el almacena-
miento, solo puede ser transitorio.

La ley no autoriza a un comercio o
taller a convertirse en depésitos per-
manentes ni a realizar ningun tipo de
operacion o proceso sobre las baterias
gastadas.

iDebe quitarse el electrolito?

De ninguna manera. En primer lugar
porque operar sobre un residuo peligro-
so solo puede hacerlo quien esté habili-
tado para ello.;Dénde arrojar el electro-
lito, en el cantero, en el desaglie, en un
curso de agua? Cualquiera de estas ac-
ciones constituye un delito ambiental
grave y no solo por el &cido que se esta-
ria arrojando a cursos de agua o a la tie-
rra sino también por el contenido en se-
dimentos de plomo que tiene el electro-
lito acido de toda bateria gastada. Por
Ultimo, debe saberse que la mezcla de
acido sulfurico con agua puede dar lu-
gar a una muy fuerte reacciéon exotérmi-
ca (es decir con desprendimiento de ca-
lor) que hace hervir instantdneamente
el liquido, provocando salpicaduras te-
rriblemente dafinas para la piel.

Este afan por vaciar las baterias de
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Baterias para:

» Alarmas, UPS, Luces de Emergencias,
Boyeros eléctricos, juguetes, etc.

* Cortadoras de Césped.

» Carros de Golf - Hidrolavadoras
Barredoras - Tijeras Hidraulicas
HidroGrdas.

* Motos: Importadas - Nacionales
JetSky - Cuatriciclos.

* Automotores - Camiones

de 6 volt - 4 amp.
* Recargable con 220 volt.
0 12 volt del automovil,
* |deal para camping, caza, pesca,
seguridad, luz de emergencia, etc.
* 2 horas de autonomia.

RISTOBAT

Representante de Baterias

Panasonic

RISTOBAT S.R.L. Cangallo 3984 - (1872) Sarandi
Buenos Aires - Argentina
Tel: (54 11) 4246-1778 - Fax: (54 11) 4246-6447
info@bateriasristobatsrl.com.ar
www.bateriasristobatsrl.com.ar
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electrolito es uno de los que mas pro-
blemas de contaminacion estd origi-
nando, ya que el aumento en el precio
del plomo desde el afno 2002 ha hecho
que surjan innumerables compradores
y acopiadores inescrupulosos que an-
dan a la busqueda de plomo, asi como
también de otros metales y aleaciones
como cobre, bronce, aluminio o niquel.

Sin embargo, en el caso de las bate-
rias, se pagan mas si se entregan sin el
electrolito, que constituye una“moles-
tia”a la hora de fundir el metal en una
instalacion precaria, clandestina, a ve-
ces hasta operando a cielo abierto.

Las pérdidas de acido

Jamas, bajo ninguna circunstancia,
debe arrojarse agua sobre un derrame
de electrolito dado que la reaccién es
sumamente violenta, produciéndose
un importante desprendimiento de ca-
lor (reaccion exotérmica) con ebullicién
del liquido.Descartado el enjuague con
agua, lo que debe hacerse cuando hay
un derrame de electrolito es contener-
lo y absorberlo, preferentemente con
tierra o arena y nunca con aserrin de
madera, ya que es facilmente inflama-
bley puede ocasionar un accidente atin

"Jamds, bajo ninguna circuns-
tancia, debe arrojarse agua
sobre un derrame de electrolito

dado que la reaccién es sumamen-

te violenta, produciéndose un importante desprendimiento de

calor (reaccion exotérmica) con ebullicion del liquido."

peor que el del derrame.

También existen algunos elementos
especialmente preparados para absor-
ber derrames de sustancias quimicas,
como el electrolito 4cido o alcalino de
las baterias.En primer lugar, se encuen-
tran los “absorbentes universales’ que
se presentan en varios formatos: man-
gas o barreras, rollos, almohadillas y
hojas y son mucho mas apropiados
que la tierra o la arena dado que ab-
sorben mucha mas cantidad de liqui-
do por kilogramo de peso. Puede de-
cirse que son una “herramienta ade-

cuada” para realizar esta tarea.

Otra alternativa es utilizar los absor-
bentes minerales que se presentan en
granulos (como las“piedritas del gato”),
envasados en bolsas plasticas que ase-
guran una facil distribucién y uso a la
vez que permiten un almacenamiento
seguro. Cualquiera de estos materiales
estd disponible en los comercios que
venden elementos de seguridad y pro-
teccion personal. Por dltimo, dado que
luego de absorber un derrame con cual-
quiera de estas alternativas puede que-
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* Cables para Portero & Intercomunicador
* Cables Teleftnicos para Interior

* Cables Telefdnicos Sublerranens

* Cables Telefénicos Con Portante Liviano
« Cables Telefdnicos con Portante Pesado

.

www.dazconductores.com.ar

* Cables para Instalacion Intema

= Cable Exferior de Distribucidn o Fachada
* Alambre de Bajada Telefonica

* Alambres para cruzada

+ Cable Coaxial de 50 Chms

y/

"

* Cable Coaxial de 75 Ohms

* Cable UTP para Interior

= Cable UTP para exterior

+ Multiconductores Blindados

+ Cables para sistemas de incendio
* Especiales



iR A -

Todo bajo control con Panasonic, Sunnyway, Diame "'

e

\
ﬂ-}\:f

/

Amplia variedad de baterias
para diferentes dispositivos
de seguridad

e "

Panasoni¢ Panasonic ':"'-
= L Liehium Likmium
. ’,' BATTERY o BATTERY

= — A=

mdw - 3V i
; .

T - .gﬂ_u,-' - "-ﬁ‘
" MLERSE : )]

|Oficina Central) - C/ Cobalto n® 4 08907 L'Hospitaket de L. - Barcelona - (0034) B36003600 - (D034} 93337300 tempel Stemped 25
Ak, Forest 931 CP1427 Cap Federal Buenos Alres - (054) 11 45529175 - (0054) 11 45529175 - baires @tempel s Cousin t I
N® 357 - Providencea - Sanliggo de Chile (056) 2 6359912 - (0056) 2 63576 - schilewtempel.es Calie 90 n* 1340 of. 206 Edilicio a - €Em pE
Trenlo - Bogotd (DOS7) 1 7034176 - (0057} 1 5303112 + bogota atempel.es Edificio Spazio JK Av. Jusceling Kubstschek 1726 117 andar group
04543-000 Vila (Mimpka - Sao Paulo - (D055) 11 30530473 - (DO55) 11 30530494 - spaulo@iempel.es



.informe central

Eleccion, caracteristicas y reciclado

Viene de pdgina 78

dar una aureola o remanente del elec-
trolito acido, es conveniente pasar un
trapo para terminar bien la tarea.

En el caso de electrolito acido de ba-
terias, lo conveniente es pasar un tra-
po embebido en una solucién de bi-
carbonato de sodio (125 gramos por
litro de agua). Esto tiene un efecto de
neutralizaciéon del remanente de aci-
do que haya quedado en el piso. Si se
trata de electrolito alcalino, la neutra-
lizacién se debe realizar con un acido
débil,como el acético (vinagre comun,
por ejemplo). El ultimo paso seria un
enjuague con agua limpia.

{Qué documentacion respecto a
medio ambiente y tratamiento de
baterias pueden exigirse?

Cada municipio tiene reglamentacio-
nes que deben consultarse para verifi-
car si existe alguna que, especificamen-
te,se refieraalos comercios o talleres que
trabajan con baterias. En muchos muni-
Cipios no existe ninguna reglamentacion
de este tipo, sino solo la general para ta-
lleres mecanicos. Con respecto al trata-
miento que se les dé a las baterias usa-
das, en caso de tener algun lote de ellas,
es suficiente con demostrar que las mis-

Equipos,y Sistemas para
deteccion de incendios

mas se remiten al fabricante (s) o distri-
buidor/importador que las provee, para
que sean sometidas a su reciclado de
acuerdo conloindicado en la Resolucién
544/94 de la Secretaria Nacional de Am-
biente y Desarrollo Sustentable.

¢A quién vender las baterias vie-
jas o usadas?

Vender una bateria vieja,gastada, no es
lo mismo que vender cualquier otro me-
tal. Lo que se estd vendiendo es un resi-
duo Yy, por lo tanto,debe cumplirse con la
legislacién especifica sobre este tema.Los
Unicos que legalmente pueden recibir
baterias gastadas son los fabricantes o
refinerias de plomo habilitados.

Estos son los Unicos operadores que
tienen una habilitacion de la autoridad
ambiental para operar correctamente
con estos residuos, sin daiar el medio
ambiente. La autoridad ambiental que
se debe consultar para ver si un ope-
rador tiene su documentacién en re-
gla es la que corresponde a la jurisdic-
cién del comercio o industria. Por
ejemplo, en la provincia de Buenos Ai-
res, es el Organismo Provincial para el
Desarrollo Sustentable, cuya pagina
web es www.opds.gba.gov.ar. Aqui

Tnlm ada pni IJI' C
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debe consultarse el Registro de Trans-
portistas y Operadores de Residuos
Especiales para ver si el fabricante o
refineria en cuestion tiene su habilita-
cion vigente.

La categoria de residuos es la que se
designa como Y31/Y34 (plomo y aci-
do) También se puede consultar la pa-
gina www.medioambiente.gov.ar, co-
rrespondiente a la Secretaria de Am-
biente y Desarrollo Sustentable de la
Nacion, ya que los operadores que re-
ciben residuos de varias jurisdicciones
deben tener una habilitacién nacional
para operar (buscar la solapa de la Di-
reccion Nacional de Control Ambien-
tal, luego hacer clic en Direccion de
Residuos Peligrosos vy, por ultimo, en
Registro de Operadores de Residuos;
losY’s que deben estar autorizados son
los mismos ya mencionados). B

Para la elaboracion de este informe
agradecemos la colaboracion de Die-
go Gilardi, del Depto. Comercial-Aten-
cion Empresas de Probattery- Baires
Full Trading S.A; Lic. Federico Ballabri-
ga, Gerente de Compras de Bagui S.A.y
el Depto. Técnico de VZH.
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REPRESENTA Y COMERCIALIZA

Condarco 215 PB - Quilmes - [B1378FDE) - Provincia de Buenos Aires - Argenting
Tels {54 11) 4224-1653 - 4254-1010/B938 - 42574580 - Fax: |54 11) 4224-5011
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TECNO 1200

- 2 zonas cableodas con anulocidn
de zono 2 en armado parcial.

- Receptor de 433.92 mhz. - Salido
para led con indicacién de armado
totol, parcial y memerio de alarma.
- Beeps de sirenas para diferentes
armaodos y memarnio de alarmo.

- Provista de 2 lloveros con
16.000.000
de cadigos v sistema antiscanner.
- Fusibles electrénicos. - Tecnologia
SMD,

IRP INALAMBRICO
- Muy bajo consumo y
excalante olconce. - Aviso de
boterio bajo. - Facil progro-
macion y puesta en marcha.
- Altisima inmunidod a RF y

RECEPTOR INALAMBRICO

- Puede progromarse como MONOESTABLE,
BIESTABLE y TEMPORIZADO. - Provisto de buzzer

para su programacién y pruebo de olconce.

Poﬂbthdud de temperizar un canal en segundos
y etro en minutos. - Tecnologio SMD. - Frecuencia
de trobajo: 433.92 mhz. - EEPROM. - Salido para

beeps de sirena. - Provisto de 2 lloveros con

SIRENAS PIEZOELECTRICAS

- Excelente rendimiento y confiabilidad. - Muy bajo
consumo. - Versiones con uno y dos piexoeléciricos.
- Gran potencio sonora @ muy alta frecuencia. - Opcion
en ACERO INOXIDABLE. - Gobinete metalico de fino

disefio. - Inyectadas en ABS. - Varsian con flash y led.

- Microprocesado.

EMI. - Excelente confiabilidad.

- Inyectado en ABS.- Frecuencia e
de trobajo:433.92 mhz. :: pgw .
- Tecnologio SMD. -4 e

- EEPROM. e

TECNO 3200

- Posee 5 zonas, 3 cableadas v 2
inalambricas. - Receptor de 433.92 mhz
incorparada. - Armade tofal v parcial
por teclodo/llavera o ambes. - Solida
pora led exterior ¥ asalto,

- Beeps de sirena y funcién chime.

- Fusibles elecironicos. - Armado rdpido.
- Zonas configurables. - Teclado con
back light. - Tecnologia SMD.

TECNO 8000 VOI

- Posea B ronas,b en el panel y 2 en el
teclodo. - 3 salidas PGM. - Disfintos
fipos de armaodos y desarmados.

- Contodor de pulsos inteligente por
zona. - Manejo externc por medio de
cualguier teléfono por fonos.

- Tolalmente asisfida por voz. - Fusibles
elecironicos, - Teclado con bock light,

- Diferentes configuraciones de zonas.
- Reportes periadicos poro AUTOMONI-
TOREOQ. - Tecnologia SMD.

- Muy practico y de bajo consumo.
- Excelente alcance y sencillo pro-
gromocion. - Aviso de boleria
baja. - Tecnologia SMD.

- Inyectodo en ABS. - Frecuencio
de trabajo: 433.92 mhz.

16.000.000 de codigos y sistema anliscanner. REEFROM.
- Led independienta para visualizar el funciona-
mienio de codo conal.
= ||== == ='=
[ ] q s
= -
SIRENAS EXPONENCIALES

ACERO INOXIDABLE.

- 30 wotts de potencia REALES. - Sonidos NAUTICO Y POLICIAL.
- Tapa frosera fobricada con CHAPA GALVANIZADA. - Versidn en
- Acobado con pintura en polve con previo
trofomiento quimico. - Versiones con flash y led. - Excelente relocion

PRECIO-CALIDAD. - Gabinetes de ROBUSTA construccién.
VENTA, ASESORAMIENTO y SHOWROOM

CAPITAL FEDERAL

Av. Cabildo 214 - Telefax: 4774-3333
tecnobelgrano@tecnoalarma.com.ar

Stock permanente | Atencién personalizada | Envios al interior
Consulte por nuestros kits y ofertos por contidod
Sulncnte envios de lista de precios, cotélogos y manuales

FABRICA y SERVICIO TECNICO
Diogonal Pavén 4347, Florido - Telefax: 4760-4900
tecnofabrica@tecnoalarma.com.ar

FLORIDA
Av. San Martin 1924 - Telefax: 4791-9206
tecnoflorida@tecnoalarmao.com.ar

PROTECCION TOTAL

www.fecnoalarma.com.ar




www.tecnosoportes.com.ar
Tel/Fax: 4635-6995 /| 4683-0836

INDUSTRIA ARGENTINA

TS-HD490

NUEVO GABINETE ANTIVANDALICO
PARA DOMO UNIVERSAL.
FABRICADO EN ALUMINIO.

TS-H34

NUEVO GABINETE ANTIVANDALICO.
Mebipas: 320x120x120 mm.
FABRICADO EN ALUMINIO Y CON
CABLEADO INTERNO.

ventas@tecnosoportes.com.ar



BUENOS AIRES

( ) HIGH SECURITY

DETECTORES DE
CAMARAS Y MICROFONOS

MICROCAMARAS
CAMUFLADAS

CELULARES Y
TELEFONOS ENCRIPTADOS

CAMARAS
OCULTAS

CELULAR
INTERCEPTOR GSM

BLOQUEADORES
CELULARES

GRABADORES
TELEFONICOS

NS
SERVICIOS PROFESIONALES =" INTERCEPTOR
DE BARRIDOS ELECTRONICOS TACTICO GSM

Venta exclusiva para organismos de gobierno

High Security es una empresa dedicada a la fabricacion y venta de equipos de inteligencia y contrainteligencia
de ultima tecnologia. Ofrecemos el mejor asesoramientfo a empresas del rubro de seguridad para que puedan
concretar las ventas de los equipos gue mds se adapten a la necesidad de sus clientes.

Solicite presupuesto via e-mail y se lo enviaremos en el mismo dia con precios especiales.

www.lacasadelespia.com

Tel. Argentina (54) 11 - 4325 - 1606 / Fax. (54) 11 - 4325 - 1636
E-mail. info@lacasadelespia.com
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.informe especial

Como elegir un DVR

En nuestro numero anterior ofrecimos la descripcion de una serie de caracteristicas que po-

seen los DVR existentes en nuestro mercado, comparando algunos de los modelos de acuer-

do a las mismas. En esta oportunidad, completamos el informe con algunos consejos a te-

ner en cuenta al momento de seleccionar el equipo.

‘ omo se dijera en el capitulo an-
terior,un DVR esta compuesto,
esencialmente, por el hardware (un dis-
co duro de gran capacidad, un proce-
sador y buses de comunicacion) y por
el software, que proporciona diversas
funcionalidades para el tratamiento de
las secuencias de video recibidas, ac-
ceso a guias de programacion y bus-
queda avanzada de contenidos.
También citamos algunas caracteris-
ticas comunes en estos equipos como
la cantidad y tipos de entradas y sali-
das, deteccién de movimiento, capaci-
dad de audio, cdmaras soportadas, etc.
En esta oportunidad ofrecemos cin-
co puntos clave a tener en cuenta a la
hora de elegir el DVR adecuado al pro-
yecto en el que serd aplicado.

Numero de camaras

La primera consideracién que un
asesor de seguridad debe hacer al se-
leccionar una DVR es el nimero maxi-
mo de las cdmaras que el equipo acep-
tard (generalmente 4,9 o 16). Se reco-

mienda que los distribuidores adquie-
ran DVR con, por lo menos, dos cana-
les adicionales a los necesarios para so-
portar la expansion futura.

La mayoria de los DVR actuales pro-
porcionan la funcionalidad que requi-
rié previamente el uso de un multi-
plexor y una videograbadora de cinta
magnética.

Como un multiplexor, la DVR puede
aceptar camaras analogas multiples y
prepara la entrada de todas para gra-
bar sobre un solo medio. Aunque las
DVR de un Unico canal de entrada para
un multiplexor independiente estan
disponibles, las DVR de varios canales
son mucho mas populares porque pro-
porcionan mas flexibilidad en opcio-
nes de la grabacion. A diferencia de los
multiplexores -que en la operacion
normal graban todas las camaras con-
tinuamente y con la misma cantidad
de iméagenes por segundo- las DVR
pueden grabarimdagenes de ciertas ca-
maras solamente durante determina-
das horas o puede aumentar la canti-

AV Tech Small 3Way FS-8000X
Caract./ Modelo DR 040 Solutions
Entradas de video 4 4/6/8/16 4/8/16
Salidas de video en loop No 4/8/16 (por separado)
Salida de monitor por demanda 1 Si 1/1 Spot
Salida VGA No Si Si
Entrada de audio 1 2 4
Salida de audio 1 2 1
Salida de alarma 4 Interaccién con 4
Panel de Alarma
Entrada de alarma 1 4/8/16
USB PEN DRIVE 2 2 (Pen Drive/Mouse)
HDD IDE/SATA (seguin SATA SATA
modelo)
Det. de movimiento Si Si Si
Apilable No No
Audio en vivo Si Si Si
Grab. de audio / Audio remoto No/No Si Si/Si
Cdmaras soportadas (soft) 4 Segun Modelo 16
Multiusuario Si llimitado Si
Grabacion Pre/Post alarma Si/ No Si Si/Si

dad de imagenes durante ciertas ho-
ras.Las DVR que ofrecen deteccién de
movimiento incorporada pueden co-
menzar a grabar o aumentar la canti-
dad de imagenes cuando detectan un
cambio en la imagen.

Cantidad de imagenes
Una decision importante para selec-
cionar una DVR es la cantidad méaxima
deimdagenes que la unidad puede gra-
bar. Lo maximo que una DVR es capaz
de grabar por cada cdmara simultanea-
mente son 30 imagenes por segundo
(IPS), especificado por estandares del
video de Estados Unidos. Grabando
esa cantidad de imagenes puede ase-
gurarse de que todos los detalles se-
ran capturados, incluso si un objeto
estd en el movimiento. Para una DVR
de 16 camaras, por ejemplo, la canti-
dad maxima de grabacién deberia ser
480 IPS (o 30 por 16). Pero dado que
los costos del almacenaje del disco
duro pueden ser absolutamente altos
Continta en pdgina 88

DLux DLux

DS-7016HI-VS

DS-7204HI-VS

4 16
No 16
1 1
Si Si
1 4
1 1
4 16
1 4
Pen Drive y HDD Pen Drive y HDD
IDE/SATA (depende IDE/SATA (depende del
el modelo) modelo que se consiga)
Si Si
Si Si
Si Si
Si/Si Si/Si
64 DVR's 64 DVR’s
Si Si
Si/Si Si/Si
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para tal sistema, muchos DVR graban
un menor numero de imagenes por
segundo, salvo que se detecte movi-
miento. Alternativamente, pueden uti-
lizar la grabacién continua en 30 IPS
para una o dos cdmaras en un sistema,
tal como una cdmara colocada direc-
tamente sobre una caja registradora.

Para calcular velocidad de grabacion
necesitada, deben primero planearse
los parametros de la grabacion para
cada camara. Si la mayoria de las ca-
maras no graban continuamente en 30
IPS, se puede ahorrar dinero compran-
do un DVR con una velocidad de gra-
bacidn méxima mas baja. Por ejemplo
un sistema de 16 cdmaras que grabe
un maximo de 120 IPS.

Un sistema configurado para su
maximo desempefio permitiria a cada
cdmara grabar continuamente en un
promedio de mas de 7 IPS, que excede
el indice imagenes de muchos siste-
mas multiplexados basados en video-
grabadora de cinta. El instalador debe
estar consciente de que si las cdmaras
se programan para grabar en 30 IPS,
cuando se detecta el movimiento las
cantidades de imagenes grabadas de
las otras camaras en el sistema dismi-
nuiran durante ese periodo.

Formato de compresion

La opcion del formato de la compre-
sion dependerd de una variedad de
factores, incluyendo precio, parame-
tros de grabacién vy si se trata de una
aplicacién de alta seguridad. El objeti-
vo de la compresion es reducir al mi-

.informe especial

nimo el nimero de los “bits” requeri-
dos para transmitir y almacenar las
imagenes de video.

Hay dos tipos bésicos de compre-
sion: los formatos de imagen comple-
ta o de la menor pérdida, tales como
Wavelet y la serie del JPEG/MJPEG que
comprimen imagenes individuales.De
reciente aparicién es el formato H.264,
utilizado para la compresién de ima-
genes que se transmitiran via IP.

Los formatos que Unicamente almace-
nan cambios, como la serie del MPEG,
usan ciertas imagenes como imagenes
de referencia, graban y transmiten sola-
mente la informacién que cambia a par-
tir de una imagen a la siguiente (por
ejemplo cuando una persona camina
delante de la cdmara). Dependiendo de
cdmo se utilizan las cdmaras, los forma-
tos de solo cambios pueden ayudar a
reducir al minimo los tamafios del disco
duro en comparaciéon con formatos de
imagen completa.Pero si se registra una
cantidad substancial de movimiento, los
formatos de solo cambio pueden funcio-
nar de manera similar a estar grabando
imagenes completas, perdiendo las ven-
tajas potenciales de almacenamiento.

Algunos instaladores pueden valorar
sobremanera la previsién y, si una apli-
cacién no requiere particularmente
alta calidad de la imagen, una buena
opcién puede ser compresion Wavelet.
La compresién de la Wavelet utiliza un
tamano del archivo fijo, por lo cual se
facilita el calculo de necesidades del
almacenaje. Si los clientes necesitan
archivar 30 dias, se le puede decir su
costo exacto. La mayoria de los exper-

tos de la industria convienen, sin em-
bargo, que la calidad de laimagen con
la compresion de la Wavelet no es tan
buena como con MPEG4, que se esta
convirtiendo rapidamente en el forma-
to mas popular del MPEG, o con JPEG
o JPEG2000.

En comparacién con su precursor,
JPEG2000 -la versién mas reciente de
JPEG- se redujo el tamafio del archivo
sin comprometer la calidad de la ima-
gen. Para las instalaciones que requie-
ren mayor seguridad, como en las me-
sas de juego de los casinos, los instala-
dores seleccionan a menudo el forma-
to MPEG2, que ofrece la calidad de la
imagen que es similar a la de un disco
Optico digital (DVD).

DVR que usan MPEG2 son algo mas
caras y los requisitos de almacenaje
son mas altos que para otros formatos
de compresioén.

Una consideracién adicional que pue-
de resultar al seleccionar un formato de
compresion es si el sistema sera conec-
tado con lared de computadoras de un
cliente.Sies asi, el instalador deseara se-
leccionar un formato de compresién
que transmita bien sobre el ancho de
banda disponible. MPEG4 se transmiti-
ra mejor sobre una red, asi conseguira
la mds alta velocidad de actualizacion
de iméagenes que con el JPEG. Sin em-
bargo, JPEG y otros formatos de com-
presiéon de imagen completa pueden
tener que elegirse basados en otras
consideraciones. Legalmente, en Esta-
dos Unidos, tienen generalmente ma-
yor éxito al obtener imagenes cuando
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NetFocus NetFocus NetFocus Pelco Pelco
Caract./ Modelo NS-5016 NS-7016 NS-5004 DX-4500 DX-4500
Entradas de video 16 16 16 16 16
Salidas de video en loop Si Si Si Si Si
Salida de monitor por demanda 2 2 2 1 1
Salida VGA Si Si Si Si Si
Entrada de audio 16 16 1 4 4
Salida de audio 1 1 1 1 1
Salida de alarma 16 16 4 4 4
Entrada de alarma 16 16 4 16 16
USB 2 2 2 4 4
HDD SATA SATA SATA SATA SATA
Det. de movimiento Si Si Si Si Si
Apilable Si Si Si Si Si
Audio en vivo Si Si Si Si Si
Grab. de audio / Audio remoto Si-Si Si-Si Si-Si Si-Si Si-Si
Cdmaras soportadas (soft) CMS 64 Simultaneas CMS 64 Simultaneas CMS 64 Simultaneas 64 64
Multiusuario Si Si Si Si Si
Grabacion Pre/Post alarma Si (Gral.) Si (Gral.) Si (Gral.) Si Si
Acepta periféricos No No No Teclado KBD-300  Teclado KBD-300
FPS 100 400 100 200 400
Calidad 1,2,y4CIF 1,2,y4CIF 1,2,y4CIF 1,2y 4CIF 1,2y 4CIF
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se utilizan tales formatos, convirtiéndo-
se en la opcion preferida por los clientes
que se anticipan a tal requisito.

Aunque la amplia gama de los estan-
dares de compresion puede parecer
abundante, muchos fabricantes tam-
bién ofrecen sus propios formatos, a
menudo variaciones de estandares exis-
tentesy que exigen,generalmente,con-
sideraciones similares de disefo.

Una vez que un instalador haya deter-
minado qué tipo compresion usard, jun-
to con el nimero de cadmaras en un sis-
tema y cémo serdn programadas, debe-
ra consultar con su vendedor para de-
terminar el tamano apropiado del disco
duro para una instalacién, ya que puede
ser dificil determinar los requisitos de ta-
mano adecuado del disco duro. Sin em-
bargo, los instaladores pueden conside-
rar la eleccién de una DVR que soporte
mas de un formato de compresiény aun-
que esto incrementard el costo del DVR,
en ocasiones puede significar ahorrosen
el disco duro u otros costos.

Conexion a red

Los instaladores de seguridad y los
integradores de los sistemas deben
considerar si planean conectar una
DVR a la red de datos.Segun los exper-
tos, cerca del 80 por ciento de los mo-
delos actuales pueden conectarse a
una red, pero solamente algo mas que
la mitad estan trabajando en una red.
Al parecer muchos instaladores estan

.informe especial

comprando DVR listas para red en an-
ticipacién de las necesidades futuras.
El consejo para ofrecer una DVR que
trabaje en unared es conocer el propé-
sito de usar la misma, si el usuario esta-
ra recuperando el video esporadica o
continuamente. Es de vital importancia
conocer cualquier restriccion del ancho
de banda.Para seleccionar DVR que tra-
baje en una red, debe determinarse si
requerird direcciones IP fijas o dinami-
cas. Un regulador de ancho de banda -
que limite la cantidad de ancho de ban-
da que el video puede consumir en una
red el video- también puede ser prove-
choso. Esto es particularmente impor-
tante si las imagenes son transmitidas
sobre una conexién con poco ancho de
banda y si comparten ese ancho de
banda con las transmisiones de datos
corporativas o de mision critica.

Integracion

Una consideracién fundamental al se-
leccionar una DVR es si el cliente desea
integrarla con un sistema de la detec-
cién de intrusién o de control accesos.

La mayoria de las DVR permiten la co-
nexiéon de un contacto magnético o de
un detector movimiento asociado a cual-
quiera de sus camaras. La desventaja es
que los sistemas de video y de alarma,
en la mayoria de los casos, funcionan
como dos sistemas independientes.Para
muchas instalaciones este nivel de inte-
gracién puede ser apropiado.

Algunas DVR permiten laintegraciéon

Videoman Videoman Videoman
Caract./ Modelo 36104V 36299V 36296V
Entradas de video 4 9 16
Salidas de video en loop 0 9 16
Salida de monitor por demanda 1 2 2
Salida VGA 1 1 1
Entrada de audio 1 4 4
Salida de audio 1 2 2
Salida de alarma 4 9 16
Entrada de alarma 2 4 4
usB 1x2.0 1x20 1x2.0
HDD 1 x SATA 3 x SATA 3 x SATA
Det. de movimiento Si Si Si
Apilable No Si Si
Audio en vivo Si Si Si
Grab. de audio / Audio remoto Si/Si Si/Si Si/Si
Cdmaras soportadas (soft) 64 64 64
Multiusuario Si Si Si
Grabacion Pre/Post alarma Si/Si Si/Si Si/Si
PTZ Local / Remoto Si/Si Si/Si Si/Si
Configuracion remota Si Si Si
Backup de archivos local / Remoto Si/Si Si/Si Si/Si
Backup de configuracion Si Si Si
Envio de e-mail ante evento Si Si Si
Camara protegida segtin permisos Si Si Si

completa, pero ésta se logra Unica-
mente con ciertos modelos de los sis-
temas de control de accesos y de de-
teccion de intrusion. El tipo de sistema
operativo que una DVR utiliza puede
ser particularmente importante cuan-
do ésta sera conectada a unared o in-
tegrada a otro sistema.

Algunas DVR usan sistemas operati-
vos embebidos basados generalmen-
te en Linux, mientras que otros estan
basados en Windows, los cuales pue-
den ser mas faciles de integrar. Los fa-
bricantes que usan sistemas operati-
vos embebidos afirman que sus pro-
ductos son mds inmunes a los virus y
proporcionan un nivel mas alto de se-
guridad. Este tipo de sistemas operati-
vos pueden ofrecer, asimismo, multi-
ples niveles de acceso a la red.

El futuro

Los instaladores de seguridad pron-
to pueden tener auin mas opciones a
considerar al comprar una DVR. Por
ejemplo,Como DVR que soporten la co-
nectividad del IP tal como las cdmaras
andlogas estaran disponibles pronto, y
para usos de alta seguridad, algunos
fabricantes estdn comenzando a ofre-
cer el reconocimiento facial, permitien-
do ala DVR notificar al personal de seg-
uridad cuando en una cdmara se ve una
cara que aparezca similar a una que
existe en una base de datos de crimi-
nales o personas no autorizadas para el
ingreso a un determinado sitio.m

LG LE2108D LG LE2116D
8 16
8 16
1 1
1 1
2 4
1 1
8 16
2 4
3x20 3x20
4 x SATA 4 x SATA
Si Si
Si Si
Si Si
Si/Si Si/Si
64 64
Si Si
Si/Si Si/Si
Si/Si Si/Si
Si Si
Si/Si Si/Si
Si Si
Si Si
Si Si
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Dialer Seguridad Electronica

E n lo que va del aio Dialer con-

tinud incorporando marcas con
el fin de ampliar sus lineas de produc-
tos.Entre ellas, Nuuo, Rainbow, Comart,
Zavio y Avtech en video y video digital
y Takex y Electronics Line en intrusion.
La oferta de productos y sistemas para
incendios incorpord a empresas como
System Sensor y Summit, del grupo
Mircon; mientras que en control de ac-
cesos se sumo Soyal, empresa que
constantemente fue incorporando
nuevos modelos a sus lineas de pro-
ductos, lo que permite a Dialer cubrir
todas las necesidades en los proyectos
de sus clientes.

Samsung,reciente incorporacion, llega
a la empresa en un momento muy im-
portante, ya que la variedad y calidad
de sus productos permiten ampliar ain
mas la oferta para un segmento de mer-
cado de alta gama.

Por la tecnologia y constante innova-

SISTEMAS DE

TECNI TOTAL S.A.

que suma prestigio a su trayectoria.

cion de sus productos Dialer eligié a
Samsung como marca a representar.Por
el otro lado, la trayectoria y seriedad de
Dialer fueron determinantes a la hora de
otorgar esa representacion.

Lineas de productos

Sin dudas el drea de mayor crecimien-
to en la empresa es la de video digital.
Esto se refleja en la amplia variedad de
productos ofrecidos, como camaras IP,
grabadores auténomosy placas de gra-
bacién digital. Ademas Dialer incorpo-
ré software de monitoreo remoto de
imagenes, cdmaras megapixel,cdmaras
y servidores IP y DVR’s de alta defini-
cién, ampliando asi considerablemen-
te la oferta a sus clientes.

En intrusién, ademds de trabajar con
la linea de productos Pyronix, Dialer
anexo larepresentacion de Takex-Pulnix,
con el desafio deimpulsar otra propues-
ta en deteccion exterior.Conscientes de
que el mercado estaba necesitando
productos confiables, con la linea Takex
se cubre ese faltante.

Durante 2009 continué el Dialer
Security Tour, una serie de presentacio-

nueva linea de productos

WWW. rn

A la lista de representaciones de marcas reconocidas mundialmente, Dialer
suma la distribucién de productos Samsung ampliando asi la oferta para sus

clientes. En Seguriexpo, podran verse todas las novedades de la empresa,

nes alolargo del pais.Durante cada uno
de estos seminarios, se presentan las ul-
timas tecnologias incorporadas en vi-
deodigital y enincendio, se realizan de-
mostraciones en vivo y se desarrollan
los aspectos técnicos.Corrientes, Cordo-
ba,Rosario, Tucuman y Mendoza fueron
algunas de las provincias visitadas y ya
hay programados otros puntos para lo
que queda del afio.

Dialer tiene entre sus objetivos man-
tener un amplio stock de todos los pro-
ductos que comercializa, con el fin de
brindarle a sus clientes la mercaderia en
tiempo y forma, sin complicaciones ni
largas esperas.Para cumplir con tal pre-
misa, recientemente se adquirié un
nuevo depésito, de 500 metros cuadra-
dos, donde se organizara el almacenaje
y se agilizard aun mas la logistica.

“En Dialer, ademds de productos y pre-
cios competitivos, hay calidezhumana”,es
el elogio de los clientes. La empresa
cuenta con mas de 30 personas que
desde sus distintas areas tienen el ob-
jetivo de brindar atencioén y satisfacer
sus necesidades de manera profesional.
Motivos, sin dudas, de ese elogio. ®
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Representants exclusivo para Argentina

Ultracel//®

I.Htrmm

wﬁ

Ultraced/

g O
.

Uitracell ®, establecida en 1999 y situada
en Liverpool, Inglaterra, es un lider mundial

en baterias VR.LA. (Valvula requladora).
Sus productos son utilizados por distintos

sectores productivos v de la industria;

» Sequridad

» Sistemas UPS

» Energia solar

» Jglecomunicaciones
» Vehiculos eléctricos
» Agricultura

» Golf

» Medicina

» Movilidad

Ultracell Liverpool se complace

en anunciar el otorgamiento de la
exclusividad para la Republica Argentina
de la representacion de sus productos

a STARX SECURITY SRL.

- W
_ \STARX

Aranguren 928 (esq. Neuguén)
C1405CRT, C.ABA.

ventas(@stan.com.ar
tel.; 4433-6500

www.slar.com.ar
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SECURITY SYSTEMS

DVR 4Canales H264

« Tecnologia H.264 de compresion de imagenes

w Miltipies funciones

» Funcion ce Back-up

w Apto para vigitancia remota

w Visualizacion en tiempo real a través de Ethemnet

« Soporta conexiones para redes TCP/IP PPPOE, DHCP y DONS KPCI32

wGamara domo

«CCO color 1/3°

wlluminancion minkma: 0.3LuxF2.0

r——,f sLente: 13.6mm / F2.0
P gt
"'_'——————-__E-_______'——l__;__

KPD&78 ;

DVR |6 canales

» Tecnologia MPEG-4 de compresion de imagenes

w Muttiples funcliones KPC' 33A

» 4 enfradas y 1 salida de audio

o Apto para vigilancia remota wCdmara domo de 14 leds inframojos
w Visualizacion en tiempo real a través de Ethernet wlluminancitn minima; 0,.3LuF2.0 - OLux (IR On)
» Soporta conexones para redas TCPAPR PPPoE. DHCP y DONS «Led infrarrojos de hasta 10mts.de alcance efectivo

aLente: 13.6mm / F2.0

» Compresidn MPEG, ripida transmision ¥ claridad de I KP C|33cp

imagenes a través de la red " Pﬂmﬂ alta definicion
» Positiidad de grabacion, reproduccion y back-up de imagenes = 21 leds infrarrojos de hasta 10 mis
» Puerto USE 2.0 « luminacion minima: 0,1LuxF2.0 - OLux (IR On)
w Vigilancia remota de hasta 20 usuarios simultaneos por soltware propietario » Resolucion: S00TVL 0,1Lux
» Grabacion ame pre-alarma de eventos
w1 enirada y 1 salida de audio
» Deteccion avtomitica de norma de video (NTSC/PAL)
w Pugrtos TCF/IP PPPoE, DHCF v DONS

' ) ; AVPIOI
. ; Controladora
’ 1 « Controla hasta 64 dispositivos a traves
AVC792Z

de.un Unico teclado (cdmaras PTZ. DVR

kg ¥y puarias & accaso)
VR 4 Canales H.264 » Pantalla tactil LCD de128x64 pixeles
Salida de video VGA « Soporta miltiples protocolos

i independientes de video ﬁu@} » Profeccicn por password para evitar
Acepla disco rigido SATA - infrusionas en el sistema

» Control remoto de todas las funciones » Micrdfono incorporado




o
AVP322 . ./

Domo de alta velocidad
para exteriores

w Sensor CCD Siper HAD Sony Color 174

w 480 TV Lings

« Resalucion: 798x464 (NTSC) / 7524582 (PAL)
« Balance de blancos

« 256 posiciones programabies

o [istancia focal: 13.9 mm - 185.9mm

« Velocidad de pango: 360"/seqg.

KPCI3IZP

w [luminacion minima: 0,3Lux/F2.0
« GCD color 1/3°

» Microfono incorporado

o Auto electronic Shutier

o Resolucion: 420TVL 0,1 Lux

KPCIBICP

i [luminacion minima; 0,6LwyF2.0
« CCD color 1/3* HR

» Micritono incorporada

» Resolucion: S00TVL 0,1Lux

AV TECH

AV(C5Ee8
Camara Color

» Sensor CCO Sony 1/3

w 340 TV Lines

« Resolucian: 752x582 (PAL) / 7682494 (NTSC)
« lluminacion minima 0.25 Lux / F1.2

w Compensacion de luz trasera seleccionable

u Balance de blancos seleccionable

‘-"-\.

il AVI20I
Camara de red

» Salidas de video analdpicas y digital

» Datecclion de movimiento

» Completo sistema de vigilancia IP

w Compresion MPEG-4 / MPEG

w Control remato da video

« Guadros por seg.: 30 (NTSC) /25 (PAL)

s
/ VGAO2Z
Conversor VGA

» Resolucion; 1024x768 a 60Hz.

» Conggon al OVR

= Salida al monitor

u Sistama de aulodeteccion NTSC/PAL

-
Aranguren 928 (esq. Neuguén)
C1405CRT, CABA.

venlas@starx.com.ar

tel.: 4433-6500

www.stanc.com.ar




ESB2T

» B tonos
« Polencia: 30 W/ 120 db

™
0

s :‘?
HCI2-I2005 ™S>
w Para interor
» B lonos

= 2012V
» ABS

€S 45U

» Para interior

EPASS

w Sirena piezoalecirica

» 12 YDC

w 105 dB en 12VDC/1n
w Frecuencia:1.5 a 4 Khz

EPA 100D

w» Piezoabicirica de interior
w Antidesarme

w Potencia 108 dB

= Alimentacion 12 volt

EASISO .

= Sirgna exerior antidesarme
w 12V impadancia 8 Ohm,
» Maxima corriente 1400 mA a 12¥

RITY SYSTEMS

-
4

Para Persiana
Precableados

_———

De embutir

De portdn reguiable

NC o C/NA/NG

)\

Ciomillo o adhesivo

d
g

EAS400

= 30 Walt / 6 tonos
o Anfidesarme [ Estrobo
= Opcidn autoatimentada

BS3

» Inalambrica

NEPTUNE

» Para gxtenior
» Piezoeléctrica
» Autoalimentada

XrS

u PAra exienor
w» CUlNCa COn Srend

expongncial dg 6 1onos intema

i gabinete metalico
w antasalto

KPHZ-1

w Sirena de incendio
w24 YOO

» Gonsumo 70mA

« 100 Db /mt

w3 tonos

ESB 106

nStrobo

oFash:20 +/-15% por min,
=102 15 VDG

aColar; rojo

EFA 186

w3irena con estrobo

EAS 20II 5 EAS 240 oFlash:90 +/-15% por min,

» Plezoglécinca - » Exterior ultrachata w10 & 15 VOC
= 105 dB. | ABS w Un partante wEstroba azul, mjo o amarilla




S-BB9FAHZOZE

w Camara de 36 leds infrarmojos
u GCD Color 1/3°
« Resolucian: 480TVL
» Leds infrarrojos de hasta 50 mts
de alcance efectivo
(¢

n Lente; 4-9 mm.
S-B8B2FAHZ03

w» Camara de 23 leds infrarrojos

w GCO Color 1/3°

» Resolucion: 420TVL

= Leds infrarmojos de hasta 20 mis

de alcance efectivo
i Lente: 3.6 mm.

S822FAHZIZ(P)

w Camara para extaror con 23 keds infrarojos
» 1/4 Sharp CCD

» 420 TVL

w [ncluye lente de 3,6mm

w Distancia IR: 20mis.
—

S-8B2FAHZO7

» Camara de 48 leds infrarrojos

w CCO Color 1/3”

w» Resolucion; 420TVL

w Leds infrarmojos de hasta 40 mis.
de alcance efectivo

w Lente: 8 mm

S-882FAHZ09

« 12 leds Infrarrojos

« CCD Color 1/3°

w Resolucidn: 420TVL

w Leds infrarrojos de hasta 110 mis.
de-aicance efectivo

» Lente: 25 mm/F1.6

S8BBFAHZO7(P)

w Cdmara para extenor
con 48 leds inframojos:
» 1/3 Sony CCOD

» 540TVL

» Lente Bmm

- Digtancia IR 40mis.

832mMm3a2

u CCD Colar 1/3°
o lluminacion minima:
0.8LuxF1.2
» Rasolucidn: 420TVL
w Lente 3.6 mm.
EPV-278S

Videoportero Color

« Gon vigilancia inframoja
= Funcion de alarma

w Vishon nocturna automatica - VS-202T

« Salvda de audio y video
u Balin para transmision de
video pasivo 300-600mts
» Transmision balanceada.

& VS-202R

£

— w Balun recaptor de Video
pasivo 300-600m.
Monitor color 10.47 » Transmision balanceada 90°
LCD ¢/ control remato. 12Ved 1 Ah (ste)
Multingrma. Res. 1024 x 78S,
Entradas: YGA RGB - Video - 5. Video [ — 7

J

VS-T2l6
w Amplificador de imagen dé 16 canalos

W

Set cableado STX&"
Monitor 6° marca Starx con secuenciador

para 2 camaras, minicamara metalica con & =
soports y lente regulable incorporado, 6 leds VS-30IT/ VS-30IR
infrarrojos para vision nocturna, 18 mis de w Amplificador de imagen de un canal

cable, gabinets opcional, fusnie, o 10545 TX28mm

Amplia gama en Lentes:
Iris fija. manuales

y varifocales
25/4/43/6/8/l2mm

= .I ! =1 é"‘k_ é‘m.mﬂm' Kr
=1 ¥ ! Aranguren 928 (esg. Neuguén)
S : C1405CRT, CAB.A.

venlas@starx.com.ar
tel.: 4433-6500
www.starx.com.ar




PARAI?

S ECURITY 5

Nueva central PARADOX E55, 4 a 32 zonas

A

5 TEM

LESPRIT /ESS
Mucho mas

velocidad y
rendimiento
para usted

= Mayor flexibilidad y velocidad de
comunicacion.

* Plataforma unificada de periféricos.
« StayD incorporado.

+ Soporta médulo de voz (VDMP3).

+ Soporta modulo de internet (IP100).

£5PRIT /ESS

) P— g3 FIESA SRL
Av De los. Incgs 41&@ !142?} Ciudad Autﬁn-:::-ma de Buenos Anres M Tel [Fax @ 11) 4 4551-5100

/&5 recepcion@fiesa’com.a /| www.fiesa’com-ar” /| www.fiesa.com.ar/blog
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5|stemas de seguridad electmnlca

MMMMM

ALATLALATLUUUUNNNNNN,

TN LN _ - —

Soluciones IP/GPRS de

PARAD

S$ E C U R I

-Tmsqapmrlnﬁl&mhﬂco
de alarmas (full data)

Cnrnpatihl; con Esprit (E55)’,
SP (Spectra), MG (Magellan) y EVO

= Puede ser vinculo principal o backup.

* Programacion remota del modulo y
de panel con Winload a través de GPRS

o internet.
I “
* Ingresar al Panel via Software ﬁ — = r ! . -
de Programacion. Armado y \Wii—omnd - a R i“
desarmado via IP o GPRS. s = o
+ Supervision de paneles en intervalos de _—- - - \v/
tiempo programables s
| =)
+ Encriptacion de datos de 256 bits AES 3 R -
- Conecte la receptora a cualquier ;;;—_ |”M = ﬂ e
estacion de monitoreo o (=) &
W W =

+ Todo bajo una misma marca.

1- Solo IP100 - GPRS: Marzo ‘09

SOPORTE TECNICO - STOCK PERMANENTE - CAPACITACION

—_ :Av De |ﬂ$ Incas'4154/6 {142?] Cludad Auténoma de Buenus Alres I Tel [Fax (54 11) 4551- 5'ilI!l'JI

L recepclunﬂflesa com. ar H WWW. flesa com.ar” /|  www.fiesa.com. anfbmg

-‘ "'1Ih r\ 8 '-_ - I.___._- ——_— =




IV-402
CCD Sony 1/3 color Super HAD,
wen - 220 TVL sensibilidad 0,2 lux,

1 funcion dia / noche, sincronismo
interna o par red con ajuste de
fase, irs video o DC,

4 VCA @ 12 VCC

Iv-202

CCD Sony 1/3 color Super HAD,
520 TVL, sensibilidad 0,2 lux,

Alimentacion; 12 VCC

IV-AB01

C€CD Sany 1/3 color doble
densidad (WD), 520 TVL,
sensibilidad 0,1 hux,

funcion dia / noche verdadero con
conmutacion por sensor, funcion
05D, enmascaramiento para
privacidad, iris video o DC, 12 VCC

IV-A701

CCD Sony 1/4 color Super HAD,
470 TVL, sensibilidad 0,2 lux,
lente incorporada con zoom

iris video o DC, sincronismo internao.

H_Flmportador Yy dlstrlhmdor de
_sistemaside segurldad electrnnlca
. :

Camaras profesionales

d L uvioeo

KPC-251
_ CCD Sony 1/3 color, 420 TVL,
sensibilidad 0,2 lux, sincronismo
interno, iris video o DC, ES,
backlight contral,
Alimentacion: 12 VCC

optico 22x + 16x digital comandable
remotamente, autufnl:us. sncronismo
interno, 128 presets de zoom [ foco.

Alimentacion: 12 VCC

Transmision de video por par
trenzado (cable UTP):

Trardmones [ receplons pasivos, 1 canal video

Transmisores / receptores pasivos, 4 canales video

Receptor activo para video de 1 y 4 canales

Trarsmisor activo para video de 1 y 4 canales

Conjunto transceptor pasivo 1 canal, para video, audio y 12 VCC
Conjunto transceptor activo 1 canal, para video, audio y comando
Conjunto transceptor activo 1 canal, para video, comando y POE
Productos rackeables.

Lo glementos pasivos, comunmaente lamados babun,
permiten rangos de hasta 400 - 600 mts

Lo elementos actives, segun seleccidn cubren hasta 2400 mts
Reemplazan con ventajas econdmicas y técnicas al cable coaxil

SOPORTE TECNICO - STOCK PERMANENTE

Lentes para CCTV dLux

= Lentes fijos

Lente iris fijo 2,8 mm F:1.8, para CCD hasta 1/3%, montaje C5
Lente iris fijo 4 mm F11.6, para CCD hasta 1/3°, montaje C5
Lente irks fijo 8 mm F:1,6, para CCD hasta 1/3°, montaje C5
Lente irks fijo 12 mm F:1.6, para CCD hasta 173", montaje C5

« Lentes varifocales iris manual

Lente irs manual, varifocal 3.5 a B mm F:1,4, para CCD hasta 1/3", montaje €5
Lente irs manual, varifocal &a 15 mm F:1,6, para CC0 hasta 1/3%, montaje C5
Lente iris manual, varifocal 2.8 a 12 mm F:1,4, para CCD hasta 1/3°, montaje €5

= Lentes vanfocales autoiris

Liente AUTOIRIS pasivo, varifocal 3,5 3 B mm F:1,4, para CCD hasta 1737,
Lente AUTOIRIS pasivo, varfocal 6 a 15 mm F:1,6, para CCD - hasta 1735

Lente AUTOIRIS pasive, varifoeal 2,8 a 12 mm F:1,4, para CCD hasta 1/3% )
Lente AUTOIRIS pasivo, varifocal 6 a 60 mm F:1,4, paﬂCEDhlm 1

- CAPACITACION

FIESA SRL
Av. De los Incas 41 54!5 {142?] Cmdad Auténoma de Buenos Aires // Tel [Fax {54 11) 4551-5100

recepcmmmflesa com.ar T www, flesa com.ar i

www.fiesa.com.ar/blog




Importador Y. dlétrlbuldor de___ |
'sistemastde segundad electronicas

=

Camaras profesionales

d L uxxvioeo

D5-7204 HI-V5

DVR diux 4 canales, apta disco SATA, entrada monitor VGA y
analogico, USE, control remoto, mouse, compresion por hard H.264
Linux embebido, 25 FPS, RI-<45, soporta TCR/IP y otros, soporta ADSL,
1 entrada y 1 salida audio, PTZ, fuente externa incduida,

Con software de acceso remoto.

DS-7016 HI-VS

DVR diux 16 canales, apta 4 disco SATA, entrada
maonitor VGA y analégico, USE, control remoto,
compresion por hard H.284 Linux embebido, QCIF y
CIF en tiempo real, 2CIF a 9FP5, R}45, soporta TCP

y otros, soporta ADSL, sin audio, PTZ, interface RS-232
¥ R5-485, bit stream ajustable, fuente interna.

LCon software de acceso remoto,

dad de Grabacion:

D5-2CDB02PF
CCD Sony 13 color, 420 TVL, sensibilidad 0,1 lux, sincronismo interno,

Conexion IP y video, Compresion H.264, Linux embebido. Capacidad
plﬂ memaoria 50, con posibilidad de grabacion (DVR). Alimentacion: 12 VCC

FIESA SRL
Av. De los Incas 4154/6 (1427) Ciudad Autonoma de Buenos Aires [/ Tel /[Fax (54 11) 4551-5100

\ recepcion@fiesa.com.ard// www.fiesa.com.ar~ // www.fiesa.com.ar/blog

. S -
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Confort, ahorro energético y seguridad en hogares
significan mejor calidad de vida.

BF SESFSSNNERERRERES e

N Deteccitn

Control y 11. o

recepcion de \ ' Alarma de ) presﬁncla
3 gscape

alarmas de una

7 de agua
casa via GSM. Aviso por
@ emergpru::a gﬁguﬁg%eneral de
Sistema Domético Aiso en casode e la luminacion
Zelio Hogar GSM o decricoy ia ve @ @
: 58 regstablece e ____/
Schneider -!; suministro ™% Alarma de =4 Escenas
gEIectnc | "",» fuga de gas
% . Control
/\\ dE clima
| \. Simulacion
T - de presencia
Constultenos | ,3‘;;»
por su necesidad o 3

especifica y juntos \.. '
encontraremos / o
la solucion.

Alarma

J de incendio

Encendido y apagado

} : - . automatico de laluz en ~ /
F - ‘ (— Iauamla a dela wglanda Salida libre




Intrusion - Incendio y CCTV

Distribuidor Autorizado

Barera de [t.—w BOSCH

deteccion
de humo Sistemas de Seguridad

Detector
de intrusion

Central de
alarma

de incendio
convencional

manuales FMM

Central |
de alarmas
862 y BBO

Sirena con
estrobo
multicandela

La Linea de CCTV
mas completa y
profesional del

mercado.
Domos

Videograbadoras

""""

Panel de control
de intrusion
EASY SERIES

Building Consulting
Group S.A.
Alberti 1188 - C1223AAN

Buenos Aires - Argentina Q

Camaras
¥ Lentes

Tel: (54 11) 4308-0223
4116-1729 / 1731
[ i L G




Control de Acceso

Las Cerraduras BCG mantienen la linea mas ESPECIFICACIONES TECNICAS
completa de cerraduras magnéticas y :ﬁ" e ‘
accesorios y es la unica que realiza control Alineataciin
de calidad y mediciones de laboratorio locales. Consumo 12V
Consuma 24¥ 20mA
Dimensiones 180 25y 50mm 25028y S0mm 250335 Mem
Peso 1900 gt D g
.-. o T . ry .' ,..._1 Hm
i 0 Ciomads S

)
Crom

- ek ¥

INDALA, la marca de confianza sigue agregando

,ND A L A® ventajas a sus productos, con la tecnologia
FLEXSECUR detecta las tarjetas no autorizadas
An ASSA ABLOY Group compinry antes que el sistema. INDALA es distribuida por
BUILDING CONSULTING GROUP - BCG

FLEXSECUR™ Lectora

Curve

Tarjetas +
Flexkey

INDALA es sinonimo de diseno,
calidad, servicio y permanencia

Lectora en el mercado.
Wave FROXIMIDAD ES INDALA
Slim Tarjetas y Lectoras

125KHz y Mifare 13,56Mhz

\
S




Control de Acceso

¢{Necesita una tecnologia de Lectura/Escritura
para gestionar multiples aplicaciones en su negocio?

¢Necesita una tarjeta de proximidad que ademas de

permitirle leer la informacion de forma segura y rapida,
m escribe datos en Ia tarleta con |gual gamnﬁa de

seguridad y p itilizarse e adas aplicaciones?

Ud. Esta
pensando
en ICLASS
de HID !

C[Gmshell
Carciiii

EDGE

Solucion de Control de Acceso
para una sola puerta basado en IP
ESCALABLE - SIMPLE - FLEXIBLE

Building Consulting

anona, W8 ot |
i . Alberti 1188 - C1223AAN ~, -
OFICIAL DE \"l"q ‘ Buenos Aires - Argentina (- r , /ﬂ
Tel: (54 11) 4308-0223 J

4115-1729 / 1731




SU Mejor opcion para el acceso
seguro a su computadora, es

la que acaba de usar para

abrir la puerta.

HID, el lider mundial en control de
acceso fisico, ofrece ahora seguridad en
el acceso a computadoras. Todo con la
misma tarjeta que usted ya tiene.

Si busca como reforzar la seguridad de Windows®, piense
en la tecnologia que pre us puertas —1!1 rp.--| |.--,;, 1gia

en en la ""II1I.|HlLtf1u]‘i

Obtenga su nota técnica GRATIS en onthedesktop.hidglobal.com

ACESSO logico.




Sistemas
para
impresion de
credenciales

PUNTO CONTROL
Distribuidor oficial
FARGO

para la

Republica Argentina

FRRGO

kos sistemas para impresion de credenciales
FARGQ brindan identificacion segura, alta
cdlidad ¥ definicion, laminacion de tarjetas,
impresion de hologramas de-sequridad v
codificacion de'tarjetas de miuiltiplestecnologias
tales como RFID, ICLASS, Cadige de Barras,
Banda Magnética y Microchip, haciendo a

su empresa mas Segura, Eficiente y Productiva.

ENCARTESIA
ERWORLD BANC

!m____j"'lll'ﬂl_.

LIANG CHEN
OO0 380 0540 BT DOP GEN0

Humberto Primo 985 - Piso 17 0f. 3 (C1103ACR)
Ciudad de Buenos Aires - Tel/Fax: 54 11 4361-6006
fargo@puntocontrol.com.ar




i % ,_-,Qiéiﬁﬁﬁva para los problemas de
Pé'ﬂidﬂ u olvido de tarjetas y

fichadas falsas.

b

CerraduraSEECIOMagneticas,

Pes 05 0EFETHOY FHISAN0TES

FECE

s - ..‘

@

De Perno
* Sansor de baolilla
* Fail Safe/Secure ]
« Temporizador Programable e Him L = + Fall Safe/Secure
= Harraje para Blindex s 1 - » Reforzado
+ Bajo consumo

Humberto Primo 985 Piso 17 Of. 3 (C1103ACR) Ciudad de Buenos Aires 2 B o
info@puntocontrol.com.ar www.puntocontrol.com.ar r{—f, [
nto.Lon 'l'-s"l"

Tel./Fax: 54 11 4631-6006 Py
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IP7251
Camara IP con Analisis de \ideo Infeligente
Dia/Moche con filiro mecénico
Lente Al vari-focal de 2.9 a 8.2mm

Tiempo real MPEG-4 y MUPEG (Dual Codec)

IP7330

Cémara Bullet P

Apta para exterior IPG6
DiaMoche

Lente con comeccion de foco
para funcion dizfnoche
luminadar inframojo 10mis
Dateccion de tamper,
rediccionamignts

& por pindar la lente

PoE

TODAS LAS CAMARAS INCLUYEN EL NUEVO
SOFTWARE DE VISUALIZACION Y GRABACION

ST7501

32 Canales de Monitoreo

16 Canales para reproduccion

Control PTZ

SD7151 /507313

Doma ealar 1P

CCD SONY Progresive Scan

Zoom Optico SD7151 - 18X/ SO7313 - 35K
Dia/Moche con fittro mecdnico

Paneo continuo de 360° y tilt flip 6° / 90°
Gabinete para exterior anti-vanddlico

Audio de dos vias

IPT161

Camara IP 2 Mega-Piuel

Lente Al vari-focal de 4.5 a 10mm
Dia/Noche con filtro mecénico
Deteccidn de tamper, rediccionamiento
 por pintar la lente

Tiempo real MPEG-4 y MJPEG

{Dueal Codec)

Audio de dos vias

NAT401

Grabadora Stand-Alone para cdmaras [P
9 Canales

Soporta hasta 1Th

Compresion MJPEG y MPEG-4
Ethemet/J45: 51 WAN y 4 LAN)

Back up par LSB

PoE

Patagones 2613 (C1437JEA) C.A.B.A.-Tel.(011) 4943-9600 / Fax: (011) 4943-9601



Una revolucionaria
3 obra maestra

At gees  Basada en los principios de funcionalidad

La mwerva generacion de camaras A1 de Samsung
Electronics proporcionan U alto rendimientn

Lt 24hs ded dia. La tecnologia A1 DSP no solo hate
las imdgenes de ks camaras mas clarss y naturakes
&n apariencia, sino también ofreca afta resolutdn,
ung mayor retacin de contrasta y una significativa
resfuction dé ruido en condiciones de baja
Buminacién, La tecnologia A1 DSP de Samsung
brinda un rendimignto Gplimo para aplcacionss

profesionales de video sequridad.
- Pioren 4-F—-\ P l T
QB \;‘3 A @ ~®)
- — ] - - i ®
Cémara Fija Mind Doma Domg Fijo Domao Fije con lente vani-focal Domp anti-vandalico

il

www.samsungsecurity.com

info@selnet-sa.com.ar . www.selnet-sa.com.ar
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5 principales

, fienden a
impedir el desarrollo. gue le
&5 normal a su fin

1 o5 monitoreadores
ES y MICROPYMES de
| AARA es el

a de empre-
de monitoreo, fue cre-
por y para el conjunto

5 ellas. Las cuestio

mpen muy fAciimente, en

son imompibles.

PrRIMERAS DELEGACIONES CEMARA EN EL INTERIOR DEL PAlS

Fl plan federal ya

En concordancia con su cardcter y vocacién federalista, CEMARA inici6 su

plan de asentamiento como cdmara inaugurando las primeras

Delegaciones en territorio nacional. Como parte de la primera etapa

proyectada, Rosario y Mar del Plata son, desde mayo,

sedes de la institucidn en el interior.

En plena concordancia con su vocacion fede-
ral, ya delineada en las mismas raices de su
estatuto y convencidos de que [a necesidad ya
alcanzd su mds propicio grado de madurez al
respecto, [a Honorable Comisitin Directiva de
CEMARA decidid dar comienzo al plan de ex-
pansitn y asentamiento de una activa red de
delegaciones en nuestro territorio nacional.
Estas delegaciones constituirdn el primer paso
en la construccion de un espacio idéneo para
el planteo, discusion y resolucion de cuestio-
nes vinculadas a cada region y en lo especifico
de su actividad. Las mismas se constituyen,
ademas, en un canal directo, eficaz y confia-
ble, que permitira profundizar el accionar de
la Camara, dotando de mayor capilaridad en
asuntos de su intima competencia.

En esta primera etapa se estableceran un
total de cinco delegaciones siendo las regio-
nes elegidas Litoral, Costa Atlantica, Medite-
rranea, Noroeste y Patagdnica.

En mayo de este afo, la voluntad, el trabajo
y el esfuerzo de la Cimara se tradujo en re-
sultados y pudo alcanzarse la meta fijada de
establecer dos delegaciones antes de con-

cluir el primer semestre del 2009, siendo
inauguradas las de Costa Atlantica, en Mar
del Plata, y Litoral, en Rasario, en el orden
enunciado.

Mar pEL PLaTa

El 8 de mayo en el Hotel Repdblica de la ciu-
dad de Mar Del Plata, en reunién de Comi-
sign Directiva con invitacion cursada a todos
los socios, se procedid oficialmente a esta-
blecer la delegacion Costa Atlantica, nom-
brando como delegado al Ing. Fernando
Solari, de la empresa Nikro S.A., con Sede en
Mar del Plata, En la ocasidn se encontraban
presentes los siguientes miembros de la Co-
mision Directiva: Walter Mario (Dotti de Dotti
y Marengo 5.R.L.}, Walter Costa (Sesytel So-
lutions), Julio Fumagalli Macrar (Base 365
5.R.L.), Miguel Angel Turchi (Manitoring Sta-
tion 5.A. - go1), Francisco Roccanova (Dinkel
S.R.L), Ricardo Gonzdlez (RG Ingenieria
S.R.L.), Gaston Lupetrone (Antares Seguri-
dad 5.R.L) v los socios Fernando Solari y Da-
niel Zoccali (Nikro 5.A.), Gustavo Agustoni
(Central de Alarmas 101 5.A.), Francisco La-

El Ing. Fernando Solari, de la empresa
Nikro 5.4, fue nombrado Delegado por la
regidn Costa Atfdntica,

con sede en Mar del Plata.




estd en marcha

guarde (SAC Alarmas), Miguel Avendano
{lassa 5.A.), Miguel Lépez (ML Alarmas),
Felix Lamorte (5.0.5.), Hugo Orellano y Ro-
berta Prade (Intacto), Victor Bravo (SIS
S.R.L.- SEGURPLUS), Ricardo Elichiribehety
(Interar S.A. - ARKAY) y el sefior Anibal Mar-
tol, no socio.,

Rosario

El dia 29 de mayo, reunidos en similares cir-
cunstancias, en un importante restaurante
de la ciudad de Rosario, se dejd establecida
la delegacion Litoral, nombrando en esta
ocasion al Dr. Carlos Prestipino, de la firma
CENTINET, como delegado de la misma. En la
ocasidn, se contd con la grata presencia de
los siguientes socios y amigos: por Comisian
Directiva de la Cdmara, Walter Mario Dotti
(Daotti y Marengo S.R.L.), Walter Costa (Sesy-
tel Solutions), Julio Fumagalli Macrae (Base
365 S.R.L), Francisco Roccanova (Dinkel
5.R.L.), Modesto Miguez (Central de Monito-
ren S.A.), Carlos Prestipino (Centinet), Juan

Salaverry (Mayorazgo) y los socios Otto Sal-
vat y Alejandro Riff (Datamecsa - Intelired),
Leandro Lovell (Halt Seguridad), Rubén
Araldi (Leonar S.R.L.), Guillermo Boccalini y
Luciano Coran (Radios S.R.L.), Armando Ma-
rinozzi (Marinozzi Sistemas de Seguridad),
Héctor Olleco y Griselda Alisiardi (Cross
5.R.L), Guillermo Scotta, Gerardo Scotta y
Mariana Gilli (Security 24 S.R.L)

En breve, La Comisidn Directiva de Cemara
continuard recorriendo nuestro pais y esta-
bleciendo el resto de las Delegaciones pro-
yectadas para esta primera etapa.

En Rosario, cabeza de la Regidn Litoral, el
Dr. Carlos Prestipino, de la firma Centinet
fue designado como delegado regional.

NUEVD WEBSITE

Mas informacion y Foro de profesionales

Ya se encuentra a disposicién de los usuarios
la nueva pagina web de la Cdmara, en el do-
minio www.cemara.org.ar. La misma ha sido
completamente redisefada desde la estética
y la concepcidn, ya que podrdn encontrar en
ella mayor ndmero de links y mayor cantidad
de opciones en las que se ird incorporando
informacidn de manera constante.

De gran importancia y utilidad es el nuevo
Foro CEMARA, para comenzar un contacto
constante con cada uno de los socios v un in-
tercambio de consultas, sugerencias, deba-
tes, etc,, con el objetiva de mantener un
canal de comunicacion que permita enrique-
cer el trabajo cotidiano.

Es el deseo de la Comision de la Camara que
esta nueva etapa iniciada acerque adn mas
la institucién a todos los rincones del pals,

donde cada vez son mis las empresas que se
incorporan a la Camara y le permiten lograr
que los objetivos comunes puedan ir plas-
mandose en realidades.

o Dottl

Walter Mari

Julio Fumagall-i M.nclra.:
Mn:d;?;tln“h.'l:ig.uv;z
Walter F!ica.rd.c.l f.Z.c:-sia

Carlos Pr
Juan Salaverry, Ricardo Katz,

Ricardo Gonzélez

Gaston Lupetrone
yand de Fiscaliracion
Italo Martinena, Carlos Reartes

Viviana Kemper
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.opinion

La desactivacion bajo coaccion y los pulsadores de asalto

v PRV AS com.ar

La posibilidad de dar aviso ante una situacion de asalto o toma de rehenes es un “arma” que

debe ser utilizada con prudencia y plena conciencia de las consecuencias que su uso puede

acarrear. La coordinacion y cooperacion entre seguridad privada y publica es esencial para

lograr un eficaz desenlace ante estos hechos.

La decision mas delicada

Lic. Walter R. Costa
SESYTEL Solutions
waltercos@infovia.com.ar

Una de las tantas alternativas que pre-
sentan los sistemas de alarmas monito-
reados a distancia es la posibilidad de
permitirle al abonado generar un aviso
ante la emergencia que representa una
amenaza real de asalto, ya sea desacti-
vando la alarma mediante una“clave de
coaccién” o accionando un pulsador de
panico, entre otras posibilidades.

Recientemente, tuve oportunidad de
mantener una charla con una abonada
que vivio la escalofriante experiencia de
ser asaltada en su casa junto a su familia
y el posterior secuestro de su marido -
con laya clasica recorrida en el auto pro-
pio por los cajeros automaticos para ter-
minar en un barrio de emergencia don-
de afortunadamente fue liberado-. Casi
dos afnos necesité la mujer para vencer
el shock emocional.

Los comentarios que me hizo iban
desde la angustiosa espera a que llega-
ra la Policia a tiempo, antes que ocurrie-
ra algo mas grave mientras eran presa
de los delincuentes dentro de la vivien-
da, hasta la opinién totalmente contra-
ria del marido,agradeciendo a Dios que
en la huida de los delincuentes con él
como rehén no se hayan cruzado con las
fuerzas de seguridad.

Tal controversia dentro del matrimo-
nio no hace mas que confirmar la
disyuntiva que representa la utilizacién
de este método de aviso. ;Cual es el
verdadero fin buscado por el usuario
de un sistema de estas caracteristicas,
quien ante la amenaza real pulsa un
dispositivo silencioso o acciona una
clave de coaccién?

La respuesta esta sélo en la concien-
cia de cada uno. Algunos argumentaran
que de este modo pueden evitar el dafo
material que significa el robo. Otros po-
dran decir que asi no se le “hara tan facil
alos chorros lograr su cometido’Lo cier-
to es que el resultado final puede ser

nefasto o,como se dice,“puede ser peor
el remedio que la enfermedad”.

Sin embargo, la tecnologia disponible
puede ser de gran utilidad en momen-
tos criticos como el narrado, en la medi-
da que el profesionalismo de los actores
y la coordinacién entre ellos lo permita.

En este escenario,ademas de las vic-
timas y los delincuentes, observamos
como protagonistas a los operadores
de la estacion de monitoreo, la Policia
y el personal de verificacion o movil de
acuda.

Sin lugar a dudas la pericia del opera-
dor experimentado permitira realizar ra-
pidamente la llamada de verificacion si
ésta es la modalidad de la empresa de
monitoreo, para luego e inmediatamen-
te contactar con la méxima simultanei-
dad al mévil de verificaciéon y a la autori-
dad policial.

¢Cudl es el fin del usuario al
accionar un dispositivo silen-
cioso o una clave de coaccién?

La respuesta estd en la con-

ciencia de cada individuo

El personal del mévil de acuda, se di-
rigird a las inmediaciones de la propie-
dad asaltada, estacionandose a pruden-
tedistancia,para no ser visualizado y pro-
tegerse de un posible ataque. No debe-
mos olvidar que la verdadera funcién de
este personal es la verificacion, uno de
los puntos contemplados en el “Proto-
colo de Constatacion de Alarmas” acor-
dado oportunamente por CEMARA con
las autoridades del Ministerio de Segu-
ridad de la Provincia de Buenos Aires y
en plena vigencia, y no otra, tal como la
respuesta armada, a pesar que algunas
empresas se esfuerzan en ostentar esta
practica claramente ilegal y reservada
Unicamente a las fuerzas policiales.

La presencia del personal de acuda es
esencial a la hora de articular la informa-

Cién precisa proveniente de la Estacion
de Monitoreo para trasladarla a la Poli-
ciaya en el lugar, con el aporte de todos
los detalles inherentes a las caracteristi-
cas edilicias, conformacién del grupo fa-
miliar, caracteristicas del evento y toda
informacion que pueda ayudar a resol-
ver la problematica de la mejor manera.

Por lo visto, en este hipotético caso,
todo redunda en una vigilia prudente
de la Policia en el exterior de la propie-
dad asaltada, aguardando la salida de
los delincuentes y en tanto que no lle-
ven un rehén consigo, informacion ésta
que podria obtener el operador de la
Estacion de monitoreo contactando a
los moradores de la vivienda, luego de
que el mévil de verificacion informe
que los delincuentes abandonaron la
propiedad.

Como vemos, se trata de minimizar el
riesgo para las victimas, convertidas en
rehenes, de modo que la policia actie
Unicamente cuando los damnificados se
encuentren fuera de peligro.

El episodio presentado inicialmente se
traté de un caso veridico, pero la suce-
sién de acontecimientos respondenaun
cuadro ideal cuyo final feliz es dificil de
asegurar en la practica. Solo, como afir-
maramos anteriormente, la profesiona-
lizacién de los participes y la coordina-
cion entre el seguridad privada y publi-
ca podrian minimizar los riesgos para las
victimas y procurar la detencién de los
delincuentes.

Desde el sector privado podemos afir-
mar que en la actualidad existe la firme
decision de continuar avanzando en la
coordinacién y la capacitacion tendien-
te a la optimizacién de los recursos y
contando con la reciprocidad demostra-
da desde hace bastante tiempo desde
el Ministerio de Seguridad bonaerense
y fundamentalmente coordinando el
accionar con los responsables directos
del 911 de dicho Ministerio.

Mientras tanto, los usuarios de siste-
mas de alarma monitoreados cuentan
con un arma y es su decisién disponer
de ella ante situaciones limites.
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+» Control y Comando Unificado
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Un mundo de soluciones

Sistemas de Deteccion y Alarmas de Incendios
Sistemas de Deteccion de Humo por Aspiracién Forzada
Sistemas de Deteccion y Alarma de Incendios de uso Naval
Sistemas de Extincion Automatica de Incendios (Agentes gaseosos)
Circuito Cerrado de Television
Mantenimiento Correctivo y Preventivo de Instalaciones

Asesoramiento, Proyectos e Instalaciones

WWwWWw.isolse.com.ar




SISCOVERY

La gama mas amplia en dispositivos analogicos digitales,
Discovery ofrece una dimensién adicional en deteccion
de incendios, de gran adaptabilidad a las condiciones
cambiantes y proteccion contra falsas alarmas

- M M‘am

Los Sistemas de Deteccion de Humo per Aspiracion Forzada,
de alta sensibilidad, minimizan riesgos cuando es

imperioso un aviso temprano. Sensibilidad autoajustable.

DrhHOis

Rango convencional de tecnologia superior.
Posee caracteristicas hasta ahora solo

encontradas en detectores inteligentes.
Aprobados para uso naval y atmosferas explosivas.

Fira. .S-yﬂ:.!ms'“

Sistemas de Extincion Automatica de Incendios por Agentes
Gaseosos, una clara opcion de proteccion por métodos limpios
Yy SEgQUros

Nuevos Productos...
Fire & Uie Saloty
klaxon

Avisador manual combinado con sirena operado
a bateria. No requiere cableado. Sencillo de
Nuevos Detectores de instalar. Permite interconectar hasta 12 avisadores.
llama inteligentes, con Una solucion éptima para aquellos lugares

conexion directa al lazo.

Mantenimiento
Tecnologia UV IR’ e IR?

Correctivo y
donde es necesario un aviso de alarma y Preventivo
resulta impracticable una instalacion tradicional. de Instalaciones

Avenida La Plata 1213

@
1 OL contacto@isolse.com.ar
C.AB.A - Argentina
TelFax.: 54 11 4922.5920

ingenierla y soluciones en seguridad

www.isolse.com.ar
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Novedades del mercado
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Active Guard

Control de Rondas y Acudas por GPRS

SoftGuard Tech Corp. presenta el sistema ActiveGuard, la solucién tecnolégi-
ca mds avanzada para control de guardias. Integrado con SoftGuard, recibe la
informacion en linea para su gestion y auditoria.

Se trata de un dispositivo de
control de rondas y acudas por
lectura de tags de RFID dotado
de un médem celular de voz y
datos. Conjuga un lector de
identificadores, un teléfono ce-
lular,un médem GPRS y un avi-
sador de panico.ActiveGuard se
integra a SoftGuard para proce-
sar marcaciones en sitios remo-
tos en tiempo real por medio
de dispositivo de recoleccion
de datos o colector. En este
caso especial, dispone deviade
comunicacién celular GPRS.

ActiveGuard tiene resistencia
fisica IP67, que lo hace apto
para responder ante maltrato,
caidas desde varios metros so-
bre concreto, inmersién en 1,5
mts.de aguay otrosintentos de

danarlo. Un tamper indica cla-
ramenteyen lineaelintentode
sabotaje.

Botones frontales permiten
enviar un PANICO, hacer lectu-
ra del dispositivo RFID del tipo
tag a leer y pedir una llamada
en AUDIO a la Estacién Central
de Monitoreo (ECM) o al super-
visor y hablar libremente (se
evita la necesidad de dar al
guardia o acuda un aparato ra-
dial o celular adicional).

Cada dispositivo se comuni-
ca ala ECM para enviar mensa-
jesde Keep Alive (estoy vivo) en
periodos programables, que
SoftGuard procesa generando
alarmas cuando el dispositivo
deja de reportarse.

A través del moddulo

SoftGuard de Acceso Web Cli-
entes los abonados ingresan
via web y pueden verificar to-
doslos controles de inspeccion
periodicos.

La ECM controla de esta ma-
nera las rutinas de ronda de vi-
gilador con “time gates” para
cada marcacién, permitiendo
monitorear los incumplimien-
tos a segundos de haberse in-
cumplido. Del mismo modo se
aplicaal control de acudas o res-
puesta propia ante alarmas, au-
toregistrando en SoftGuard lle-
gada de movil, verificacién de
cada punto exterior o interior
del objetivo en alarma y clasifi-
cacién de la visita, sin requerir-
se llamado telefonico alguno
con el operador de la central.

S0 Guard

Soluciones ERF de Moniioreo

Para mayor informacion:
(54 11) 4136.3000
info@softdemonitoreo.com
www.softdemonitoreo.com

NVR CLIENT de ElectroSistemas de Seguridad
Sistema matricial virtual de NETVISION serie Il

Los Sistemas Matriciales de NETVISION proporcionan una avanzada tec-
nologia que se puede combinar con una programacion y manejo de légica
sencilla y fdcil para el usuario.

El propésito principal de un
Sistema Matricial de video es
brindar la posibilidad de dirigir
imagenes desde cualquier ca-
mara de una instalacion de
CCTV a cualquiera de los moni-
tores conectados al sistema. Es-
tan basados en tecnologia de
PG, junto a los mds de 15 afos
de experiencia de HIKVISION en
el disefio de hardware de video,
placas de captura y de sistemas
codificadores matriciales. La
moderna filosofia de la sequ-
ridad requiere que un sistema
de CCTV, ademas de mostrar
imagenes sea capaz de mane-
jar alarmas, generadas desde
cualquier dispositivo externo
como pasivos de infrarrojos, de-
tectores de movimiento, siste-
mas de control de accesos, etc.

La funciénintegrada de alar-

ma proporciona la posibilidad
de usar el sistema en lugares
desatendidos con la gestion
automdtica de alarmas o ma-
nualmente en lugares atendi-
dos. Las imagenes generadas
pueden organizarse en diferen-
tes categorias y con la combi-
nacion de un texto integrado
de alarma, que asegura una fa-
cil guia para el operador.

Ademas del tecladoincorpo-
rado, pueden conectarse tecla-
dos externos para varios ope-
radores. Tanto el NVR Client,
como en NVMP Client permi-
ten el control de camaras PTZ,
incluyendo pan/tilts de alta ve-
locidad variable tales como los
JK-2100, usando los teclados
JK-2002 con joystick.

Puede configurarse un siste-
ma matricial completo me-

diante un nimero de subsiste-
mas emplazados remotamen-
te, tanto DVR basadas en PC,
camaras IP, video servidores IP
y grabadoras tipo Stand Alone.

Con un sistema matricial vir-
tual con opcién de control ba-
sada en sistema PC se pueden
invocar tours, secuencias y vis-
tas grabadas desde la estacion
de trabajo NVR Client. También
puede combinar todas las cé-
maras y domos en un grupo
con un sistema de numeracién
consecutivo,en lugar numerar-
las y organizarlas por separado
en cada unidad NETVISION
existente en el sistema. Con
s6lo pulsar un botén, podra ver
una pantalla que simule una
pared de monitores con ima-
genes de multiples unidades
NETVISION.

.-"C{:-”' ="
}_%g? N 18] SISTEMAS

Para mayor informacion:
(54 11) 4767.8278 / 4738.8905
ventas@electro-sistemas.com.ar

www.electro-sistemas.com.ar
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| Panel de alarma con
sistema de evacuacion por voz
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Ponemos a su disposicion la mas amplia
gama de equipamiento para la
deteccion de incendio:

Paneles
inteligentes direccionables

Paneles de incendio convencionales
e inteligentes direccionables,
sensores, sirenas, estrobos y
estaciones manuales de aviso.
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BEAM1224 y BEAM12245

Los detectores de haz proyectado son
ideales para la proteccion de grandes
espacios donde otros dispositivos de
deteccion de humo son dificiles de

instalary representancostosadicionales
para realizar su mantenimiento

Supervision de sistemas de

rociadores

Dispositivos para monitorear el estado de
apertura o cierre de las valvulas, la presicn
del sistema y el fiujo de agua en la red
Esta linea incluye modelos aptos para su
emplec en ambientes peligrosos,

Avisadores Manuales
Es una completa gama de MCP gue
permite ser utilizados en una amplia
variedad de aplicaciones. Sus principales
caracteristicas sorn;
- Dispositives de interior v exteriorn
Simple v doble accidn
Elemento flexible o rotura de cristal
- Contactos simples o dobles
~Wariedad de colores

ECO1000 Detectores
convencionales de humo
Linea evaolutiva de detectores
convencionales que  Incorporan
tecnologia de  microprocesador
con avanzados algoritmos que los
hacen mas eficientes e inmunes a
falsas alarmas. Esta gama incluye un

SpectrAlert Advance
Notificacion audiovisual
Linea completa de dispositivos para
natificacidn audible y visible
Montaje en techo o pared
Opciones para interior o exterior
- Color Rojo o Blanco
-Voltaje operativo 12y 24V

madela - Potencia +88dB

Deteccion de Humo por Aspiracion

Los sistemas de deteccion por aspiracion son una manera eficaz de proporcionar
alerta temprana para la proteccidn de equipos de alto valor y dreas criticas, rambién
son un método eficaz para proteger grandes espacios ablertos y dreas que son
inaccesibles o dificiles de proteger con otros sistemas tradicionales.

Los sistemas ASD y LASD de System Sensor operan analizando muestras de aire
tomadas a través de una tuberia de hasta una longitud de 100m. El humo es aspirado
a traves de pequefios orificios situados a lo largo de |a misma v entran al detector
mediante un sistema de aspiracion integrado, Estos dispositivos estan disefados
para captar ia presencia de humo en fa fase incipiente de un incendio, poseen
una sensibilidad superior a la deteccion empleando sensores convencionales o
analégicos

Caracteristicas

- Emplea sistema de deteccion
Pinnacle Laser de System Sensor

- Sensibilidad configurable desde
0.03% - 3,.33% OBSM

! - Modelos de uno o dos canales

- Vefocidad del flujo de aire afustable
¥ visualizacion del estado

- Voltafe de operacidn 18 a 30 VCC

- Rango de temperatura -10°Ca +55°C

S S50

System Sensor Latin America
Cartos Pellegrind 179 piso 9 - Cludad Autdnoma de Buenos Alres - Argaenting

Tel: (+54 11) 4324-1909

systemsensorla@systemsensor.com
www.systemsensor.ca



Transplante de cerebros
Ahora disponible para edificios

Sistemas de Automatizacion Sistemas de Deteccidn de
Control de Aire Acondicionado Incendio y Autoevacuacion
iluminacidn, energia y servicios. Paneles con dispositivos
Controlador IP, acceso web direccionales e inteligentes.
historio, tendencias. Audio evacuacion digital.
Integracion e interoperabilidad Software gréficos

entre los sistemas del edificio Deteccion por video

* Buscamos Distribuidores en el Interior

Johnson Controls Argentina

Building Efficiency - Division Sistemas

Juan Carlos Gomez 276 - Capital Federal C1282 - Argentina
Tel: +5411 4107-8700 (lineas rotativas) Fax: +5411 4306-3500
Www.johnsoncontrols.com

Sistemas de Control de
Accesos y CCTV
Administracion de Empleados y
visitantes, Control de rondas.
Controladores IP

Grabadores Digitales.

Camaras convencionales e |P
Software grafico

Johnson y))I("

Controls
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Bio-IDENT TA®

Se ofrece en dos mode-
los para 1900 y 4000 hue-
llas respectivamente.

Capacidad de almacena-
je de 8000 eventos en me-
moria auténoma.

Conectividad TCP-IP 6
RS-485.

Software de Gestion Bio-
ADMIN TA con Generador
de Reportes WEB.

Bajo Precio y Excelente
Performance, con mante-
nimiento CERO

Aplicacién Integrable
como Solucion de Control
de Accesos y Asistencia

Lector Biométrico de Huellas Digitales Autonomo

El Bio-IDENT TA®, es el unico, por su capacidad y prestaciones, en Lectores Biométricos ’If_‘kllllilﬂllr N. A
Auténomos. Utiliza reconocimiento 1:N e identifica personas, eliminando la necesidad de
teclados, PIN o tarjetas "One Touch Ident”

Distribuidor Oficial
TekhnoSur S.A.

may s bplnsionws lafnrmanicas

Caracteristicas generales

« Facil de instalar.

+ Configuracién y parametrizacion de lectores.
« Configuracion de la instalacion fisica.

« Funcién de sincronizado de datos de personas por
acceso/s

+ Permite distintos niveles de administradores y
operadores del Sistema.

* Funciones de red para la actualizacion de lectores.

* Proceso de alta de personas con huella digital a uno o
mas lectores en forma simultanea

« Listado de personas.

- Listado de ficha de datos personales, con foto de
cada usuario. (Admite cualquier web cam)

- Listado de personas enroladas por acceso.
- Listado de la instalacion fisica de los accesos.

Para mayor informacion:

para: * Genera reportes de LOG, A/B/M de movimientos

Tekhnosur S.A.

- Ofici (Aplicaciones del sistema). Agustin Alvarez 1480
. géﬂggss' P (B1638CPR) Vicente Lopez
. Countrie’s Tel.: (54 11) 4791-3200

comercial@tekhnosur.com
www.tekhnosur.com

"'\T;’_,_.’, :
AdBi1oTeK

Advanced Biomairic Technologies

Fabricado en Argentina
por AdBioTek’

- Hospitales,
* Industrias, etc.

Integracion, Venta y Soporte Técnico,
para Seguridad Electronica

* Controles de acceso, Hardware y Software = Tiempo & Asistencia del Personal. Control de Presentismo » Cerraduras
Electrdnicas Auténomas con Tarjetas Magnéticas = Sisternas de Autenticacion por Biometria, Huellas Digitales y Geometria
de Mangs = Software para Estaciones de Peaje, Barreras y Molinetes = Sistemas de Control de Acceso Vehicular = Sistemas
de Software para Gestion Integral de Countries » Redes Inalimbricas TCP-IP por Microondas hasta 10 Km = Circuito
Cermrado de Television (CCTV) con digitalizacion de imagenes asociadas a eventos via Intermet = Alarmas, Centrales de
Monitoreo Rernoto y Control Perimetral » Sequridad Integral para Countries y Barrios Cerrados = Control de Velocidad
Vehicular por lectura Laser = Soluciones Integrales para Control de Inventarios * Software para Gestion de Municipios y
Area Salud = Soluciones para Automatizacion de Procesos Bancarios = Impresoras Fiscales, Lectores de Cheques CMC7 =
Lectores de Codigo de Barras. Impresion de Etiquetas » Software para Seguridad Informitica y Patrimonial » Impresion
de Tarjetas PVC, a Color y con Fotografias » Consultoria en Seguridad y Vigilancia Fisica.

NUESTROS CLIENTES = CITIBANK NA « BANCO PROVINCIA DE BUEMOS AIRES » BANQUE NACIONAL DE PARIS = MINISTERIO
DE DESARROLLO SOCIAL » GOBIERMNO DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES = SECRETARIA DE SEGURIDAD INTERIOR
* MIMISTERIO DE RELACIOMES EXTERIORES » ENTE DE COMTROL DE RUTAS DE SAMN LUIS = SANATORIO OTAMENDI =
MEXTEL = CLUB UMIVERSITARIO DE BUENOS AIRES = MAPUCHE COUNTRY CLUB = CABLEVISION 5. A. = GRUPO CLAXON /
IMAGEN SATELITAL = GAS NATURAL BAN * CLUB DE REGATAS DE SAN NICOLAS # CARGILL 5. A. = GRUPO SIEMBRA = PECOM
AGRA = BANCO MERCANTIL/CAJA/SUDAMERIS = HOSPITAL GEMNERAL BELGRANO = CLINICA SACRE COEUR = ETC

Agustin Alvarez 1480, Vicente Lopez, Buenos Aires
Tel/Fax (011) 4791-2202/3200/2727

www.tekhnosur.com - comercial@tekhnosur.com



Todo
esta Baio
ontrol

Las soluciones de Electronics Line 3000 permiten a los usuarios tener un completo control
de sus hogares y estar conectados con sus seres queridos siempre, desde cualquier lugar.

Sisterma de administracién remota para usuarios finales Aplicaciones de administracién para proveedores
* Control interactivo a través de Web o teléfono celular * Comunicacion PSTM, G5M, Ethernet y GPRS

* Alertas en tiempo real y actualizacion via e-mail o SM5 * Servidor dedicado

* Visualizacion de imagenes y funciones de automatismos de hogar * Configuracion y actualizacion remotas

* Mantenimiento y dignoastico completos

P www.electronics-line.com

patricio.ramallo@electronics-line.com
Electronics Line 3000 Ltd. Tel/Fax: (54 11) 4637-9488
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Control de
lluminacion

Mantenimiento
Mecéanico

Av. San Juan 2119 - C1232AAD - Buenos Aires - Tel: 5411-4943-7776
www.controlinteligente.com.ar



lluminacion
Tecnologica Especializada

Una empresa Argentina dedicada a iluminar
con desarrollos basados en leds.

LEDS
ILUMINAMOS

Esta tecnologia nos permite cuidar el medio ambiente utilizando fuentes de energia alternativa, por
medio de paneles solares o generacion edlica, porque el bajo consumo del led nos da esta posibilidad.
Nuestra preocupacion por el medio ambiente nos llevo a buscar como iluminar con eficiencia utilizando
recursos alternativos a los hidrocarburos.
Sabemos que este cambio de tecnologia demanda el esfuerzo de todos, pues la toma de conciencia
en el cuidado de nuestro habitat nos dara la posibilidad de un futuro cierto.

Proveemos iluminacion para perimetros acompanando los sistemas
de seguridad, iluminacion de emergencia,
iluminacion industrial y, a traves de este sistema,
logramos ahorrar hasta un 90 % de energia eléctrica.

LEDS ILUMINAMOS

ILUMINACION TECNOLOGICA ESPECIALIZADA

www. leds=ilummamos.com
leds-iluminamos @ |eds-iluminamos.com +* Fax: 02322-483896
ala Patifio = 011-15-57279855 * marcelo@leds-iluminam
acio ) Galeano +* 011-15-56438519 +* horacio@leds- llumirum
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Camaras dered / Camaras IP

En este capitulo se define
qué es una cdmara de
red y se describen los
distintos tipos existentes
en el mercado.

Asimismo, se proporciona
informacién acerca de
cdmaras de red con
vision diurna y nocturna
asi como aquellas con
resolucion megapixel.

Al final, se incluye una
guia para seleccionar la
cdmara que mejor se
adapte a las necesidades

del proyecto.

El material técnico que se publica en este
informe fue proporcionado por Axis
Communications a Revista Negocios de
Seguridad ©. Prohibida su reproduccion
(parcial o total) sin el expreso consenti-
miento del autor o este medio.

B Indice

Introduccion

Capitulo 1.
(RNDS N° 45)
Video en red

Capitulo 2.

Cdmaras de red / Cadmaras IP
2.1. ;Qué es una cdmara de red?
2.2. Tipos de cdmaras de red
2.3. Cdmatras de red con vision dia/

noche
2.4. Cdmaras de red con resolucion

megapixel
2.5. Directrices para seleccionar
una cdmara de red

Capitulo 3.
Elementos de la cdmara

Capitulo 4.
Proteccion de la cdmara y
carcasas

2.1.;Qué es una camara de red?

Una cdmara de red, también llamada
camara IP puede describirse como una ca-
mara y un ordenador combinados para
formar una Unica unidad.Los componen-
tes principales que integran este tipo de
camaras de red incluyen un objetivo, un
sensor de imagen y uno o mas procesa-
doresy memoria.Los procesadores se uti-
lizan para el procesamiento de laimagen,
la compresidn, el andlisis de video y para
realizar funciones de red.La memoria se
utiliza para fines de almacenamiento del
firmware de la cdmara de red (programa
informatico) y para la grabacién local de
secuencias de video.Como un ordenador,
la cdmara de red dispone de su propia di-
reccion IP, esta directamente conectada
a la red y puede colocarse en cualquier
ubicacion en la que exista una conexién
de red. Esta caracteristica es la diferencia
respecto a una cdmara Web, que Unica-
mente puede ejecutarse cuando estd co-

Cdmara de red

Conmutador PoE

Capitulo 5.
Codificadores de video

Capitulo 6.
Resoluciones

Capitulo 7.
Compresion de video

Capitulo 8.
Audio

Capitulo 9.
Tecnologias de red

Capitulo 10.
Tecnologia inaldmbrica

Capitulo 11.
Sistemas de gestion de video

Capitulo 12.
Consideraciones sobre ancho
de banda y almacenamiento

nectada a una computadora por medio
del puerto USB o IEE 1394. Asimismo, es
necesaria la existencia de software insta-
lado en la PC para que pueda funcionar.
Una cdmara de red proporciona servidor
web, FTP File Transfer Protocol (Protocolo
de transferencia de archivos) y funciones
de correo electrénico. También incluye
gran variedad de protocolos de red IP y
de seguridad.

Las camaras de red pueden configu-
rarse para enviar video a través de una
red IP para visualizacién y/o grabacion
en directo, ya sea de forma continua, en
horas programadas, en un evento con-
creto o previa solicitud de usuarios au-
torizados.Lasimdagenes capturadas pue-
den secuenciarse como Motion JPEG,
MPEG-44 o H.264 utilizando distintos
protocolos de red. Asimismo, pueden
subirse como imagenes JPEG individua-
les usando FTP, correo electrénico o
HTTP (Hypertext Transfer Protocol).

PC con soft de
gestidn de video

Una cdmara de red se conecta directamente a la red.



CAMARA: #51 TIEMPO: 2009-01-16 11:55:57 DETECCION DE MOVIMIENTO: ON  VELOCIDAD DE IMAGEN: 30
LOCALIZACION: BAHIA LOADING COMPRESION: H.264 ACTIVE TAMPERING ALARM: ON  RESOLUCION: D1

antimanipulacion automatizada en
todas sus camaras CCTV?

En realidad, no mucho.

shceiiisrsrisy
Axis pone a su disposicion una forma muy sencilla y rentable de disfrutar de la mayoria de EEE;{ E ﬂ'j'E Ef EE H
ventajas de |a vigilancia IP en su sistema CCTV. Los codificadores de video de Axis incluyen la . -:*f-i—f»f..f.f;f.f}
Alarma antimanipulacion activa, que le notificara, de forma automatica, cualguier intento de
perturbacion del sistema de vigilancia. Asimismo, todos los canales disponen de tecnologia El Rack AXIS 07900 & |a dnica solucion de
inteligente, de modo que puede ampliar el sistema con facilidad y sin perder en rendimiento. codificacidn de wideo del mercado que afrece

maitiples tramymisiones de video de plena
rendimicnio &n H364 pars hasts B4 clmars
Una solucion tan sencilla a un problema tipico es lo que puede esperar de Axis, lider mundial de CCTV de forma dmultbnes

video en red. Entendemos lo que importa en videovigilancia: productos fiables, imagenes nitidas
¥, no menos impoertante, poder construir con sus camaras de red un sistema preparado para el
futuro.

Es muy sencillo obtener nuevas funcionalidades IP en su sistema CCTV.
Visite www.axis.comfencodersf para aprender comao.

AXIS a

ANIXIE? °°"86x COMMUNICATIONS

e s ¥ it www.axis.com



Quality Cables

www.qualitycables.com.ar

FABRICA DE CABLES COAXILES

Contamos con todos los cables coaxiales necesarios para su uso
en Seguridad Electrénica y Comunicaciones.
Son fabricados bajo estrictas normas de calidad utilizando materiales

dieléctricos de baja pérdida y conductores de alta transmision.

RG59PP-750Q —

RG 59 PP - Doble Malla - 75 €2

RG 59 PP - Bipolar x 0,50 - 75 (2

RG 213 - FOAM 50 2

RG 213 - U Compacto £

RG 58 FOAM 50 (2

RG 58 C/U 50 Q

RGITAUTS Q ' EISEALS S
i b 6

casel Atencion directa a empresas de Seguridad Electronica e Instaladores,

Solicite asesoramiento profesional, precios y condiciones de pago.
Empresa Asociada

Dr. Rebizzo 3927 (B1678BCC) Caseros, Pdo. Tres de Febrero - Pcia. de Buenos Aires

Tel./Fax: Tel: (54 11) 4542-4589 / (54 11) 4716-2323 - comercial@qualitycables.com.ar




MFC-1005. Water prof. 1/3 Sony
CCO, 4207TVL, 30pcs.Lente 3,6mm

0

DM -420EC. 1/4 Sharp Color
o~ 420TVL 1.0Lux, Lente 3,6mm

MFC-8011. W. Prof. camara 1/3
Soay CCD, 420TVL, 40pcs Smm, Var

= Camaras de Gltima tecnologia

MFC-3014. 1/3 Sony colerCCD
420TVLE W, Prof. 6mm Lu:ns

MFC-4003, Mini camara, Pinhole
3. Tmm, /3 Sony CCD, 420TVL

GAIES = =

BAL-611, Passive Balun, 1 canal
video calor, 400mts, BAW 600 mis

= Stock permanente.

ort

I.
| |
L ]
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MFC-1002. W, Prof. Infrared,1/3
Sony CCO, 420TVL, 3,6mm Lente

DM 360 IR. Domo

MGT-60. Rastreadores satelitales
personales y para automdvil
Ultima tecnologia

oy
(-

dor

8 8

¥y W

LENﬁU. Fijo 4mm, C5, ap. F 1,2

SEN 900, Sensor alarma
PIR 3,7 mm. Oculta

L

PCI-705 T. Placa OVR, gvE00
100FP3, PAL, 120FPS NTSC,

16 cémaras, 4 can, audio , soft 8.2

{infrarrojas, ocultas, domos,
profesionales).

e Linea de camaras infrarrojas
MFC con norma IP66 1/3 SONY.

* Placas DVR.

= Atencion personalizada.

* Los mejores precios del gremio.

= Asesoramiento y soporte postventa.
= Garantia en todos los productos.

Toda la linea de placas DVR.
* Balunes.
* Fuentes.
* Micraofonos ambientales.

MAYORISTAS DE COMPUTACION

= RMA inmediato.

e Proximamente:
Controles de acceso
y porteros visor.

microfast

Camargo 569 / C.A.B.A.
Tel/Fax: (54 11) 4857-2190
ventas @microfast.com.ar
www.microfast.com.ar
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Ademas de capturar video, las cdmaras de red ofrecen ges-
tion de eventos y funciones de video inteligente, como detec-
cién de movimiento, deteccion de audio, alarma antimanipu-
lacion activa y autoseguimiento.La mayoria de las cdmaras de
red también dispone de puertos de entrada/salida (E/S) que
habilitan las conexiones con dispositivos externos como sen-
soresy relés. Asimismo pueden incluir prestaciones como fun-
ciones de audio y soporte integrado para alimentacion por
Ethernet (PoE).

Vista frontal y posterior de una cdmara de red.

2.2.Tipos de camaras de red

Las camaras de red se pueden clasificar en funcién de si es-
tan disefadas Unicamente para su uso en interiores o para su
uso en interiores y exteriores. Las cdmaras de red para exterio-
res suelen tener un objetivo con iris automético para regular la
cantidad de luz a la que se expone el sensor de imagen. Una
cadmara de exteriores también necesitara una carcasa de pro-
teccién externa, salvo que su disefio yaincorpore un cerramiento
de proteccidn. Las carcasas también estan disponibles para ca-
maras para interiores que requieren proteccion frente a entor-
nos adversos,como polvo y humedad, y frente a riesgo de van-
dalismo o manipulacién.En algunos disefios de cdmara, las fun-
ciones a prueba de vandalismo y manipulaciones ya estan inte-
gradas y no requieren ningun tipo de carcasa externa.

Las cdmaras de red, disefadas para su uso en interiores o
exteriores, pueden clasificarse en cdmaras de red fijas, domos
fijos, Pan/Tilt/Zoom (PTZ) o domo PTZ.

2.2.1.Camaras fijas

Una cdmara de red fija, que puede entregarse con un objeti-
vo fijo o varifocal, es una cdmara que dispone de un campo de
vista fijo (normal/telefoto/gran angular) una vez montada. Es
una dispositivo tradicional en el que la cdmaray la direccién ala
gue apunta son claramente visibles. Este tipo de camara es la
mejor opcion en aplicaciones en las que resulta util que la ca-
mara esté bien visible.Normalmente, las cdmaras fijas permiten
gue se cambien sus objetivos.Pueden instalarse en carcasas di-
sefiadas para su uso en instalaciones interiores o exteriores.

2.2.2. Domos fijos
Una cdmara domo fija, también conocida como mini domo,
consta basicamente de una cdmara fija preinstalada en una

.com.ar

pequena carcasa domo. La cdmara puede enfocar el punto
seleccionado en cualquier direccién. La ventaja principal radi-
ca en su discreto y disimulado disefo, asi como en la dificul-
tad de ver hacia qué direcciéon apunta la cdmara. Asimismo, es
resistente a las manipulaciones.

Uno de los inconvenientes que presentan los domos fijos
es que normalmente no disponen de objetivos intercambia-
bles y si pueden intercambiarse, la seleccion de objetivos esta
limitada por el espacio dentro de la carcasa domo. Para com-
pensarlo,a menudo se proporciona un objetivo varifocal que
permita realizar ajustes en el campo de vision de la cdmara.

Este tipo de cdmaras se instala, generalmente, en la pared o
en el techo.

2.2.3 Camaras PTZ y domos PTZ

Las cdmaras PTZ o domos PTZ pueden moverse horizontal-
mente, verticalmente y acercarse o alejarse de un drea o un
objeto de forma manual o automatica. Todos los comandos
PTZ se envian a través del mismo cable de red que la transmi-
sion de video. A diferencia de lo que ocurre con la cdmara ana-
|6gica PTZ, no es necesario instalar cables RS-485.

Algunas de las funciones que se pueden incorporar a una
cdmara o domo PTZ incluyen:

* Estabilizacion electronica de imagen (EEIS): En instala-
ciones exteriores, las cdmaras domo PTZ con factores de zoom
superiores a los 20x son sensibles a las vibraciones y al movi-
miento causados por el trafico o el viento.La estabilizacién elec-
trénica de laimagen (EEIS) ayuda a reducir el efecto de la vibra-
cién en un video. Ademas de obtener videos mas utiles, EEIS
reducira el tamano del archivo de la imagen comprimida, de
modo que se ahorrara un valioso espacio de almacenamiento.

*Mascara de privacidad: La méscara de privacidad, que per-
mite bloquear o enmascarar determinadas areas de la escena
frente a visualizacién o grabacion, esta disponible en varios
productos de video en red.En una camara PTZ o domo PTZ, la
funcionalidad es capaz de mantener la mascara de privacidad
incluso en caso de que el campo de visualizaciéon de la cdma-
ra cambie debido al movimiento de la méscara con el sistema
coordinado.

* Posiciones predefinidas: Muchas camaras y domos PTZ
permiten programar posiciones predefinidas, normalmente
entre 20y 100.Una vez configuradas, el operador puede cam-
biar de una posicion a otra en forma muy rapida.

* E-flip: En caso de que la cdmara domo PTZ se monte en el
techo y se utilice para realizar el seguimiento de una persona
en, por ejemplo, un almacén o superficie grande, se produci-
ran situaciones en las que el individuo en cuestion pasara jus-
to por debajo de la cdmara. Sin la funcionalidad E-flip, las ima-
genes de dicho seguimiento se verian al revés. En estos casos,
E-flip gira las imagenes 180° de forma automatica. Dicha ope-
racion se realiza automaticamente y no sera advertida por el
operador.

* Auto-flip: Generalmente, las cdmaras PTZ, a diferencia de
los domos PTZ, no disponen de un movimiento vertical com-
pleto de 360° debido a una parada mecanica que evita que
las camaras hagan un movimiento circular continuo. Sin em-
bargo, gracias a esta funcion una camara de red PTZ puede
girar al instante 180° su cabezal y seguir realizando el movi-
miento horizontal mas alla de su punto cero.De este modo, la
camara puede continuar siguiendo el objeto o la persona en
cualquier direccién.

* Autoseguimiento: El autoseguimiento es una funciéon de
video inteligente que detecta automaticamente el movimien-

Continta en pdgina 148



UN NUEVO CONCEPTO EN TECNOLOGIA IP

CAMARAS IP

BACKNOLOGY

D610A / D611E

FITZA (Wireles)

Compresicn en MPEG-4 y Metion JPEG simultines Audip de dos vias con micréfona incorporado

Excelente calidad de imapen hasta 30 por seg. en todss Les resoluciones Sincrontzacion de sudio y video optimizada

Disefio compacto y elegante Monitoreo en vive a traves de tebéfono celular 1.5G/3G |JGPP/ISMA RTSP)
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to de una persona o vehiculo y lo sigue dentro de la zona de
cobertura de la cdmara. Esta funcién resulta especialmente
util en situaciones de videovigilancia no controlada humana-
mente en las que la presencia ocasional de personas o vehi-
culos requiere especial atencion. La funcionalidad recorta no-
tablemente el coste de un sistema de supervision, puesto que
se necesitan menos cdmaras para cubrir una escena. Asimis-
mo, aumenta la efectividad de la solucién debido a que per-
mite que las cdmaras o domos PTZ graben areas de una esce-
na en actividad.

2.2.4.Domos PTZ

Las cdmaras de red domo PTZ pueden cubrir una amplia
area al permitir una mayor flexibilidad en las funciones de mo-
vimiento horizontal, vertical y zoom. Asimismo, permiten un
movimiento horizontal continuo de 360° y un movimiento
vertical de normalmente 180°. Debido a su disefio, montaje y
dificultad de identificacion del angulo de visién de la cdmara
(el cristal de las cubiertas de la cUpula puede ser transparente
0 ahumado), los domos PTZ resultan idéneas para su uso en
instalaciones discretas.

Los domos PTZ también proporcionan solidez mecanica
para operacion continua en el modo ronda de vigilancia,en el
gue la cdmara se mueve automaticamente de una posicién
predefinida a la siguiente de forma predeterminada o aleato-
riamente. Normalmente, pueden configurarse y activarse has-
ta 20 rondas de vigilancia durante distintas horas del dia.En el
modo ronda de vigilancia,un domo PTZ puede cubrir un area
en el que se necesitarian 10 cdmaras de red fijas. El principal
inconveniente de este tipo de camara es que sélo se puede
supervisar una ubicaciéon en un momento concreto, dejando
asi las otras nueve posiciones sin supervisar.

El zoom 6ptico de un domo PTZ se mueve, generalmente,
entre valores de 10x y 35x.Este tipo de cdmaras se utilizan con
frecuencia en situaciones en las que se emplea un operador.
En caso de que se utilice en interiores, se instala en el techo o
en un poste o en una esquina cuando se trata de instalacio-
nes exteriores.

2.2.5.Camaras PTZ mecanicas

Las camaras de red PTZ mecanicas se utilizan principal-
mente en interiores y en aplicaciones donde se emplea un
operador. El zoom éptico en camaras PTZ varia normalmen-
te entre 10x y 26x. Una cdmara PTZ puede instalarse en el
techo o en la pared.

2.2.6. Camaras PTZ no mecanicas

Las cdmaras de red PTZ no mecdnicas ofrecen capacidades
de movimiento horizontal, vertical y zoom sin partes moviles,
de forma que no existe desgaste. Con un objetivo gran angu-
lar, ofrecen un campo de visién mas completo que las cama-
ras de red PTZ mecanicas.

Una cdmara PTZ no mecanica utiliza un sensor de imagen
megapixel y permite que el operador aleje o acerque, de for-
ma instantanea, cualquier parte de la escena sin que se pro-
duzca ninguna pérdida en la resolucién de la imagen. Esto se
consigue presentando una imagen de vision general en reso-
lucion VGA (640x480 pixeles) aunque la cdmara capture una
imagen de resolucion mucho mas elevada. Cuando se da la
orden de acercar o alejar cualquier parte de la imagen de vi-
sion completa, el dispositivo utiliza la resolucion megapixel
original para proporcionar una relacion completa 1:1 en reso-
lucion VGA. El primer plano resultante ofrece buenos detalles
y una nitidez mantenida. Si se utiliza un zoom digital normal,
la imagen acercada pierde, con frecuencia, en detalles y niti-

.com.ar

dez. Una cdmara PTZ no mecanica resulta ideal para instala-
ciones discretas montadas en la pared.

Imdgenes de una cdmara de red PTZ no mecdnica. A la izquierda, una imagen
de vision completa de 140° en resolucion VGA; a la derecha, la imagen al
realizar un zoom 3x.

2.3.Camaras de red con visién dia/noche

La totalidad de los tipos de cadmaras de red, fijas, domos fi-
jos, PTZ y domos PTZ, disponen de funcion de vision diurna'y
nocturna. Las cdmaras con vision diurna y nocturna estan di-
sefadas para su uso en instalaciones exteriores o en entornos
interiores con poca iluminacién.

Las cdmaras de red a color con visién diurna'y nocturna pro-
porcionan imagenes a color a lo largo del dia. Cuando la luz
disminuye bajo un nivel determinado, la cdmara puede cam-
biar autométicamente al modo nocturno para utilizar la luz
practicamente infrarroja (lIR) para proporcionar imagenes de
alta calidad en blanco y negro.

Las cdmaras con visién dia/noche resultan utiles en entor-
nos que restringen el uso de luz artificial. Incluyen vigilancia
por video con escasa luz, vigilancia oculta y aplicaciones dis-
cretas, por ejemplo, en una situacién de vigilancia del transito
en la que las luces brillantes podrian entorpecer la conduc-
Cién nocturna.

Los iluminadores de infrarrojos que proporcionan luz préxi-
ma al espectro infrarrojo también pueden utilizarse junto con
las cdmaras de vision dia /noche para mejorar la capacidad de
produccién de video de alta calidad en condiciones de esca-
sez luminica o nocturnidad.

A la izquierda, imagen sin iluminador de infrarrojos. A la derecha, imagen con
un iluminador.

2.4.Camaras de red con resolucion megapixel

Las cdmaras de red con resoluciéon megapixel incorporan
un sensor de imagen megapixel para proporcionar imagenes
con un millén o mas megapixeles. Se trata de una resolucién
como minimo dos veces mejor que la que ofrecen las cdma-
ras analdgicas.

Este tipo de camara puede utilizarse de dos maneras:

a- Para permitir a los visualizadores ver detalles mas con-
cretos en una resolucién de imagen mas elevada, lo que pue-
de resultar util para la identificacién de personas y de objetos

b- Para cubrir una parte mas amplia de la escena si la reso-

lucién de imagen se mantiene como la de las cdmaras sin re-
Continua en pdgina 152
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solucién megapixel.

Actualmente, las cdmaras con resolucién megapixel son,en
general, menos sensibles a la luz que las cdmaras de red que
no incorporan esta tecnologia. Las secuencias de video de re-
solucion mas elevada generadas por las camaras megapixel
también requieren requisitos mas exigentes en el ancho de
banda de lared y el espacio de almacenamiento para las gra-
baciones, aunque estas exigencias pueden reducirse utilizan-
do el estandar de compresiéon de video H.264 (ver RNDS n°44).

2.5. Directrices para seleccionar una camara de red

Dada la variedad de camaras de red disponibles, resulta atil
disponer de algunas directrices para seleccionar el tipo que
mejor se adapte a sus necesidades.

* Definir el objetivo de videovigilancia

Vision amplia o nivel de detalle mas elevado. El objetivo de
las imagenes de vision completa es ofrecer la totalidad de
una escena o los movimientos generales de la gente.Las ima-
genes con un nivel de detalle mas elevado resultan muy uti-
les para la identificacién de personas u objetos (por ejemplo,
el reconocimiento de rostros o matriculas de vehiculos o la
supervisién de un punto de venta). El objetivo de vigilancia
determinard el campo de visién, la ubicacion de la cdmaray el
tipo de cdmara u objetivo requerido.

* Zona de cobertura

Para una ubicacién concreta, se debe establecer el nimero
de zonas de interés, el grado de cobertura de dichos espacios
y tomar en consideracion si éstos estan situados relativamen-
te cerca unos de los otros o si existe una separacién notable
entre ellos. La zona de cobertura determinara el tipo y el nu-
mero de cdmaras que se utilizaran.

- Con resolucion megapixel o sin ella: Por ejemplo, si hay
dos zonas de interés relativamente pequenas situadas cerca
la una de la otra, puede optarse por una cdmara con resolu-
ciéon megapixel con un objetivo de gran angular en lugar de
dos cdmaras que no incorporen esta tecnologia.

- Fijas o PTZ.: (Incluye los domo PTZ). La vigilancia de las
zonas puede cubrirse mediante varias camaras fijas o pocas
camaras PTZ. Debe tenerse en cuenta que las PTZ con eleva-
das capacidades de zoom 6ptico pueden proporcionar ima-
genes con un gran nivel de detalle y cubrir una zona de gran-
des dimensiones.Sin embargo, es posible que las cdmaras PTZ
proporcionen una vista reducida de una parte de la zona de
cobertura, mientras que una camara fija estara en disposicion
de ofrecer cobertura total de la zona en cualquier momento.
Para aprovechar al méximo las capacidades de las camaras
PTZ, se requiere la intervencion de un operador o la configu-
racion de una ronda automatica.

* Entorno interior o exterior

- Sensibilidad y condiciones luminicas: En entornos exte-
riores, debe considerarse la utilizacion de cdmaras diurnas y
nocturnas. Hay que tener en cuenta la sensibilidad luminica
que se requiere y si es necesario el uso de iluminacién adicio-
nal o luz especializada, como ldamparas IR. Asimismo, recuerde
que las medidas en lux de las cdmaras de red no pueden com-
pararse con las de los otros proveedores de productos de tec-
nologia de video, puesto que no existe ningun estandar para
la mediciéon de la sensibilidad luminica.

- Carcasa: Sila cdmara va a situarse en el exterior o en entor-
nos que requieran proteccién frente al polvo, la humedad o
los actos vandalicos, es necesario utilizar carcasas.

* Vigilancia visible u oculta:

Sera util para la eleccién de las cdmaras, ademas de para
seleccionar carcasas y monturas que ofrezcan una instalacién
visible u oculta.

®

.com.ar

Otras caracteristicas que deben exigirse en una cdmara son:

* Calidad de imagen

La calidad de imagen es uno de los aspectos mas importan-
tes de cualquier camara, pero resulta dificil de cuantificar y
medir. La mejor forma de determinar la calidad de imagen es
instalar distintas cdmaras y visualizar el video. En caso de que
la prioridad sea la captura de objetos en movimiento, es im-
portante que la cdmara de red incorpore tecnologia de barri-
do progresivo (descripta en el Cap. 3)

* Resolucién

Para las aplicaciones que exijan imagenes con un alto nivel
de detalle, las cdmaras con resolucién megapixel pueden ser
la mejor opcién.

* Compresion

Los tres estandares de compresion que ofrecen los produc-
tos de video en red son H.264, MPEG-4 y Motion JPEG. H.264
es el estandar mas reciente y ofrece significativos ahorros en
lo que a ancho de banda y almacenamiento se refiere.

* Audio

En caso de que sea necesario disponer de audio, debe eva-
luarse si se requiere audio monodireccional o bidireccional.
Las camaras de red con soporte para audio,generalmente, vie-
nen provistas de micréfono incorporado y/o una entrada para
microéfonos externos, asi como un altavoz o una salida para
altavoces externos.

* Gestion de eventos y video inteligente

Las funciones de gestion de eventos se configuran, con
frecuencia, utilizando un programa de software de gestién
de video y admiten la entrada/salida de puertos y caracteris-
ticas de video inteligentes en una camara de red o codifica-
dor de video. Realizar grabaciones basadas en la activacion
de eventos desde puertos de entrada y funciones de video
inteligente en un producto de video en red proporciona
ahorro en el uso del ancho de banda y el almacenamiento.
Asimismo, permite que los operadores puedan supervisar
un mayor numero de camaras, puesto que no todas requie-
ren la supervisién en vivo a excepcidn de que se produzca
una alarma o un evento.

* Funcionalidades de red

Las consideraciones incluyen PoE, cifrado HTTPS para cifrado
de secuencias de video antes de que se envien a través de la
red, filtrado de direcciones IP, que permite o deniega los dere-
chos de acceso a direcciones IP definidas, IEEE802.1X para con-
trolar el acceso a una red, IPv6 y funcionalidad inaldmbrica.

* Interfaz abierta y aplicaciones de software

Los productos de video en red con interfaz abierta incorpo-
rada ofrecen mejores posibilidades de integracion con otros
sistemas. Asimismo, es importante que el producto esté res-
paldado por una buena seleccién de aplicaciones de software
y software de gestion que permitan instalarlos y actualizarlos
facilmente.

Otra consideracién a tener en cuenta, aparte de la cdmara
en red en si, es la seleccion del proveedor de productos de
video en red. Dado que las necesidades pueden crecer y va-
riar, el proveedor debe considerarse como un socio a largo
plazo. Esto significa que es importante seleccionar un provee-
dor que ofrezca una linea de productos de video en red y ac-
cesorios completa, que pueda dar respuesta a las necesida-
des actuales y futuras. Asimismo, el proveedor deberia pro-
porcionar innovacion, soporte, actualizaciones y ampliacién
de la gama de productos a largo plazo.

Una vez que se tomd una decision de conformidad con los
requisitos de la cdmara, una buena opcién es adquirir una uni-
dad y probar su calidad antes de realizar pedidos de mayor
envergadura.®
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Control de Accesos - Capitulos V

Control de Accesos
Elementos de Identificacion

Ing. Luis Cosentino

Consultor Independiente
Icosentino@fibertel.com.ar

Diseriada como una ayu-
da para técnicos, instalado-
res y estudiantes, ofrecemos
anuestros lectores una serie
de conceptos y fundamen-
tos sobre el control de acce-
sos, sus elementos y funcio-
nes. Un detallado estudio de
mercado y un ejemplo de
diseno son los complemen-
tos de esta obra que segura-
mente serd de suma utilidad

para nuestros lectores.

B Indice
Capitulo 1 - RNDS N° 45

Capitulo 2 - RNDS N° 45

Capitulo 3 - RNDS N° 45

Capitulo 4 - RNDS N° 45

Capitulo 5
Elementos de identificacion
5.1.Teclados PIN
5.1.1. Teclados PIN como
dispositivos auténomos
5.1.2. Teclados PIN como
dispositivos periféricos de
controles de accesos
5.2. Tarjetas y lectores
5.2.1. Generalidades
5.2.2. Clasificacién por tecnologia
5.2.2.1. De banda magnética
5.2.2.1.1. Controladores de accesos
auténomos con tarjetas de
banda magnética.
5.2.2.1.2. Lectores de tarjetas
magnéticas como disposi-
tivos periféricos de
controles de accesos
5.2.2.2, Cédigos de barras
5.2.2.2.1. Lectores de tarjetas de
cddigos de barras como
dispositivos periféricos de
controles de accesos
5.2.2.3. Efecto Wiegand
5.2.2.3.1. Lectores de tarjetas Wiegand

Resumen de capitulos anteriores

v VA S com.ar

como dispositivos auténo-
mos de controles de accesos
5.2.2.3.2. Lectores de tarjetas Wiegand
como dispositivos periféricos
de controles de accesos
Adendum. El protocolo Wiegand

Capitulo 6

Elementos adicionales de
entrada y salida

Capitulo 7
Controladores/ Elemen-
tos de toma de decision
Capitulo 8

Redes de controladores
Capitulo 9

Software de control de
acceso

Capitulo 10

Interaccion del control de
accesos con CCTV
Capitulo 11

Otras funciones posibles
con un control de accesos
(Alarmas, controles y
automatismos menores)
Capitulo 12
Comparaciones y relacio-
nes del control de accesos
con otras disciplinas o
aplicaciones

Capitulo 13

Andlisis por segmento de
mercado

Capitulo 14

Ejemplo con diserio
prdctico

En el nimero anterior planteamos los bloques basicos constitutivos del con-
trol de accesos deducidos a partir de un ejemplo.

Si los quisiéramos graficar en forma
genérica, dirlamos que un control de
accesos esta formado por un “Elemento
de Control y Toma de Decision”, que es
quien toma las acciones necesarias en
funcién de las programaciones que re-
cibié del “Software de control”y de los
sucesos que se van produciendo en
tiemporeal, informados por los “Elemen-
tos de Identificacion”y las “Entradas Adi-
c:onales .Los “Elementos de Salidas y Alar-
mas” serdn quienes traduzcan las deci-
siones del controlador en acciones fisi-

ﬂl
'Iﬂ'l'll

Elementos de Salida y Alarma
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cas concretas, como por ejemplo activar una cerradura, en-
cender una lampara, activar una alarma audible, etc.

Los elementos de identificacion son aquellos dispositi-
vos que, de una manera u otra, identifican con mayor o
menor precision a las personas que los portan o conocen.
Dentro de este bloque estaran las lectoras y tarjetas, los
equipos biométricos, etc.

Comenzamos a desarrollar este capitulo con un analisis
mas detallado de cada uno de estos bloques, considerando-
los como partes constitutivas de un control de accesos.

Ahora bien, en algunos casos es posible encontrar dispo-
sitivos auténomos construidos a partir de un “Elemento de
Identificacion”. Por ejemplo, es posible adquirir teclados que
generen salidas para ser conectados a controladores, es de-
cir que funcionen como periféricos de un controlador de
accesos, y otros como unidades independientes que sean
capaces de tener una lista de claves almacenadas y que ac-
cionen un relé de salida cuando el pin ingresado coincida
con el que tienen almacenado.

Por lo tanto, el analisis de cada “elemento de identifica-
cién” se hara en tres partes: la tecnologia en si misma, una
descripcién de un equipo auténomo basado en dicha tec-
nologiay la descripcion de un equipo periférico basado en
esa tecnologia.

Como se menciond anteriormente, el objetivo de estos
dispositivos es el de identificar a su portador. Si bien hacia
el final del articulo abordaremos como la utilizacién de mas
de un dispositivo de diferentes tecnologias utilizados en
forma simultdanea aumenta la seguridad en la identificacion,
por ahora haremos un andlisis independiente de cada uno
comparandolos contra los demas.

Estos dispositivos generalmente tienen una relaciéon in-
versa entre el costo y el grado de certeza con el que son
capaces de identificar a una persona, es por eso que todos
pueden utilizarse, dado que no siempre es necesaria una
identificacion fehaciente, por ejemplo en puertas interio-
res de una empresa.

Estan entre los mas econdmicos y a la vez los que brindan
el menor nivel de seguridad. Constan de un teclado, gene-
ralmente numérico de 12 teclas distribuidas como en un te-
clado telefénico, donde el “*” es considerado como la fun-
cién borrar y generalmente el “#“ como enter. Solo algunos
fabricantes poseen modelos que distribuyen las teclas nu-
meéricas en forma aleatoria cada vez que se los utilizan.

Estos teclados son muy vulnerables dado que un obser-
vador puede reconocer la secuencia de teclas con sélo mi-
rar a alguien ingresarla. Una forma tedrica de aumentar la
seguridad seria la de asignar cédigos de muchos digitos y
cambiarlos periédicamente, pero en la practica esto sola-
mente complica el normal funcionamiento mas que elevar
el grado de seguridad.

En la aplicacién autbnoma estamos en presencia del dis-
positivo mas econémico del mercado. Generalmente son
capaces de almacenar una cantidad limitada de claves pro-
gramables y se las utiliza con el concepto de “clave publi-
ca”, es decir todo el mundo utiliza la misma clave. Este con-
cepto es correcto ya que no llevan registros de eventos, no
se puede saber que claves se ingresaron, por lo que carece
de sentido tener varios co6digos.

Generalmente se los programa con una longitud fija de
numeros, por ejemplo 4 digitos. Suele ser posible colocar
claves de 3 digitos o menos, pero en ese caso se debera
pulsar la tecla “#” luego del nimero elegido cumpliendo la
funcién de “Enter”.

Otra caracteristica tipica de los teclados es que sélo ad-
miten un tiempo prefijado entre teclas y si se produce una
pausa mayor a un par de segundos, el nimero ingresado
se anula y debe reiniciarse la secuencia, como si se hubiera

st

pulsado la tecla de borrar “*“,

Cuando se necesita colocar un teclado como periférico de
un controlador de accesos, debera seleccionarse un disposi-
tivo que esté homologado por el fabricante del controlador.
Antiguamente los controladores aceptaban teclados orga-
nizados en forma matricial, por ejemplo de 3x4, pero cada
vez mas frecuentemente los controladores solo aceptan te-
clados con salida Wiegand (protocolo descripto aparte). De
esta forma, utilizan el mismo puerto con el que se comuni-
can con las lectoras de proximidad o las Smartcards y sélo es
necesario configurarlos por software, indicandoles que en
lugar de tener una lectora tienen colocado un teclado.

Muchos teclados tienen la posibilidad de almacenar 4 o
5 teclas y luego generar un paquete de datos en formato
Wiegand 26 bits. Si se utiliza este tipo de teclados, deberd
cablearse al teclado como si fuera una lectora con formato
de salida 26 bits Wiegand, dado que el controlador no ten-
dra forma de saber si el paquete que el teclado le transmi-
te proviene de una lectora real o de un controlador de te-
clado emulando ser una lectora.

Desde siempre han sido los elementos de identificacién que
entregan la seguridad minima aceptable.

En nuestra region se popularizo el uso de las tarjetas mag-
néticas para control de accesoy las de cdédigos de barras para
presentismo. Otras tecnologias, como las tarjetas de efecto
Wiegand, no alcanzaron popularidad habiendo s6lo muy po-
cos sistemas instalados en el pais que las utilicen.

Desde hace unos 10 afios, las tarjetas de proximidad se
adoptaron como estandar para el control de acceso y hoy
se estanintroduciendo las tarjetas inteligentes (Smartcards)
como el préoximo paso tecnoldgico.

Desde el punto de vista de los lectores, los hay de los mas
variados disefios, rangos de lectura y factores de forma con-
forme a su ubicacién (para ser colocados en marcos de puer-
tas, cajas de luz,montados sobre vidrio, para largo alcance, etc.).

El mercado de control de accesos adoptd esta tecnologia
de la industria bancaria y es por eso que las normas que se
utilizan responden a la ABA (American Banking Association).

Las tarjetas utilizadas son las tradicionales de PVC con su
banda magnética. En la mayoria de los casos se utiliza la pista
2 (Track Il) especificada por la norma para almacenar la infor-
macién basica que se emboza, aunque algunos fabricantes, si
bien utilizan la pista 2 no respetan el formato especificado
por la norma, provocando que una vez que las tarjetas fueron
inicializadas s6lo puedan ser utilizadas en sus sistemas.

La tecnologia de banda magnética parte de la base de te-
ner una tarjeta que posea una banda con propiedades mag-
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netizables, tal que es posible codificar una informacién bina-
ria en forma magnética longitudinal en la banda consistente
en magnetizar los sucesivos dominios magnéticos. Si bien
entre la cabeza lectoray la banda de la tarjeta hay una distan-
cia minima, el contacto es inevitable y por ende el desgaste.
Puede decirse que adoptar esta tecnologia implica entender
que debera efectuarse mantenimiento periddico de las lecto-
ras y reemplazos frecuentes de las tarjetas.

Comparando la vida util de una tarjeta magnética banca-
ria y una del mismo tipo de control de acceso, se va a encon-
trar que la de la aplicaciéon de control de accesos se deterio-
ra mucho mas rapido y eso es por el mayor uso y el mal trato
al que se las someten, no siendo asi con las tarjetas banca-
rias (tarjetas de crédito o débito). Otro inconveniente que
frecuentemente se presenta es la “desmagnetizacién”, que
se produce cuando una tarjeta se somete a un campo mag-
nético. Para minimizar este inconveniente, existen las ban-
das de alta coercitividad (4000 Oersted), mientras que las de
baja coercitividad (300 Oersted) son mas econémicas pero
se desmagnetizan con menor energia. Cabe mencionar que
las lectoras de banda magnética son independientes de la
coercitividad y que ésta debe tenerse en cuenta al momen-
to de grabar la banda.

La ventaja mas remarcable de esta tecnologia es la facili-
dad de disponibilidad de las tarjetas magnéticas, su bajo
costo y la posibilidad de imprimirlas.

Estos dispositivos,que practicamente no existen mas,cons-
taban de una lectora de banda magnética capaz de recono-
cer un numero programable grabado dentro de la banda.En
pocas palabras, esa lectora reconocia sélo una tarjeta con la
que accionaba un relé de salida para el manejo de la cerra-
dura. Dicho numero se configuraba con dip switches o
jumpers dentro del equipoy se grababan tantas tarjetas con
ese c6digo como eran necesarias.

Existieron también otros controladores autbnomos que
aceptaban rangos de tarjetas.

Los controladores de accesos suelen traer interfases para la
conexion de lectores de banda magnética. En este caso, en
general cumplen con las recomendaciones de la ABA.

El protocolo ABA al igual que el protocolo Wiegand es de
tipo unidireccional, la informacién fluye de la lectora hacia el
controlador y posee 3 sefales basicas, ademas de las de ali-
mentacion y sefalizacién: Card Present, Clock y Data.

La sefal de Card Present adopta valor verdadero cuando la
cabeza lectora detecta una tarjeta con banda sin importar la
informacion grabada en ella. Esta sefal se utiliza para infor-
marle al controlador que en breve, el lector comenzara a en-
viar una réfaga de pulsos de “clock” que el controlador debera
utilizar para sincronizar los datos que se informan con la sefal
“data”.El ancho de cada pulso de reloj dependera de la veloci-
dad con que el usuario deslice la tarjeta por la lectora.

En términos generales, cualquier lectora de banda mag-
nética que cumpla con los estandares ABA funciona ade-
cuadamente con los controles de accesos. Lo Unico que
debe verificarse es que originalmente las sefales eran de
tipo “Open colector”y algunos lectores modernos entregan
las mismas sefales pero invertidas.

Desde el punto de vista de cual de las 4 pistas grabadas en
la banda se utiliza para control de acceso, podria afirmarse

gue en la mayoria de los casos se utiliza la pista 2 (TrackIl).Lo
que debe tenerse en cuenta es que esta pista admite un
maéximo de 37 caracteres y muchas veces los controladores
de acceso no soportan cadenas de caracteres tan largas, por
lo que la informacion que debe grabarse en la pista 2 debe
estar limitada a la capacidad maxima que soporta el control
de acceso, usualmente no mas de 10 caracteres.

Estos problemas aparecian con mucha frecuencia en
aquellas aplicaciones de tipo campus o empresas de gran
porte, generalmente promovidas por bancos, donde pre-
tendia usarse la banda magnética de la tarjeta de débito o
crédito como tarjeta de control de acceso.Actualmente este
problema se soluciona con tarjetas tipo Smartcard para el
control de acceso, a las cuales se les coloca una banda mag-
nética para ser utilizada para aplicaciones bancarias. Esto
es lo que se denomina una tarjeta de multiple tecnologia,
Smartcard + banda magnética.

Esta tecnologia se adoptd de la industria de la identifica-
cion y alimentacion y a diferencia de las de banda magnética,
donde existe una Unica norma, aqui hay varios cédigos/for-
matos que se utilizan.La mayoria de los fabricantes de control
de acceso y presentismo imprimen las tarjetas utilizando co-
dificaciones propias.

La ventaja principal de las tarjetas de cédigo de barras son
su bajo costo y la posibilidad de imprimirlas en casi cualquier
lugar y con cualquier tipo de impresora.

Entre los problemas que tiene esta tecnologia estd la baja
seguridad que ofrecen, dado que basta una simple fotocopia
para duplicarlas.

Se intent6 una solucién para aumentar la seguridad que
consiste en “esconder” la informacion de las barras bajo un fil-
tro infrarrojo y utilizar una lectora capaz de leer esa longitud
de onda, pero si bien se alcanza en parte el objetivo, no es
suficiente para darle batalla a la tecnologia de proximidad.

Debido a esto contintan siendo populares solo en aquellas
areas donde pueden aprovecharse sus ventajas sin preocu-
parse de sus desventajas,como en estacionamientos tarifados
o sistemas de presentismo.

La mayoria de las lectoras industriales de cédigo de barras
fueron disenadas para aplicaciones de tipo supermercados,
por lo que sus protocolos de salida son de tipo serie, por ejem-
plo RS-232 o protocolo de teclado de PCy estos protocolos
no son comunes en las controladoras de control de acceso
para la interconexién de lectores, por lo que, en el caso de uti-
lizar lectoras de cddigo de barras, se recomienda comprar los
lectores recomendados por el fabricante de la placa de con-
trol de accesos.

Esta tecnologia nacié en Estados Unidos como una alterna-
tiva “segura” a las tarjetas de banda magnética. Se fabrican de
PVC y adoptan la forma de tarjetas o llaveros dentro de los
cuales, y como parte del proceso de fabricacion, se colocan
unos “imanes” orientados de forma tal que al desplazar dicha
tarjeta en las proximidades de una lectora magnética, es posi-
ble obtener una informacion binaria que representa a un nu-
mero. Esta tecnologia mejora casi todos los problemas de las
tarjetas magnéticas ya que no se desmagnetizan y no es ne-
cesario el contacto para efectuar la lectura, aunque los rangos
de lectura son muy bajos (menos de 1 cm).
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Un producto

Www.seg.com.ar

0800-4440694




sematoros, Senalizacion
mediante LED

- LEDs de alta luminosidad )
(més de 50.000 Hs de vida Gtif) : EL MAS

- Entradas de activacion NA 6 NC .I \. R SO COMPLETO

DEL

- Retardo de activacidn programable
MERCADO

- 3 modos de funcionamiento
{continuo, prolongacion y timer)

- Tiempo de prolongacion programable
- Tiempo de modo Timer programable

- 4 modos de activacion (normal,
sentido, independiente y biestable)

- 2 velocidades de destello
- Deteccién de sentido de paso vehicular
- Deteccion de sentido de paso peatonal NUEVO

- Salida de 12Vee 100mA para alimentacion MODELO
de dispositivos auxifiares
Reducidas
- Salida a colector abierto para activar dimensiones
dispositivos auxiltares activada cuando
el semaforo se encuenira destellando

9x9x23cm

- Diferente sonido para paso
vehicular y paso peatonal

e Sonom akSanb Evite ser molestado NUEVO
SENSOR DE

- Anulacién de sonido LUZ PARA
- De 3 cables y activado por conlactos

- Resistente pintura al homo

R

ARGENTINA Cel.: 15-6846-1671 - ventas@iwix.com.ar - www.iwix.com.ar




y deslizantes adrégs, con brazos de

im, Motor de 1/3hp.

6 stock de repuestos

NUESTROS DISTRIBUIDORES
0OS SRL <Méndez Elecironica: & de Julio 519
i Farana - Entre Rios - Tel ! (0343) 431-5104
¥ “ Aufomatismo Tucuman: Av. Aconquija 132
I::;:{n -f:::‘-;?zﬂ y rn::ur:::r Yerba Buena - Tucuman - Tel I:D:‘}$1?-i:éﬁ—ﬁ‘]$-i
; * Asce Automatismos: Juan Gualberio Godoy 1885
Dorrego - Guaymallen - Mendoza - Tel.: (0261) 15-664-7387
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Es una tecnologia patentada y propietaria de HID Corp.
por lo que la imposibilidad de falsificacién y no duplicidad
de la numeracién esta garantizada por el Unico fabricante.

Esta tecnologia esta siendo discontinuada dado que los
sistemas por proximidad la mejoran ampliamente y con un
costo mas conveniente, pero todavia es posible encontrar
sistemas que la utilizan.

Lo que esta tecnologia nos dejo y se ha transformado en un
estandar universal es el protocolo de comunicaciones entre
las lectoras y los controladores, llamado protocolo Wiegand.

Se desconoce que existan dispositivos abre puertas au-
tonomos que tengan incorporados lectores de efecto Wie-
gand. Si existen equipos de este tipo que tengan una en-

El protocolo Wiegand es una forma de comunicacién
que fue definida e introducida al mercado por la empresa
Sensor (hoy HID®),hace ya mas de 15 afnos, es esencialmen-
te unidireccional y permite el traspaso de datos entre una
lectora y una controladora.

El protocolo establece lineas de datos, alimentacion y
sefalizacion.

Las lineas de senalizacién son las que se utilizan para
manejar el o los leds que poseen las lectoras asi como el
buzzer.De esta forma se tiene una linea llamada “LED Rojo”
y otras llamada “LED verde”.En el siguiente cuadro puede
verse el comportamiento del LED bicolor que traen las lec-
toras dependiendo del valor de estas lineas.

Falso Falso LED apagado

Falso Verdadero LED de color verde
Verdadero Falso LED de color rojo
Verdadero Verdadero LED de color ambar

Las lineas de datos llamadas Data0 y Data1 tal que cuan-
do se necesita enviar un “1”16gico, se coloca un pulso nega-
tivo de un ancho minimo de 50 microsegundos en la linea
llamada “data1”y cuando se necesita transmitir un “0” 16gi-
o, se envia un pulso negativo del mismo ancho en la linea
llamada “data0”.La separacién minima entre dos pulsos con-
secutivos en cualquier orden es de 1 milisegundo.

En el ejemplo de abajo se puede observar como se trans-
mite la palabra digital binaria 00101100.

U U

Datal L

U

Datal

Ll

U U
0o 0 1 0 1 1 0 O

En la jerga del protocolo Wiegand, esta cadena de unos y
ceros seria llamada Wiegand 8.

Ahora bien, esta cadena de 8 bits podria interpretarse de
muchisimas formas, por ejemplo podria decirse que ese Wie-
gand 8 esta formado por un primer pulso considerado como
starty otro de stop, que en este caso ambos valen 0.La cade-
na restante sin dichos pulsos es 010110, donde podria decir-
se que representa al nimero hexadecimal 16 o decimal 22.

Si ahora tomamos el Wiegand 26 bits, denominado es-
tandar, veremos que se trata de una cadena de 26 bits don-

trada Wiegand donde se puede colocar una lectora de esta
tecnologia, pero estos van a ser tratados mds extensamen-
te por separado.

Estos lectores poseen varios factores de forma, por ejem-
plo para ser colocados en paredes, sobre molinetes o de
embutir en el frente un gabinete.

Su salida es Wiegand y son los que se denominan “pass
through”, es decir, su salida refleja el formato que tienen la
tarjeta. En otras palabras, si se presenta una tarjeta que fue
programada en Wiegand 26 bits, la lectora entregara una
salida de 26 bits. Si a continuacion se presenta una tarjeta
programada en Wiegand 37 bits, la lectora le enviara los 37
bits al controlador.

de el primer bit es la paridad par de los préximos 12 bits. A
los siguientes 8 bits se los llama “Facility Code” y represen-
tan un numero que va desde 0 hasta 255; a los siguientes
16 bits se los llama Identificacion, que pueden valer entre 0
y 65535.El ultimo bit es la paridad impar de los Gltimos 12
bits excluyendo al de paridad.Una manera de expresar esto
la siguiente:

Formato general PFFFFFFFFDDDDDDDDDDDDDDDDI

Paridad par 20:9:9:9.9.9.9.9.9.9.0.0. QU

Facility Code .FFFFFFFF

Identificacién ......... DDDDDDDDDDDDDDDD .

Paridad Impar  ........c.c... XXXXXXXXXXXXT

;T R | |

ot T 1T UUT 1 1 I
ttgt1Q011 o000 @OD YYD YAEOD YYD

Supongamos una tarjeta que genera un cédigo como el
siguiente: 11010111001011001101001101

Si lo separamos en los campos ldgicos quedara asi:

110101110 0101100110100110 1 Donde el

FC=10101110 = OXAE (Hexadecimal) = 174 (decimal)

ID=0101100110100110 = 0x59A6 = 22950

Para entender el calculo de las paridades reescribimos
la cadena coloreando el lugar de calculo
11010111001011001101001101. La paridad par se
calculd sobre los 101011100101 y dado que contiene 7
“1“ la paridad debe valer 1. La paridad impar del final se
calcula sobre 100110100110 y como se trata de 6 “1”la
paridad también vale 1.

¢Entonces, Wiegand es un protocolo de comunicacién o
una forma de codificar una tarjeta?

La realidad es que es ambas cosas. Las tarjetas se codifi-
can en formato Wiegand y las lectoras se comunican con
los controladores siguiendo el protocolo Wiegand.Lo que
sucede es que si la tarjeta esta codificada en Wiegand 37
bits va a ser necesario que se transmitan como minimo
37 bits, por eso se suele confundir el formato Wiegand
con el protocolo Wiegand.

En general, al decir que una tarjeta esta codificada en Wie-
gand xx bits, se esta afirmando también, que en el caso de
que dicho lector se comunique utilizando el protocolo Wie-
gand, dicha comunicacion también serd de xx bits.



Tibbo

Modulos Ethernet

Control de Acceso

Relojes de Personal

Equipos de Proximidad

Reloj de personal.

Conexion serial Control de
y TCP/IP. acceso
Lenox C.A

Lenox 605

i ﬂ
i
Lenox Bio-707
Reloj de personal Equipos de Biometria '
con Control de acceso Reloj de personal
Lenox Bio-705

Lenox Bio-710

Conectividad Ethernet

Accesorios:
= Tarjetas de proximidad 125khz
« Cerraduras electromagnéticas qr.'ﬁ'
e = Em100
— . e 2
' " Em203a
Middle
— {1k Em100-Ev
binet
{para gabineta) Em203

L E N Ox Maynar SRL - Lenox: Godoy Cruz 2986 (C1425FQP) C.B.A- Argentina - TellFax: (5411) 4108-8400 lineas rotativas
Directo: (5411) 4108-8408 - ventas@relojeslenox.com.ar - www.relojeslenox.com.ar




Ponel Controlodor IP200

+ Controlodor pora Sistemas de Conkrol de Acceso

« Conectividod TCP-IP, B5232 0 RS485

+ Hosto 2 lectores de provemidod

+ 8 Entrodos Diglboles

- 4 Sobdos Digitoes

+ Hosto 20000 tor jetos

= BufFer de 13000 eventos onte Follos en o comunicocion
« Funcionomiento outdnomo (Mo requiens de PC parg openor)
- Alimentociin de 22 VCATZVEL

+ Soparto ABA Trock I, LLkegond 263235

Panel Controlodor IPG00/601

= Controlodor poro Sistemaos de Control de Acceso/Edficn intalgents
« Conacthvidod TCP-2 RSZ2 o RS4B5

=Hosto B lectores de proximidod

+ 16 Entrodos Digitoles

+ 15 Solidos Digtales

+ 24 Entrodas Anoltgicos [4-20mA o 0-10V]

= Hosto 20000 tor jetos

= BFFer de 13000 eventos onte Folos en o comunicocion

» Funciohamiento outonomo (Mo requiens de PC paro operor]

+ Akmankocin de 220 VCAAZVEC Inchuye congodor de bobarios
- Soporta ABA Trock I Liegond 26/32/35

Neol.ock

Capacidades Caracteristicas

- Control de Acceso - Conexion Inalémbrica

= lluminacion « Conectividod TCP-IP

- ColeFaccion - Aire Acondicionado + Accesos por Proximidad

« Intrusion Perimetral - Accesos por Biometrio

- Visitontes - Proveedores - Sensores 4-20 mA y 0-10V

- Ascensores (Niveles, temperaturas, iluminocion)
- Médulos Especioles - Fabricacion y Soporte Nacional

ADV Technology SRL - Vuelta de Obligado 1275 5° B
C1426BEC - Ciudod de Buenos Aires - Argentino - Tek (54 1) 4782-6266
inFo@advtechnology.comar - wwwadvtechnology.comar




Controle su personal
de la manera mas eficiente y segura

El ER-Teckno con tecnologia de lectura biométrica
es la opcion mas segura para el control de
personal o control de acceso para su organizacion.
Desarrollado por SUNDIAL S.R.L. con la dltima
tecnologia disponible, combina lectura de huellas
digitales y tarjetas de proximidad o Mifare. Los
registros realizados son almacenados en una
memoria SD, asegurando la inviolabilidad de los
mismos y maximizando su capacidad, almacena
250.000 registros antes de ser descargados.
Ademas su manejo dinamico de memoria
posibilita la expansion de los mismos
dependiendo de los usuarios habilitados.

El software de control de tiempo y asisten-
cla TIME MAMAGER, esta pensado para
soluckonar definitivamente los problemas
de controd de horario de una manera senci-
lla y eficiente. Su arquitectura modema y
flexible, fue disefiadn para brindar solucio-
nes a cualquier tipo de organizacién, pabli-
ca o privada, independientemente de su
magnitud y distribucion geografica.

Circulto baisdo en microprocetador RISC de 12
biti, supervisado por shtema WalchDog, gue
ejecuta  imtantaneamente o comeccion de
problemas de procesamiento,

HTC (reloj de tiempo real) que mantiens (3 hora
aun ante corte de energia.

Protecclon para Soratch v ESD [Eleciro SSathe
Discharge) gque protege al equipamiento ante
descargas eléctricas y estaticas

Actualizscion de firmware de forma rapada y
sencilla

Comunicacion directa a la PC por medio
de RS-232 hasta 30 metros de distancia o
via modem (para linea estandar o GPRS
para celular), o a través de R5-485 para
comunicackon en red de relojes y con una
distancia maxima de 1200 metros via
conversor R5232 / RS-485, a traves de red
Ethernet por medio de protocolo TCP/ IR

Salda para I lectores biometricos el TIpD Swipe
Termal [destizamiento) o Capacitivo con capacidad
imaxima pars almscenas hasta 65.560 hueslipa, e
pueden utilizar hasta 10 templates por isario

El modo de Tuncionamiento del lectar 1 puede ser
auto-touch (sin necesidad de presionsr ningin
botén) o bajo demanda. Posee n sistema
inteligente para reconocimients de huellas que
actualiza de farma automatica las mdgenes
guardadas en caso de deteriorn

uellas

M suncj.al“’www sundial.com.ar

avanzando espacio en el fiempo  BOUVIA N° 1129 | B1824DUA | LANUS O. | BUENOS AIRES | ARGENTINA
i ki TEL: 011.4115.7505 | FAX: 011.4115.7524 E-MAIL: info@sundial.com.ar
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Re-Bio ClockCard de Larcon-SIA

Pensada como una
ayuda indispensable
para el instalador, en esta
seccion se describen los
componentes, conexio-
nes, programacion bdsica
y principales funciones
de los distintos paneles y
sistemas de nuestro
mercado. En esta ocasion,
ofrecemos una guia
sobre el control biomé-
trico de avanzada Re-Bio,
desarrollado y fabricado
por Larcon-Sia.

‘Cicrerand

O &

1.2.1.Vista exterior

1. Visor alfanumérico (DISPLAY)

2. Lector de huellas dactilares

3. Led de error (rojo)

4, Led de acceso (verde)

5. Aviso sonoro (BUZZER)

6. Teclado 16 teclas

7. Lector de proximidad interno

8. Conector de puerto paralelo (opcional)

9. Orificio exterior para acceder al pulsa-
dor “reset”

10. Conector de puerto serial externo

11. Conector de alimentacién 12 VCC

H Indice

1. Introduccion

1.1. Caracteristicas generales
1.2.1. Vista exterior
1.2.2. Vista interior (frente)
1.2.3. Vista interior (fondo)

2. Modos de funcionamiento
2.1. Modo 0 - Control de horario
2.2. Modo 1 - Control de Accesos

(en el exterior)
2.3. Modo 2 - Control de Accesos
(en el interior)

1. Introduccion

3. Conexionado
3.1. De los lectores
3.2. Del pulsador de salida
3.3. De apertura de puerta
3.4. De la alimentacion
3.5. De un periférico
3.6. De cerradura 12V
3.7. De liberapestillos
3.8. De cerradura electromagnética
3.9. Del sensor de puerta abierta

EI RE-BIO es el equipo de la linea ClockCard que permite registrar los ingresos y egre-
sos del personal comparando su huella dactilar. Este control biométrico de avanzada
elimina definitivamente los fraudes y problemas de seguridad ocasionados por el in-
tercambio de tarjetas y claves entre el personal. El RE-256 es el modelo que comparte el
mismo hardware con excepcion del lector de huella dactilar, por ello en esta configura-
Cion, la validacién del usuario se puede realizar mediante el nimero de PIN.

1.2.2.Vista interior (frente)

1. Bornera para pulsador REX

2, Conector del teclado

3. Placa de teclado

4, Lector interno

5. Bornera sensor de puerta

6. Conector del lector interno

7. Conector entre la placa de teclado y la
placa madre

8. Conector del lector de huella

9. Conector del Display

10. Display

11. Lector de huella

1.1. Caracteristicas principales

+ Funcionamiento off-line / on-line automatico.

« Tres modos de operacion: Control horario, de acceso o mixto.
+ Opcién de grabar una o dos huellas por usuario.

+ Comparacion 1:N de alta seguridad y velocidad.

+ Funciones avanzadas para control de acceso y abre puerta.

+ Opcién de un lector de proximidad interno y otro externo.

+ Disefio ergondmico para usuarios inexpertos.

+ Programacion local o remota.

+ Teclas de Entrada y Salida directas para modo de control horario.

P

Ml e Poues

1.2.3.Vista interior (fondo)

1. Conector de lector 1

2, Conector de lector 2

3. Conector del lector de huellas

4, Conector para RS-232

5. Conector para RS-485

6. Contacto salida de Relay 1y Relay 2
7. Conector de Display

8. Memoria

9. Micro procesador

10. Ajuste de contraste del Display
11. Conector del teclado

12.Salidaa 12V

13. Conector de puerto paralelo (opcional)
14. Pulsador “reset”

15. Conector de puerto serial externo
16. Conector de alimentacion 12 VCC

Para mayor informacion acerca
de las opciones programables y

otros detalles de instalacion
puede descargar el Manual
completo en www.rnds.com.ar o
en www.larconsia.com.ar
Continua en pdgina 176
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'LARCON-SIAS.RL.

SISTEMA INTEGRADO DE CONTROL DE ACCESO Y PRESENTISMO

LARCON-SIA soluciones tecnolégicas innovadoras
Sistemas de control de accesos, presentismo, comedor, biometria y CCTV digital

RE-256 BL-256 BL-MAG BL-BAR APE-1000 M-PROX

el S

RE-256P2  CA CA-256 MO-ID MO-256 LECT-ID

El software CC2000 es la herramienta mas
avanzada del mercado para un eficaz y agil
control de asistencia. Por primera vez,

AccPro es la mejor herramienta para tener el
control centralizado del estado de todos los
accesos de la empresa.

Entorno Windows totalmente grafico con
multiples planos e iconos que permiten
representar a los usuarios un escenario
similar a la planta real.

Funcion arrastrar y soltar para habilitar
usuarios en cada acceso o asignarles en
un solo paso un perfil que incluya varias
puertas y restricciones horarias.
Visualizacion del estado de cada equipo
usando codigo de colores: Verde->ON
LINE; Amarillo->ON LINE pero
funcionando con bateria; Rojo=OFF-LINE
o con la Memoria llena.

Pantalla de consultas interactiva, con
posibilidad de exportar datos a otros
formatos (Excel, Word, etc.)

Monitoreo de eventos en tiempo real
configurable, con visualizacion de datos y
fotografia de cada persona.

Permite relacionar cada acceso con una
camara de video IP (CCTV digital) de
manera de poder abrir una ventana con el

BUEMNOS AIRES - ARGENTINA | Av. Carabobo 45 (C1406DGA)
Tel Fax: (54-11) 46790034/35 | ventasbai@larconsia.com
CORDOBA - ARGENTINA | Espora 2194 (X5011AZF)

Tel./ Fax: (54-351) 4660701 [ ventas@larconsia.com

Mas de 20 reportes configurables y
exportables a diferentes formatos:llimitado:
La cantidad de usuarios e informacién
historica solo queda limitada por la
capacidad de almacenamiento del motor de
base de datos empleado.

Opciones de carga masiva de datos
pensadas especialmente para ingresar
novedades y correcciones que afecten a
gran a cantidad de empleados efectuando
solo unas pocas operaciones manuales.
Cantidad ilimitada de horarios fijos y
flexibles. Soporte de turnos rotativos,
semanales, con francos en avance,
nocturnos, con pago diferenciado en
feriados y francos, etc.

Soporta horarios de trabajo alternativos de
manera que sea el sistema quien detecte en
que turno trabajé un empleado cada dia.
Interface de exportacion a sueldos
compatible con la mayoria de los paquetes
de RRHH y liquidacion de sueldos del




Desarrollos 100%
Nacional
n Nuestras ventajas:

* Fabricacion propia
* Garantia extendida
* Productos adaptados
a la necesidad del mercado
* Econémicos
* De facil instalacion
¢ Productos OEM

RP4000
Reloj de
Perst:qalta
por tarje
de
Proximidad
RFID
LINEA SEGURA
Control de Acceso
auténomo
LINEA OPTIMA
Lectocontrol
de Acceso con
posibilidad de
instalarlos en red /
= : LINEA
PYMESOFT MULTILECTORA ¢
Software Lectoras de Proximidad
para para diferentes marcas
diferentes de tarjetas y diferentes
aplicaciones tipos de salida
st VDE T AP
PROXIBITe . .
HARDeASE Desarrollos Tecnologicos de Alta Perfomance

DETAP es una empresa que se dedica al desarrollo y fabricacion
de productos electronicos, con mas de 15 anos en el mercado.

) T esira | y www.detap.com.ar
Alastor 5.A. (011) 4627-5600 i info@detap.com.ar



SAGE

sistemas de control

La experiencia SAGE combinada con la mejor
tecnologia en Acceso y Asistencia

SOLUCIONES ENLATADAS Y LLAVE EN MANO. 3500 INSTALACIONES Y MAS DE 1500 CLIENTES NOS AVALAN

SAGE es distribuidor oficial de ADEL, uno de los mas
prestigiosos fabricantes de sistemas de control de acceso y
cerraduras para hoteles. Al instalar un sistema de control
de acceso en las habitaciones Ud. lograra:

* Impedir la duplicacién de llaves.

* Conocer y controlar el acceso de pasajeros y de su
personal a las habitaciones

» Dotar a su hotel de la mas avanzada tecnologia.

Hemos integrado los controladores de proximidad Soyal y
ZK a nuestros sistemas Ocean y TimeTech, brindando una
solucidon de dltima tecnologia y con la mejor relacion
costo/beneficio. Disponibles en 3 versiones: como equipos
autdénomos, integrados a nuestros sistemas o bien con
software de administracion basico gratuito. Utilizan
credenciales estandar 125 kHz.

Nuevo: interface USB para descarga de datos mediante
cualquier pendrive.

Lectoras de huella dactilar (sensor éptico ZK o capacitive Upek).
Hasta 4000 huellas, hasta 100.000 eventos,

hasta 10 huellas por usuario.

Lectora de proximidad estandar 125 kHz.

incluida (Opcional HID & Mifare)

Entrada/salida Wiegand. / Opcion WiFli / GPRS.

Totalmente integrados a nuestros sistemas Ocean y TimeTech.

- = B e e e e e e s = e == e e e e == ===

Heredia 881 (C1427CNM) Capital Federal - Argentina Para integrarse a nuestra
Tel./fax: (54-11) 4555-7602/7632 red de distribuidores
- contactarse a:
info@sage.com.ar
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2. Modos de funcionamiento

2.1.Modo 0 - Control de horario

Este modo permite controlar la entrada
y salida por una puerta. La entrada y sali-
da se puede controlar mediante un lector
Unico (pudiendo modificarse el estado de
la misma por entrada o salida mediante la
pulsacion del teclado) o a través de dos
lectores, utilizando de esta manera el lec-
tor 1 como entrada y el lector 2 salida.

MODO @ CON DOS LECTORES

Para configurar este tipo de Modo,
deberd entrar a la opcidon Configuracion
del equipo y seleccionar en la lista des-
plegable Modo de Funcionamiento, la
opcion 0 - CONTROL DE HORARIO. Una
vez especificado, debera enviar la confi-
guracioén del equipo.

s | et | ot ks | Tt | L |

3. Conexionado
3.1.De los lectores

2.2.Modo 1 - Control de Accesos (en
el exterior)

Este modo permite controlar tanto los
ingresos y egresos como las entradas y
salidas de una puerta. Las entradas y sali-
das (ASISTENCIA) se controlan a través del
lector 1 utilizando el teclado que determi-
na el tipo de movimiento (ENTRADA/SA-
LIDA) y el ingreso se controla a través del
lector 1y los egresos Unicamente median-
te el uso del lector 2.

w—nmm:—-neﬂr

Para configurar este tipo de Modo, de-
berd entrar a la opcién Configuracién del
equipo y seleccionar en la lista desplega-
ble Modo de Funcionamiento, la opcién 1
— CONTROL DE ACCESO EN EL EXTERIOR.
Una vez especificado,debera enviar la con-
figuracion del equipo.

| e | ot L [ T | e |

st NI

R L

| LN [ [a—

Para la conexion de los lectores deberd utilizarse un cable
apantallado de cuatro pares (8 hilos) y respetar en lo posible los
colores estandar tal como se ilustra en la siguiente figura:

PIN-RJ45 Color Funcion ABA Funcion Wiegand 26
1 Rojo VCC 5V VCC 5V
2 Negro GND GND
3 Blanco Clock Data 1
4 Gris  Card Present -
5 Verde Data Data 0
6 Azul - Hold
7 Naranja  Led verde Led verde
8 Marrén  Led rojo Led rojo
- Amarillo Buzzer Buzzer

®

configuracién del equipo.

Para configurar el tipo de lector adquirido, deberd en-
trar a la opcion configuracion del equipo y seleccionar
el tipo de lector. Una vez especificado, deberd enviar la

Switch off
1 Montaje sobre base estandar
2 Cable naranja activa buzzer y led verde
simultdneamente
3 Led rojo siempre prendido
4 Transmite ndmero en formato ABA
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2.3.Modo 2 - Control de Accesos (en
el interior)

Este modo permite controlar tanto los
ingresos y egresos como las entradas y
salidas de una puerta. Las entradas y sali-
das (ASISTENCIA) se controlan a través del
lector 1 utilizando el teclado que determi-
na el tipo de movimiento (ENTRADA/SA-
LIDA) y el egreso se controla a través del
lector 1y los ingresos Unicamente me-
diante el uso del lector 2.

TG B ACCERS LS BN FL ITRRR

Para configurar este tipo de Modo, de-
berd entrar a la opcién Configuracién del
equipo y seleccionar en la lista desplega-
ble Modo de Funcionamiento, la opcion 2
— CONTROL DE ACCESO EN EL INTERIOR.
Una vez especificado,debera enviar la con-
figuracion del equipo.

[CRT PR TS N pe—

On

Montaje sobre base metdlica
Buzzer solo se activa con cable amarillo

Led rojo controlado por cable marrén
Transmite nimero en formato Wiegand
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Compatible con los software de control de asistencia de CRONOS en sus versiones mono
y multi-usuario, multi-plataforma, multi-base de datos y web, que a su vez permiten la
transferencia de la informacion a sistemas de liquidacion de sueldos y jornales.
CRONOS provee adicionalmente soluciones ORACLE para liquidacion de sueldos y jornales

Tres modos combinables de verilicacion: Huella; Teclado; Tarjeta de - Togue de timbre incorporado con horarios programables
Proximidad Su interfaz grifica y facilidad de navegacian le parmite al usunrio
= Capacidad de almacenamiento: 2800 huellas interactuar de manera directa y amigable con el registrador
Capacidad de registraciones: 30.000 Dizplay de 3,5 TFT de 65,000 colores y resolucion de 320 x 240
= |0 de usuario configurable hasta 5 digitos * Resguando de la informacian an memoria flash
= Registra hasta 10 huellas del mismo uswario por legajo (ID) - Conectividad: TCPAP; RS232: RS485; USB
= Verificacian grafica de la calidad de enrolamiento en display Puerto USB y mini USB para descarga do datos a pendrive
* Confirmacién de registraciones en forma visual y acistica en espafiol Autonomia de funclonamiento continuo frente a cortes de energia:
= Velocidad de validacién de huellas menor a 2 segundos opcional
Teclas de funcitn para seleccionar horarios de entrada/salida, enirads Alimentacion: 12 VCC. Peso 600y,
intermedia/salida intermedia y otros que defina el usuario « Dimensiones: 160 (A) x 140 (L) x 45 [H} mm.
= Configuracién de mensajes en display Puede administrarse sin conexidn a PC

Contral de Acceses - Control de Asistencia - Control de Hondas - Blometria - Proximity Marketing
4 Molinetes - Barreres - Datectores de Metales - CCTV - Intercomunicadaras - Becirity Mobila
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Alta tecnologia desarrollada en Argentina

I Technology s.a.

Vismafizogidn de § e en ifndfdnen

Repetidora de audio y video

Maxx Technology S.A. es una empresa de desarrollos y fabricacion de
tecnologias de inteligencia aplicadas a la solucién de delitos complejos.
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Midulo GFS Vehicufar con Audio GSM/GPRS

- Mddino de 67 1 48 1 26 mm,
- Vincwlo por red cefular GSAMGPRS,
Trapsmisida de audio amibieme en empo reel
- Dhetecoidn de operfura de pueniosdajo; contedovmients; botda de pdmico
- Camuricoeidn de ditos encriptada antismiffer fopcional)

Mddulo GP5 Vehicular con Audio por Rodiofrecuencio
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limcwlo por Rediofrecuracio VHFUWF
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Beteccidn de apertura de prertn/ioaia; coviocorriende: botdn de pdrkn
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» Comumicacidd de dales éncriplads fapciooal)

Software de Monitoreo Maxx Map
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Prowinciales (ofras pleaimennes opcionofes)
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Caracteristicas, diagrama de conexion
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3.2, Del pulsador de salida

Para la conexion del pulsador REX deberd seguir el esque-
ma detallado en la siguiente figura. El pulsador a colocar debe
ser del tipo Normal Abierto, es decir que el contacto quede en el
estado abierto cuando el botén no se encuentre pulsado. La en-
trada de REX se encuentra optoacoplada y requiere que se ingrese
una tension de 5 a 12 volts para activarla. Esta tension puede sa-
carse de las borneras de alimentacion de los lectores (tal como se
muestra en la figura). No obstante si el equipo esté funcionando
con bateria esta tension es cortada para ahorrar energia por lo
cual en este caso se recomienda tomar la tension de una fuente
no conmutada.

3.3.De apertura de puerta

Para abrir la puerta desde una central telefénica o portero
deberd seguir el esquema detallado en las siguientes figuras.
Deberan utilizarse centrales telefonicas y porteros eléctricos que
al activarse entreguen una sefial de 5 a 12 V de corriente conti-
nua o alterna.Cuando el equipo detecte esta sefial en las borneras
de REX activard la salida de cerradura durante el tiempo de aper-
tura configurado.
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3.4.De la alimentacion

La conexion entre el equipo y la fuente (homologada de 12V -
1A) de alimentacion, puede realizarse de dos modos: a través del
Jack o utilizando las borneras (GND, +12), como lo muestra el si-
guiente esauema.

Firente homologada i ZV - 14

3.5.De un periférico

Para la conexion de una sirena, luz de cacheo o timbre para
cambio de turnos debera seguirse el siguiente esquema, utili-
zando el contacto normal abierto del relay N 1. Para evitar rui-
dos eléctricos en el momento de activacion de la sirena se reco-
mienda colocar un supresor de chispas tipo RC, el cual debera
conectarse de acuerdo al grafico. Por seguridad se recomienda
utilizar algun dispositivo de 12V en lugar de 220V.

' %
o
e
‘b
L N
Para configurar este tipo de conexion, debera entrar a la ficha g
Entrada / Salida de la opcién Configuracion del equipo, y seleccio- ‘ ::
nar en la lista desplegable Salida N° 1 programada para. Una vez
especificado, deberd enviar la configuracion del equipo. Q
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- Disponible en 10 modelos diferentes
- Comunicacién via canal de voz (CSD y SMS) en caso de falla de la red GPRS
¥ la linea telefonica fija.
- Comunicacion con servidores con IP fijo o Dinamicos.
- Compatible con todos las alarmas del mercado con protocolo CONTACT-ID
= Deteccion del corte de la linea telefénica (Con retardo adicional configurable).
= Actualizacion remota de configuracion y firware.
- Deteccion del corte del retorno del panel de alarma,
= Monitoreo remoto de su funcionamiento (Remoto de DEBUGGER).
- Transmision de datos encriptada en 128 bits.
- 4 entradas digitales y 2 salidas a rele | l

5F Technology agracede a las empresas,
instaladores e integradores que
concurrieron al inicio del ciclo de cursos
y seminarios, llevado a cabo en Coardoba,
con la presentacién de soluciones

3i Corporation, Honeywell y Pelco,

El seminario fue brindado por directivos
de las firmas participantes y conto con
la presencia de mds de 35 empresas

del interior del pais.

TECHNOLOGY EGURIEXPO
Honeywell

Sacurty pioducts decier

SF TECHNOLOGY S.A. 12- 14 Agosto |
Av. Boedo 1912 (C1239AAW) C.A.B.A.

Visitenos en al

Tel.: (54 11) 4923-0240 STAND 14 - 40
info@sf-technology.com / www.sf-technology.com
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Su empresa de monitoreo esta lista para evolucionar!

L
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La mejor tecnologia en monitoreo a su alcance...

Linea MONITUS
Paneles de alarmas particionables
para monitoreo cableadas o INALAMBRICAS

Disponible en 4, 10 y 18 zonas totalmente configurables,
Zonas inteligentes programables.
Posea una PGM activada via GPRS
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Linea de accesorios inalambricos para
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Sistamia PLL controloda por eristal

Control Key Fob direccionodo.
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intelligence everywhere &

Panel die alarma inalambrica
monitoreahble ALUTO-INSTALABLE

+ Copocidad para 2 zonos inalambricas

* Arme y desorme por condrol remaio Kay Fob
(Iderificocidn de vsuario)
Tecnologio Reller Point con lo frecuencio 433,92 Mhz
con tecnologio PLL [Phose-looked loop) y oscilador
de cristal
Monitoreo de luncionamiento de los sensores,
Bateria recargoble incorporodo
Sireno incorporada
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PPACAPITAL PPANORTE

Ay, Beird S0BS5, Villa Devoto. Luis Maria Drago 328

[1418) Ciudad de Buenos Aires. Villa Adelina 8 ko

Tel.: (011) 4566-3069 / 3225 Tel.: (011)4735-7510/7504 Su socio indispensable para sus
ppacapital@ppa,com.ar ppanorteEppa.com,ar proyectos de seguridad electrénica.

PPASUR CENTRO DE SERVICIOS PARA MONITORED
Ay, Almirante Brown 2980, Rarmdn Lista 5162- {1413} Villa Devoto
(1834) Temperiey Tel.: (011)4568-5618

Tel.: (011)4252-0636 Inscripciones para capacitaciones:
ppasur@ppa.com.ar info@ppa.com.ar  0BO0-333-8999
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Caracteristicas, diagrama de conexiones y pro
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3.6. De cerradura 12V

Para la conexién del destraba pestillo o de la cerradura eléctrica
tipo Fail-Secure (permanece trabada cuando no hay alimentacion
y permite la apertura cuando es alimentada) y Fail-Safe (permane-
ce trabada mientras este alimentada y permite la apertura cuando
se la deja sin alimentacion) deberd seguirse el siguiente esquema.

Cermadura
da T W
Caripate
Contimes
o 2-_.-.
- ‘ et {  NTITR l

Para configurar este tipo de conexion, debera entrar a la op-
cion Configuracion del equipo y seleccionar en la lista desplega-
ble Tipo de pestillo, la opcién 1 - Electromagnética / Pestillo Fail -
Safe 12VCC'y a continuacion deberd ingresar el Tiempo de acti-
vacion (tiempo en que el pestillo se encuentra liberado). Una vez
especificado, deberd enviar la configuracién del equipo.

3.8. De cerradura electromagnética

Para la conexion de una cerradura electromagnética (tipo abier-
ta cuando hay tensién) debera seguirse el siguiente esquema,
utilizando el contacto normal cerrado de la salida 1. Para evitar
ruidos eléctricos en el momento de activacion se sugiere colocar
un diodo supresor de chispas como se ilustra a continuacién:

Cvradors slsctranignitica da 17 ¥

Para configurar este tipo de conexién, debera entrar a la ficha
Entrada / Salida de la opcion Configuracion del equipo, y selec-
cionar en la lista desplegable Salida N° 1 programada para.

Una vez especificado, debera enviar la configuracién del equipo.

WWW. I‘ln

3.7.De liberapestillos

Para cuando se desea conectar un liberapestillo o cerradura
eléctrica de corriente alterna, se utiliza la misma salida (CERRAD.)
del esquema anterior configurandola de acuerdo a la tabla des-
cripta mas abajo. En este modo con cada apertura la salida oscila-
ra entre 0 y 12 voltios durante el tiempo configurado.

Para configurar este tipo de conexion, debera entrar a la op-
cion Configuracion del equipo y seleccionar en la lista desplega-
ble Tipo de pestillo, las opciones 1 - Electromagnética/Pestillo Fail-
Safe (12VCC) o la opcidn 2 - Pestillo Fail-Secure (12VCC) y a conti-
nuacién deberd ingresar el Tiempo de activacién (tiempo en que
el pestillo se encuentra liberado). Una vez especificado, debera
enviar la configuracién del equipo.

3.9. Del sensor de puerta abierta

Para la conexion del sensor de puerta abierta debera activarse
esta funcion desde la configuracion. El sensor a colocar puede ser
de cualquier tipo, siempre y cuando el contacto quede cerrado
cuando la puerta se encuentre cerrada.

Para configurar este tipo de conexion, debera entrar a la op-
cion Configuracion del equipo en la ficha Entrada / Salida y selec-
cionar en la lista desplegable Sensor incorporado en la cerradura
electromagnética, las opciones 1 - Sensor estandar y a continua-
cion deberd ingresar el Tiempo maximo de puerta abierta (tiempo
que la puerta puede estar abierta antes de activarse la alarma).
Una vez especificado, debera enviar la configuracién del equipo.




RightKey presenta sus nuevos
modelos con

prestaciones novedosas y el
soporte tecnico de siempre.

(...leyo donde dice "mejores precios”, no?)

RK3100

Backup Celular GSM

> Compatible con todo tipo
de paneles de alarma
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Trabajando dia a dia para mejorar la

rentabilidad del técnico instalador

>> El mejor precio del mercado >> Stock permanente y completo >> Asosoramiento a proyectos especiales

== Soporte técnico profesional pre y pos-venta >> Garantia Total >> Cursos de capacitacion.
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Technologies

RVA-600 es otro producto de la familia FDB.
En la historia de Celletech se prefirid minimizar
la preocupacion que invade a nuestros clientes,

cada vez que se les habla de un nuevo modelo de
dispositivo de comunicaciones y de la consecuente

instruccion requerida sobre el nuevo producto.
Por eso RVA-600 no requiere un entrenamiento
especial del personal técnico, porque incorpora
todas las funciones del anterior RVA-400,

mas algunas prestaciones adicionales.

El transceptor RVA-600 esta orientado a
aplicaciones de seguridad en instalaciones fijas
y también, algunas aplicaciones de telemetria,
(transmision de datos-diferentes de alarmas-,
control de accesos, Vending, aplicaciones
industriales varias) pudiendo funcionar tanto en
redes abiertas como cerradas seleccionando

a cualquiera de los 3 carriers,

Movistar - Claro - Personal.

Fabricado bajo normas ISO 9001:2000.
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Desarrollo de una Pyme
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En los articulos anteriores hemos reflexionado sobre las crisis nacionales e internacionales y los cambios
que por situaciones externas e internas se generan en las empresas afectando su desarrollo
organizacional. Comenzaremos a desarrollar ahora el paso del mero “negocio” al de una “empresa’

Rediseno organizacional

Romina Balayn

BB Become Business
romina@bb-becomebusiness.com.ar

En el caso particular de las Pymes, he-
mos hecho referencia a las etapas de es-
tablecimiento de las mismas. Resumien-
do, podriamos puntualizar que habitual-
mente esta empresa comenzoé a partir de
laactividad de uno o masfundadores que
han desarrollado un oficio o detectado
una oportunidad de mercado. Aportan-
do valor a los clientes lograron que estos
sean capaces de pagar una diferencia por
sus productos o servicios, lo cual gener6
un beneficio en las utilidades que llevo a
pensar en el hecho de una continuidad.
Esta es la fase del emprendimiento que
puede considerarse como un NEGOCIO,
muchas veces unipersonal, en el cual el
propietario con un estilo de direccién
operativo y personalista esta “operando;
organizando y tomando decisiones y en
donde, por lo general confluyen todas las
actividades en una misma persona.

En determinado momento de este cre-
cimiento el volumen en las ventas y la
operatoria obligan a este emprendimien-
to a pasar del estadio de ser un negocio a
convertirse en una EMPRESA. Es precisa-
mente en este instante cuando quienes
estan al frente de la organizacion tendran
que desarrollar capacidades ejecutivas
para dirigirla.Para ello deberan delegar la
operacién en otros, logrando que no se
pierda la ventaja competitiva que fue la
“base del negocio”

La necesidad de redisenar la estructura

Si tenemos en cuenta el contexto en
el que en general se desarrollauna Pyme
y que a las propias caracteristicas cultu-
rales se le unié un proceso generalizado
de globalizacién y apertura, se encuent-
ran en el escenario actual con fuertes
desafios en el que hay que competir con
otras empresas “mas grandes”y que po-
seen procesos y pautas estructurada en

Consultoria + Auditoria + OQutsourcing
Recursos Humanos | Contabilidad | Impuestos

& &

BECOME
BUSINESS |

Ricardo Gutierrez 1

su“hacer diario; con métodos probados
y en general con un gran porcentaje de
profesionales en su dotacion.

Como vimos, en el desarrollo de este
negocio que ahora se convirtié en una
empresa, el primer cambio o redisefio
organizacional para esta transicion hubo
que hacerlo en muchos casos para po-
der sobrevivir y en otros para dar res-
puesta a la demanda creciente.

Suele pasar que en empresas con una
cultura en la que no se promueve la pro-
fesionalizacion de la gestion y sin siste-
mas formales de planeamiento y de con-
trol, muchas veces, los directivos toman
Cursosy se capacitan para dar respuestas
alas nuevas demandas del mercado, pero
no logran incorporar estos conocimien-
tos al proceso directivo porque éstos son
rechazados por la cultura de la empresa.

Creemos que el requerido salto de
profesionalidad llevara un tiempo y ne-
cesita de todo un proceso educativo.Las
empresas que mas rapido logren enfren-
tarlo y solucionarlo estaran obteniendo
claras ventajas competitivas.

Desde esta perspectiva, la mejora con-
tinua y la capacidad de aprendizaje son
actitudes destinadas a ser permanente.

Pensary enfrentar exitosamente estos
cambios para lograr organizaciones mas
eficientes y eficaces,implica“saber adén-
de voy y conocer el camino para llegar’

Desde esta perspectiva, entenderemos
queredisefar la estructura es una circuns-
tancia a la que mas de una vez nos en-
contraremos expuestos. Y es tan necesa-
ria como el planteo de los objetivos para
lograr la continuidad en el mercado.

Lo importante en este sentido es dar-
nos cuenta que, asi Como nuestros pro-
ductos se van adaptando a las necesida-
des del mercado, nuestra estructura se
debe ir adaptando para poder dar res-
puesta a esta demanda.

La importancia de mantener viva
la Misién
Muchas empresas que se sostuvieron

www.bb-becomebusiness.com.ar

en el tiempo lograron mantener viva la
misiony la pasion por sus productos y cli-
entes. En otros términos, lograron trasla-
dar efectivamente ese compromisoy en-
tusiasmo que ese dueiio tuvo al iniciar su
negocio, al resto de la organizacion.

Cuando una empresa logra crear con
excelencia sus productos y puede poner
pasiony lograr que su personal vibre con
ellos, seguramente tendrd las bases para
ser exitosa.

En Microsoft, la Mision es “poner una
computadora en cada hogar y en cada
escritorio” Al vivirla se logra que la em-
presa tenga un propdsito, un fuego que
la impulsa hacia adelante y que consi-
gue tocarle las fibras a la gente que tra-
baja en ella.

Para ello, es importante que la empre-
sa en su conjunto tenga en claro cual es
el propésito de su propia existencia. En
este sentido debemos aclarar que cuan-
do hacemos referencia al propésito ha-
blamos de algo méas amplio que la acti-
vidad econémica de la organizacion.

La falta de propésito puede establecer
una relacién con las personas basada ex-
clusivamente en términos econémicos.Si
esto prevalece, se corre el riesgo en el lar-
go plazo del deterioro cualitativo de las
motivaciones. Por ejemplo en el senti-
miento de que se estd cumpliendo sola-
mente con tareas burocraticas o una ruti-
na preestablecida, sin sentido. En conse-
cuencia, dificilmente haya compromiso
con la visién y objetivos de largo plazo.

En la linea de pensamiento de Peter
Drucker,“las empresas llegaran ain mas
lejos en la medida en que las misiones
tengan mayor trascendencia,que impac-
ten mas en la comunidad y en la gente”

Para Wal-Mart la misién es “Dar a la
gente comun la oportunidad de com-
prar las mismas cosas que los ricos”

En muchas empresas es factible que se
encuentre en el personal incomodidades
en el lugar de trabajo, insatisfaccién con
las tareas o con el sueldo percibido, difi-
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cultades en la comunicacion o relacion
con los niveles jerarquicos.Pero,en gene-
ral, el factor que mas incide en la motiva-
cion del personal es la falta de definicion
de objetivos para la empresa y para cada
persona y el no saber para qué estd la
empresa en la sociedad y ellos dentro de
laempresa.Por eso resultaimperioso con-
tar con una mision clara, definida y vivida
que permita concretar objetivos de ma-
nera mucho mas sencilla tanto para la
organizacién como para las personas.

Es posible que en nuestro pais con cri-
sis econdmicas y financieras de décadas
anteriores muchas empresas debieran
focalizarse demasiado en su “subsisten-
cia” También tenemos que decir que
otras tantas no perdieron la brujula del
cumplimiento de su mision en el largo
plazo,invirtiendo tanto en infraestructu-
ra como en recursos humanos,lo que les
permitié mantenerse competitivas en su
mercado y lograr no solo su subsisten-
Cia sino su expansion..

Para aquellas que perdieron la mision
en el camino por buscar la superviven-
cia o tener un cambio generacional, es
importante que vuelvan a las fuentes,
gue la recuperen y la hagan revivir den-
tro de la organizacion.

En empresas con fines de lucro obte-
ner rentabilidad esta fuera de discusion.
Siunaempresa no tiene rentabilidad no
puede cumplir con su mision. El hecho
que exponemos de priorizar la mision
sobre la rentabilidad se trata, justamen-
te, de poner correctamente el caballo
antes que el carro.La misién es la encar-
gada de tirar del carro y cuando esto
ocurre las rentabilidades y los crecimien-
tos son mas elevados.

aparecen como vallas infranqueables
por miedo alo nuevo o desconocido.Por
ejemplo, la intuicion ha dado resultados
y no hay quién se atreva a demostrar lo
contrario. Otra consideracién podria ser
el poner en puestos gerenciales a per-
sonas de confianza, en quien se delega
de manera parcial, con escaso margen
para la toma de decisiones.

v P AS comar

to en un entorno global y competitivo.
Mira mas hacia afuera y a largo plazo.

Estas perspectivas son puntos de vis-
ta complementarios y no contradicto-
rios. Su relevancia dependera de las cir-
cunstancias ya que ninguna es mas im-
portante que otra.

Tener un pensamiento estratégico y
poder expresarlo claramente es un pri-

“En determinado momento, por el crecimiento en el volumen de
ventas, el emprendimiento pasa de ser un negocio a convertirse en
una EMPRESA. Es precisamente en este instante cuando sus respon-
sables tendrdn que desarrollar capacidades ejecutivas para dirigirla”

En cambio, en el estilo de direccidn
estratégico, existen sistemas mas forma-
les y las decisiones son evaluadas cuali-
tativa y cuantitativamente, existiendo
procesos de planeamiento estratégicoy
de control por resultados con fijacién de
objetivos. Aun asi, esto no es suficiente.

El desafio mas importante para el de-
sarrollo Directivo en el proceso de cam-
bio debe centralizarse en construir una
empresa sabia. Una empresa que desa-
rrolla su sabiduria es justamente aquella
que logra poner en practica las ensefan-
zas y los conocimientos que obtuvo no
solo de sus propias experiencias sino ade-
mas de lo que observa en el mercado.
Esto, por mas obvio que parezca, es algo
que muchas empresas no hacen en la
practica, repitiendo reiteradamente aque-
llas acciones que producen justamente
los resultados que no se buscan alcanzar.

Podriamos citar un ejemplo en esta li-
nea siguiendo con el caso Wal Mart. Si
observamos a su dueio, Sam Walton, se
advierte un claro liderazgo y como fue
efectuando permanentes adaptaciones

“Lograr que el negocio se convierta en empresa implica pasar por un
proceso de cambio de un estilo de direccion y pensamiento operativo a
otro estratégico y de sistemas de direccién informales a mds formales”

{Una empresa mas inteligente o
una empresa mas sabia?

Lograr que este negocio se convierta
en empresa implica, ademas, pasar por
un proceso de cambio de un Estilo de
direccién y pensamiento operativo a
otro estratégico y de Sistemas de direc-
cion informales a mas formales.

En el estilo de direccion y pensamiento
operativo encontramos en general mayor
informalidad, con toma de decisiones ca-
suisticasy muchas veces arbitrarias.El que
dirige toma las decisiones guiado por
hechos vividos en el pasado y por sus
deseos personales,con métodos mas au-
toritarios que cientificos y con la tradicio-
nal excusa del “porque lo digo yo'

Los paradigmas en estas empresas son
dificiles de modificar. Hay estigmas que

a su estilo y forma de pensar.Esto se de-
bi6 en gran medida a su sabiduria para
cambiar cuando las circunstancias lo re-
querian. El podia ver con claridad que el
crecimiento de su empresa estaba ata-
do, en un alto porcentaje, a su proceso
personal de aprender a delegar.

Como mencionamos anteriormente,
otro desafio importante para los directi-
VOs es pensar mas en lo estratégico que
en lo operativo.

La perspectiva operativa es laformaen
que el director analiza el impacto de sus
decisiones,accionesy gestiones en el dia
a dia de la operacion y de los procesos.

La perspectiva estratégica es la forma
en que el director analiza o presenta su
empresa en relacion con el cumplimien-
todelamisién ultimay su posicionamien-

mer paso necesario para lograr una or-
ganizacién mas inteligente pero no su-
ficiente, ya que necesitara luego alinear
la organizacién detras de esos objetivos
y delegar con sistemas formales de pla-
neamiento y control.

Tomar la decision, el paso mas dificil

Cuando decimos que las empresas de-
berian hacer posibles algunos cambios
para lograr el salto requerido, debemos
tener en cuenta que estos cambios deben
ser graduales, adecuados a la realidad o
nivel de desarrollo de la organizacion.

Debe haber una légica clara entre la
estructura y los sistemas operativos que
se pretenden delinear, con las capacida-
des de sus miembros y de los propios
directivos. De este modo se permitira
consolidar lamadurez de la organizacion
en el cambio propuesto.

Esto resulta importante dado que
muchas veces en la“ola de cambios”que
se llevan a cabo, no se da el tiempo sufi-
ciente para que el sistema se adapte al
mismo, lo internalice y lo madure. Redi-
sefar una estructura, establecer sistemas
formales de gestidn y control, profesio-
nalizar gente de confianza son decisio-
nes dificiles de tomar.

El tema no pasa por no saber que es lo
que la empresa necesita hacer sino mas
bien por pedir ayuda a quienes tienen
mayor experiencia llevando a cabo estos
procesos de cambio, no solo para dismi-
nuir el margen de error en su implemen-
tacién sino para trabajar junto con quien
toma esta decision en aquellos bloqueos
que obstaculizan el cambio. Alguien que
nos ayude a bucear los “peros” que apa-
recen en toda instancia de toma de deci-
siones: “Se que estoy perdiendo dinero
por no tener una persona con tal forma-
cion en tal lugar, pero..."m

Para la elaboracion de este articulo,
agradecemos la colaboracion del Lic.
Fernando Barros, del Staff de consul-
tores de BB.
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Esta etapa es la que mayores dificultades le presenta al asesor. Para llevar a cabo una negociacion
exitosa debe tener un profundo conocimiento del negocio, de sus variables y, fundamentalmente, estar
preparado para escuchar y resolver las necesidades de los clientes.

Modesto Miguez

Central de Monitoreo® S.A.
modesto@monitoreo.com.ar

i

En la edicion anterior ofrecimos un pa-
norama de lo que significa una negocia-
cién.También brindamos una serie de pun-
tosateneren cuenta por el asesorala hora
de ofrecer sus productos o servicios de
seguridad. Continuamos en esta entrega
con claves y consejos para llevar adelante
un proceso exitoso.

Cuatro claves tacticas

1- Mantener siempre la expectativa sobre el
cliente y evitar que pierda el interés.

2- Imponerse en la primera impresién y de-
cir de entrada todo lo necesario.

3- Construir junto al cliente las soluciones

4- Manejar los tiempos de la negociacién y
retardar el acuerdo final.

Pasos esenciales

1- Obtener informacion veraz sobre la com-
petencia, sus productos o servicios.

2- Haga un examen de sus derechos y de los
deberes del cliente.

3- Fijar con precision las hipétesis y las solu-
ciones intermedias sin perder de vista los
objetivos.

4- Tener argumentos solidos y no sean de-
masiado largos para basar sus propuestas.

5- Preparar respuestas adecuadas para tener
una discusion larga si le ocurriera.

6- Saber anticiparse y trabajar los objetivos
del cliente.

Comportamientos basicos

1- Aprenda a saber escuchar: Deje ha-
blaral cliente sin interrumpirlo, intente com-
prender sus puntos de vista,impulseloa que
le formule preguntas que si o si exijan de
usted una respuesta concreta.

2- Mantenga la calma: Cuando se mantie-
ne la calma, se logra un comportamiento ga-
nador, busque comprender al cliente antes
que reaccionar ante cualquier palabra que no
le parezca conveniente para su negocio, no se

La negociacion

precipite a responder y sepa esperar lo que su
cliente tiene que argumentar.

3- Sea abierto: Aprenda a oir lo que el
cliente tiene para decirle, acepte escuchar
aunque sean puntos divergentes, encuentre
interés en cosas nuevas, demuestre estima
por los esfuerzos de otro.

4- Sea atento: Capte al maximo los indi-
cios, concéntrese y permanezca asi durante
toda la entrevista, trabaje mentalmente para
relacionar y asociar ideas. Cuando brinda
confianza también estd brindando acerca-
miento y cooperacion.

5- Esté disponible: Dedique el tiempo
que sea necesario para su cliente, controle sus
preocupaciones personales o familiares.
Acepte que su cliente se vaya del tema pero
no pierda el foco de la entrevista, mantenien-
do siempre el control de la misma.

6- Sea determinado: Sea siempre preci-
s0, seguro, vivaz, determinante. No salga a
confrontar. Comprométase con las solucio-
nes posicionando su compromiso en funciéon
de los principios claros que ambos estable-
cieron desde el comienzo, clarifique los ob-
jetivos y de muestras de firmeza.

7- Esté seguro siempre de si mismo:
Apoyese en su experiencia y programese
mentalmente de manera siempre positiva,
hable con claridad y franqueza, nunca se
muestre dubitativo.

8- Sea preciso: Distinga los argumentos
de los hechos y apdrtele pruebas a sus pala-
bras, numere sus ideas sin diluirse o divagar,
repita sus conclusiones y sus mejores argu-
mentos a fin de que se le fijen al cliente.

9- Esté alerta: Tenga su mente siempre
despierta y vea rdpidamente lo que esconde
cada pregunta de su cliente, aproveche sin
dilatacién cada oportunidad y reactive sus
propuestas.

10- Tenga confianza: Nunca manifieste
desconfianza ni sobre el cliente ni sobre lo
que va a mostrarle, valorice siempre en posi-
tivo las razones por las cuales estd alli.

12- Conserve una justa medida: Dosifi-
que sus sugerencias, dé muestras de mode-
racion y no tome posiciones extremas, apele
a la ponderacion del otro.

ASESOR 2 SISTENAS bE SECURIDAD

Este libro, con 284 paginas, cuyo autor es el ing. Modesto Miguez, esta disefiado
para ayudar a formar profesionalmente a los asesores en sistemas de
- seguridad con el unico objetivo de capacitar a las personas para

~ contribuir a que desarrollen una actitud profesional de la venta.

- Pedidos al: (011) 4630-9090 o por mail a: modesto@monitoreo.com.ar
-

13- Muéstrese cooperativo: Verifique la
calidad de la adhesion por los acuerdos es-
tablecidos y enuncie los intereses comunes
a los que llegaron afirmando en qué cosas
se quiere lograr éxitos juntos.

Cinco tipos de preguntas

Las preguntas son las herramientasde las
que dispone el asesor para conocer mas a
su cliente.

1- Las cerradas:

a- Alternativas ( ;Es que...? ;Tiene usted..? ;Es
usted...?), el efecto logrado sera la precision.

b- Eleccion multiple (;Paga usted al contado
oacrédito?,;Nos llamamos el jueves, el vier-
nes...7), el efecto logrado sera obtener in-
formacién o verificar la misma.

¢- Informativa (;Quién es el encargado de...?,

;Cudndo le pasé...?, ;Quién le instald...?), el

efecto logrado seré similar al anterior.

2- Las abiertas: Suelen ser las mas Utiles.

a- Las que sirven para crear didlogo: ;Por
qué? ;Por qué razén? ;Cémo? ;En qué forma?
;De qué manera?

b- Las que incitan a un cliente a expresar-
se: ;Qué es? ;Cudl es? ;Qué piensa de...? ;De
qué se trata...?

3- Las incisivas: Son las que sirven para
profundizar y darle un impulso partiendo de
una respuesta a una pregunta abierta o ce-
rrada. Ejemplos: ;En qué sentido? ;Bajo qué
concepto? ;En qué terreno?

4- Las espejo: Las que sirven para entrar
en la légica del otro, llevandolo al punto de
vista que queremos, apuntando a influir en
su decision final. Eiemplos: Las condiciones de
financiacion son... Las condiciones no son...
¢;Esto es lo que esperaba...? ;Esto no es lo que
esperaba...?

5- La sugestivas: Las da el asesor pero la
confiabilidad de la respuesta del cliente nun-
ca estd asegurada. Ejemplos: Lo mejor serd...
Los plazos son... ;No piensa que...? ;Quiere
agregar algo?

Cuatro resultados factibles
1- El fracaso: En toda negociacién es po-

sible fracasar porque no pudieron llegara un
Continua en pdgina 200
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arreglo con lo cual hay que volver a comen-
zar sobre nuevas bases, hay que constatar las
diferencias para ver si pueden ser o no re-
ductibles. Si el fracaso durante o al finalizar
una negociacion se convirtié en un proble-
ma personal (mala fe, promesas no cumpli-
das, ahi si esta en un problema serio, ya que
es dificil subsanar los enfrentamientos)

2- Las concesiones: Puede existir que
ambos deban hacer concesiones para arri-
bar a un acuerdo y es factible que en este
proceso el asesor domine mayormente al
cliente o suceda a la inversa.

3- El compromiso: Aparecieron propues-
tas y ambos acercaron posiciones compro-
metiéndose en cada una de las partes de la
negociacion a la que arribaron porque hubo
cooperacion mutua.

4-El consenso: De la discusién de dos pro-
puestas nacié una tercera solucién y se im-
pone la calidad de un producto o servicio
sobre el resto y el cliente acept6 una renova-
cién global de su actitud frente a eso.

Elementos esenciales

Hay cinco elementos esenciales para co-
menzar una negociacion.

1- Las dos reglas para llegar a acuerdos
de ganancia mutua
a- No se concentre en un solo tema de la

negociacion, si le habla solo de precios ob-

viamente uno ganard y otro perdera. Bus-
que otros temas, algunos asuntos o inte-
reses que vayan mas alla del precio.

b- No crea que lo que usted piensa como
asesoramiento esencial va a serlo también
para el cliente. Todas las personas tienen
una perspectiva distinta del mundo en que
vive. Comprenda que nunca sera un buen
negociador si piensa que el cliente quiere
lo mismo que usted.

2- Las tres etapas de la negociacion

a- Intercambie informacion con el cliente,
formulando preguntas y oyendo respuestas.

En una negociacion lo mas relevante es ob-
tener informacion y resolver los problemas
en un contexto de negocios mediante pre-
guntas enfocadas.

Las preguntas sirven para recabar informa-
cion, aclarar puntos significativos, identificar
las limitaciones del cliente y las suyas propias
y abrirse a nuevas opciones.

La negociacion es un ejercicio de
influencia, tratar de cambiarle el
pensamiento al otro, entonces
comience poniéndose en posicion

del cliente y no del suyo.

b- Compare las propuestas del otro con las
suyas propias. Sepa exactamente lo que su
cliente desea hacer,alin cuando esté seguro
que no le va a gustar lo que va a escuchar.

Luego cree en su mente su propio criterio
sobre esas necesidades.

¢- Busque el mejor arreglo posible tratan-
do de consolidar la relacién.

Considere cosas que ese cliente puede ha-
llar como valiosas y que usted esta en condi-
ciones de concederle durante la negociacion.

Usted debe tomarse un rato de su tiempo
para aprender como conseguir esto, los be-
neficios que obtendra el cliente van a ser al
mismo tiempo sus beneficios.

3- Las condiciones para ser buenos
negociadores

Entienda que la negociacién es un asunto
de dos personas, la presién para llegar a un
acuerdo esta en ambos. Comprenda que es
necesario compensar mentalmente la idea
generalizada de que siempre esta del lado
mads débil. Desarrolle el deseo de aprender
todas las habilidades y péngalas en practica.

Piense en la negociacién como si usted
estuviera del otro lado, todos somos compra-
dores y asesores varias veces durante un dia.

Si comprende como funcionan todos los
principios y tacticas va a comprender tam-
bién como afectan a una negociacion.

Practique diariamente, una de las cosas
mads fascinantes de aprender a negociar es
que usted no va a tener que sentarse a espe-
rar que aparezca una negociacion por miles
de dolares sobre su mesa, porque las nego-
ciaciones nunca se dan espontaneamente,
haga practicas con situaciones seguras, ries-
gosas, chicas, grandes, etc. Piense en crear si-
tuaciones en el que tanto usted como su clien-
te ganen y obtengan beneficios.No abuse del
poder que le da tener todo el conocimiento
sobre el servicio que le esta ofreciendo.

Escollos a evitar
1- No cumplir con lo que prometid.
2- Presionar al cliente.
3- Ser autoritario.
4- Ser ridiculo.
5- Descalificar al cliente.
6- Enganar o mentir.
7- Excusarse por todo o por todos.
8- Inculparse por todo o por todos.
9- Manipula al otro.
10- Ser demagogo.

Cualidades a cumplir

1- Sea creible, respete al otro.

2- Sea coherente, de razonamientos ldgicos.

3- Sea constante, mantenga un rumbo.

4- Sea condescendiente, comparta afinida-
des, registros de expresiones como el hu-
mor, la comunicacion, las miradas.

5- Sea empatico.

6- Sea maduro.

7- Esté siempre dispuesto a aprender.

8- No sea combativo.
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4- Las creencias

Representan uno de los marcos més am-
plios del comportamiento de los seres huma-
nos,cuando creemos algo,nos comportamos
de un modo congruente con esa creencia.

Hay varias clases de creencias:

a- De objetivos: usted cree que sus objetivos
son alcanzables.

b- Expectativa de auto eficacia: usted cree
que sus objetivos son posibles y que us-
ted tiene lo que hace falta para alcanzar
ese objetivo.

¢- Expectativa de respuesta: usted espera
que algo suceda, sea positivo o negati-
VO, a consecuencia de las acciones que
emprende.

d- Funcional en primera instancia, vale la
pena hacer bien todo lo que vale la pena,
pero lo que en realidad hace falta saber
es si vale la pena hacer, aunque sea mal,
todo lo que valga la pena.

e- Funcional en segunda instancia, sea res-
ponsable de sus resultados. El significa-
do de su mensaje 0 accion no es la inten-
cién que tenia al comunicar sino la res-
puesta que obtieneg, sea flexible y adapte
su mensaje y su conducta para obtener
las respuestas y resultados deseados.

f- Funcional en tercera instancia, las cosas no
mejoran por casualidad sino porque se
efecttia la accidn adecuada, si lo que hace
no funciona, haga otra cosa. Si sus tacticas
0 estrategias no lo estan llevando donde
quiere, cambie de actitud.

g- Funcional en cuarta instancia, si le da a
otros lo que desea y necesitan, otros le da-
ran lo que desea y necesita.

5- Los principios, tacticas y estrategias

a- Intente siempre obtener mas de lo acor-
dado

b- Posea autoridad superior, deje el ego en
casa cuando vaya a negociar.

c- No acepte una primera oferta, si lo hace
gatillard automaticamente dos respuestas
negativas.

d- Acompaney guie al cliente demostrando-
le que considera las objeciones como le-
gitimas preocupaciones.

e- Sea capaz de tener el poder de retirada,
hacer eso puede potenciar sus virtudes de
negociador haciéndolo diez veces mas
efectivo.

f- Reaccione visiblemente siempre que le
hagan una propuesta.

g- Cada vez que le soliciten una concesién
pida algo a cambio.

h- No demuestre demasiado entusiasmo.

i- Pida mas de lo que espera conseguir, por-
que asi logrard mas cosas.

j- Sea flexible en la oferta nacional.

k- Nunca parta las diferencias pero motive
aque el otro lo haga. W

Si no posee los capitulos anterio-
res, puede descargarlos todos desde:
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e-mail: info@softdemonitoreo.com
web: www.softdemonitoreo.com

55SPS
Tel./Fax: (54 11) 4639-2409
e-mail: directivas@sistemasps.com.ar
web: www.sistemasps.com.ar

06 Starlight Electrénica S.R.L.

07 Tel./Fax: (54 351) 480-9210
e-mail: ventas@starligh.com
web: www.starligh.com

105 Starx Security

a Tel./Fax: (54 11) 4433-6500

109 e-mail: ventas@starx.com.ar
web: www.starx.com.ar

171 Sundial S.R.L.
Tel./Fax: (54 11) 4115-7505
e-mail: info@sundial.com.ar
web: www.sundial.com.ar

134 System Sensor Latin América
Tel./Fax: (54 11) 4324-1909

1sorl com

web: www.sistemsensor.com

46 Target Import
Tel./Fax: (0261) 424-0021
e-mail:info@alessi.com.ar
web: www.alessi6.com.ar

67 Tausend Alarmas
Tel./Fax: (54 11) 4760-0066
e-mail: tausend@sion.com
web: www.alarmastausend.com

96 Tecnitotal
Tel./Fax: (54 11) 4697-7900
e-mail: tecnitotal@ciudad.com.ar
web: www.tecnitotal.com.ar

81 Tecnoalarma
Tel./Fax: (54 11) 4774-3333
e-mail: info@tecnoalarma.com.ar
web: www.tecnoalarma.com.ar

167 Tecnologia en Accesos
Tel./Fax: (54 11) 4730-3320
tecnologiaenaccesos@arnet.com.ar

12 Tecnologia en Seguridad

13 Tel./Fax: (54 11) 5238-5553

14 info@tecnologiaenseguridad.com

15 www.tecnologiaenseguridad.com

82 Tecnosoportes
Tel./Fax: (54 11) 4683-0836
e-mail: ventas@tecnosoportes.com.ar
web: www.tecnosoportes.com.ar

136 Tekhnosur S.A.
Tel./Fax: (54 11) 4791-3200
e-mail: comercial@tekhnosur.com
web: www.tekhnosur.com

08 Tellexpress

09 Tel./Fax: (54 11) 4852-1333
e-mail: info@tellexpress.com.ar
web: www.tellexpress.com.ar

79 Tempel S.A.

Tel./Fax: (54 11) 4552-9175

e-mail: baires@tempel.es

web: www.tempelsa.com.ar
199 Trendteks.r.l.

Tel./Fax: (54 11) 4574-4416

e-mail: info@trend-tek.com

web: www.trend-tek.com

43 Valls S.A.
Tel./Fax: (54 11) 4302-3320
ventas@cercoselectricosd idad.com
www.cercoselectric | idad.com
50 Vigilan

Tel./Fax: (0291) 455-4433
e-mail: contacto@vigilan.com.ar
web: www.vigilan.com.ar

197 Virtualtec
e-mail: info@virtec.com.ar
web: www.virtec.com.

151 Vision Electrénica S.R.L.
Tel./Fax: (54 11) 4600-1528
e-mail: info@vision-srl.com.ar
web: www.vi l.com.ar

191 Wiconnect
Tel./Fax: (54 11) 4581-9182
e-mail: info@wiconnect.com.ar
web: www.wiconnect.com.ar

194 WirelessNet
Tel./Fax: (54 11) 4647-2100
e-mail: info@carrierdemonitoreo.com.ar
www.carrierdemonitoreo.com.ar

Si Usted desea asesorarse sobre los innumerables beneficios de anunciar en Negocios de Seguridad®
por favor contactenos de lunes a viernes de 9 a 18 al (54 11) 4632.9119
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' =

s BASE DE DATOS
Unificada

O)

Control de Tiempo
y Asistencia

Tarjetas de
Proximidad

Geometria Personalizacién
de Mano . de Tarjetas

Puertas
Motorizadas

L

Control de Accesos

Tarjetas
Inteligentes

Barreras
Vehiculares

Molinetes

7

{1

o
{

Control de \Fisitas]

> Integracién Total de Equipos y Sistemas. Unificacion de Bases de Datos.
> Excelente Servicio Postventa y Mesa de Ayuda On-Line Permanente.
> Amplia Red de Distribuidores en Todo el Pais.

-
Las necesidades y exigencias en Control de Acceso han avanzado y nosotros con ellas. 1 !
Nuestros 18 aios de trabajo en el rubro, nos dan la Experiencia, Solidez y Trayectoria o) |

gue nos permiten seguir ofreciendo siempre la Mejor Opcidn.

intelektron

Solis 1225 (C1134ADA) - C.A.B.A. - Argentina - Tel./Fax: (+54-11) 4305-5600 - www.intelektron.com

- yentas@intelektron.com



7, e
: SECURITY SYSTEMS

< -

SWAN

NUEVO RANGO DE DETECTORES INMUNES
A MASCOTAS CON IMAGEN QUAD

SWAN QUAD

Detectores PIR Quad digital -
»Compensacion de temperatura bidireccional §& == Eﬁg
»Inmunidad a mascotas hasta 25 kg. 2

»Cobertura: 15x15 mts / 90° — DETECTORES PARA EXTERIOR

€DS 3000-TRIO

SWAN PGB Sensor para exteriores con
Detectores PIR PIR Quad y microondas
ruptura de vidrio y choque »Cobertura ajustable entre 90° y 180°
»2 relés para PIR y ruptura de vidrio »Optica y electronica sellada
»Antienmascaramiento

»Salida de relé de tiempo ajustable
»Potente filtro de luz solar y luz blanca

»Inmunidad a emisiones RF
SWAN DT-1000
»Detector infrarrojo pasivo y microondas
»Procesamiento digital de la
senal de microondas
»Patron de deteccion 15x15 metros €eDS 2000-DUO
afitEnascolahastacl KG Sensor para exteriores con

PIR Quad y microondas banda-K

»Inmunidad a mascotas hasta 55 kg
»Inmune a luz blanca y RFI
»Antienmascaramiento
SWAN 2000 AM »Rango gran angular:
»Detector infrarrojo pasivo y microondas 14x18 mts a 1.20 mts de altura
»Anti enmascaramiento en microondas
»Procesamiento de senal microondas digital

PET 4 GBD PLUS

»Seleccion de funcion de
»Lentes esféricos intercambiables con filtro LP choque y/o ruptura
»Espejo de reflexion difractivo para zona cero | »lgnora disturbios ambientales
»Electronica basada en VLSI »Ajuste de sensibilidad

»Exclusivo Piro sensor de elemento quad »Montaje de techo o pared
»Compensacion de temperatura bidireccional »0Opera en temperaturas
»Libre calibracion entre los 1.5 y 3.6m de altura de: -20°C a 50°C




FW-SWAN

»Detectores PIR inalambricos
»Cobertura hasta 15 m (50°) con
lente estandar 90°

FW-MAG

»Magneético inalambrico puerta /ventana
»0pera con bateria de Litio

FW-SMOKE

»Detector de humo
inalambrico

»0pera con bateria de litio

»Indicador de bateria baja

FW-RCV

»Interface receptota inalambrica

»Confiable tecnologia a 868 Mhz

»Soporta accesorios inalambricos Freewave
»Modulo Plug & Play

FW-VIB

Sensor inalambrico
de vibracién/choque

»Rango de deteccion de hasta 12m

Representante
exclusivo de

CROW

ELEC TRONIC
ENGINEERING

MEMOCAM-ZORRO
Series

Camara encubierta, DVR, video detector de
movimiento y un censor camufladosen una
carcasa ultra delgada.

Capacidad de comunicacion, incluyendo
horarios y notificacion de alarma.

Puede almacenar en una tarjeta SD mini
verificacion de evidencia visual.

Esta provisto de un adaptador (4.5 metros
de cable), soporte giratorio de montaje,
tarjeta miniSD y control remoto infrarrojo.

FW-GBDG

»Sensor de vibracion y detector
de rotura de vidrios inalambricos
»Rango de deteccion

superior a 12 mts.

»0pera con bateria de Litio.

FW-FLOOD

Detector inalambrico
de inundacion

»Prevencion de fuga
0 escape de agua

FW-RMT
Control remoto inalambrico

»4 botones inalambricos
»0perado con bateria de Litio

I“x\\ AL L ALNLD
"l SECURITY SYSTEMS
=

Aranguren 928 (esq. Neuguén)
C1405CRT, C.A.B.A.

ventas@starx.com.ar
tel.: 4433-6500

www.starx.com.ar




Control de Acceso IP

Administrable via Weh-Server interno
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Humberto Primo 985 - Piso 17 Of. 3 (C1103ACR) Ciudad de Buenos Aires - Argentina
ventas@puntocontrol.com.ar / www.puntocontrol.com.ar

Tel./Fax: 54 11 4361-6006

Punto Control 5.4, Distribuldor Oficial HID Autorizado para |la Repiblica Argentina.
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